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Resumen ejecutivo

AP-05 Resumen ejecutivo - 24 CFR 91.200(c), 91.220(b)

1. Introduccion

La Ciudad de Austin presenta este Plan de Accidn del Afio Fiscal 2023-2024 como el quinto de cinco
Planes de Accién dentro del Plan Consolidado del Afo Fiscal 2019-2024. La siguiente seccién ofrece un
resumen conciso del Plan de Accidn para el afio fiscal 2023-2024. El documento final se presentara al
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD) no mas tarde del 16 de
agosto de 2023. En el afio fiscal 2023-2024, la Ciudad de Austin espera seguir recibiendo financiacion de
HUD a través de cuatro subvenciones: Community Development Block Grant (CDBG); HOME Investment
Partnerships Program (HOME); Emergency Solutions Grant Program (ESG); y Housing Opportunities for
Persons with AIDS (HOPWA). Ademas de la financiacion federal del HUD, la Ciudad de Austin (la Ciudad)
asigna fondos locales al Departamento de Vivienda, anteriormente Departamento de Vivienda y
Planificacidn (HPD), para actividades de vivienda asequible y desarrollo comunitario. Las directrices del
HUD relativas a la inclusion de fuentes de financiacidn no federales en un Plan Consolidado y un Plan de
Accién Anual establecen que las fuentes no federales deben incluirse si se espera razonablemente que
estén disponibles para abordar las necesidades descritas en el plan.

Este Plan de Accion no pretende conferir ninglin derecho legal a ninguna persona, grupo o entidad,
incluidos los que se mencionan como receptores previstos de fondos o como beneficiarios del
programa. Los términos de este Plan Consolidado y Plan de Accién Anual estdn sujetos a enmiendas y al
efecto de las leyes, reglamentos y ordenanzas aplicables. Las declaraciones de objetivos o resultados
numeéricos sirven para medir el éxito de los programas y politicas y no imponen a la Ciudad la obligacién
legal de alcanzar los resultados previstos. La financiacién real de los programas y proyectos identificados
en este plan estd sujeta a la realizacidn de diversas acciones adicionales, algunas de las cuales implican
determinaciones discrecionales por parte de la Ciudad u otros. Estas acciones incluyen la aprobaciéon de
este plan por parte del HUD; las apropiaciones del Congreso de los Estados Unidos y del Consejo
Municipal de Austin; las revisiones y determinaciones en virtud de la legislacion medioambiental y otras
leyes relacionadas; y los resultados de los procesos de licitacion y contratacion.

2. Resumir los objetivos y resultados identificados en el Plan

Puede tratarse de una reexpresion de elementos o de un cuadro que figure en otra parte del
plan o de una referencia a otro lugar. También puede contener cualquier elemento esencial de
la evaluacion de las necesidades de vivienda y de las personas sin hogar, del analisis del
mercado de la vivienda o del plan estratégico.

El Plan Consolidado del afio fiscal 2019-2024 de la Ciudad establece prioridades de financiamiento para
el Plan de Accidn del afio fiscal 2023-2024 en las siguientes areas de necesidad de alta prioridad:
Asistencia para necesidades especiales; Asistencia para personas sin hogar; Asistencia para inquilinos;



Asistencia para compradores de vivienda; Asistencia para propietarios de vivienda; Asistencia para el
desarrollo de la vivienda; Otra asistencia para el desarrollo comunitario. Estas prioridades de
financiacidn se establecieron sobre la base de las necesidades de vivienda y desarrollo comunitario
identificadas a través de la opinidn publica y de las partes interesadas mientras se desarrollaba el Plan
Consolidado del afo fiscal 2019-2024, el Andlisis del Mercado de la Vivienda 2019, un Analisis Regional
de Impedimentos para la Eleccién de Vivienda Justa (Al) y la direccidn del Consejo de la Ciudad. Todas
las prioridades de financiacidn propuestas serviran a familias con ingresos muy bajos, bajos y moderados
de la Ciudad de Austin. Consulte el Anexo 1 en la pagina 4 de este documento para obtener una lista de
los programas y descripciones del Plan Consolidado para el afo fiscal 2019-2024.

En 2017, el Consejo Municipal de Austin adopto el Proyecto habitacional estratégico para Austin (Austin
Strategic Housing Blueprint), un plan comunitario de diez afios para alinear los recursos, garantizar una
direccion estratégica unificada y facilitar las asociaciones comunitarias para alcanzar los objetivos de
vivienda asequible de la Ciudad. El Anteproyecto identifica cinco valores comunitarios junto con
acciones clave recomendadas que la Ciudad podria emprender para respaldarlos:

o Evitar que las familias sean expulsadas de Austin: Apoyar la legislacién para permitir
exenciones de vivienda por un monto fijo en délares, crear una exencion de impuestos de
preservacion de propiedades para minimizar el desplazamiento de inquilinos de bajos ingresos,
ampliar el uso de la propiedad de capital compartido y mecanismos para preservar y crear
opciones de propiedad para las familias en 80-120% del MFI, e invertir en estrategias de
preservacion para combatir el aburguesamiento.

o Fomentar comunidades equitativas, integradas y diversas: Promover inversiones estratégicas y
crear protecciones para los inquilinos de bajos ingresos mediante el desarrollo de un fondo de
huelga para preservar los edificios multifamiliares para retener unidades de vivienda asequible,
implementar el Plan de Accién de Vivienda Justa de Austin, reforzar la aplicacion de los
requisitos de Vivienda Justa, y llevar a cabo la banca de tierras estratégica para la vivienda
asequible.

O Invertir en vivienda para los mas necesitados: Buscar futuros Bonos de Obligacion General y
asignaciones de fondos locales para viviendas asequibles, aprovechar los créditos fiscales para
viviendas de bajos ingresos, desafiar al sector privado a financiar viviendas asequibles para la
mano de obra, maximizar el uso de propiedades publicas para viviendas asequibles y ampliar las
viviendas para personas con discapacidades.

O Crear opciones de vivienda nuevas y asequibles en todo Austin: Utilizar los objetivos de

vivienda asequible de este plan para orientar la politica, aplicar programas coherentes de
bonificacién por densidad, agilizar los cdédigos y procesos de concesién de permisos de la ciudad,
utilizar mejor el suelo para vivienda asequible, revisar el Programa de Vivienda S.M.A.R.T,
flexibilizar la normativa sobre productos de vivienda asequible (incluidas cooperativas y
Unidades de Vivienda Accesorias) y crear un Programa de Exencién de Impuestos sobre Bienes

Inmuebles Multifamiliares.



O Avyudar a los habitantes de Austin a reducir los gastos familiares: Conectar la vivienda con las
opciones de transporte, aumentar los esfuerzos para ayudar a los hogares a reducir los costos
de servicios publicos a través de la climatizacidn de las residencias actuales, y asegurar que los
futuros desarrollos de vivienda estén cerca de tiendas de comestibles saludables, servicios de
salud y agencias de apoyo social.

En 2018 y 2022, los votantes aprobaron dos bonos valorados en $250 millones y $350 millones,
respectivamente, para apoyar programas de vivienda asequible administrados por el Departamento de
Vivienda de la Ciudad de Austin (City of Austin Housing Department). Este aumento sustancial de los
recursos ha permitido al Departamento de Vivienda establecer nuevas prioridades y maximizar el uso de
los fondos federales. El reajuste de los recursos también refleja la retroalimentacion recibida de la
comunidad durante el periodo de evaluacion de las necesidades de la comunidad realizado para el Plan
Consolidado del afio fiscal 2019-2024.

La Ordenanza 820401-D de la Ciudad de Austin (“Ordenanza de Subvencion en Bloque para la Vivienda y
el Desarrollo Comunitario de Austin”), fechado el 1 de abril de 1982, establece los requisitos y
disposiciones para la administracién de los fondos recibidos por la Ciudad en virtud de la Ley de Vivienda
y Desarrollo Comunitario de 1974, y sus enmiendas, incluida la afirmacion de que “los objetivos
principales de las actividades de desarrollo comunitario en la Ciudad de Austin serdn el desarrollo de
una comunidad urbana viable, incluyendo una vivienda digna, un entorno de vida adecuado, la
eliminacion de los barrios marginales y la expansidn de las oportunidades econdmicas, principalmente
para las personas de ingresos bajos y moderados”, y que en la implementacién de lo anterior, “la
obligacion general de la Ciudad de proporcionar mejoras de capital a las areas objetivo no disminuye
excepto en circunstancias extraordinarias. Las mejoras de capital en las dreas objetivo se financiardn a
través del curso normal de las mejoras de capital en toda la ciudad”. En respuesta a esta ordenanza, las
necesidades de infraestructura se designan como de baja prioridad para propdsitos de la Planificacién
Consolidada y no se financiaran con fondos de la Subvencién en Bloque para el Desarrollo Comunitario.



Anexo 1.

Prioridades del plan consolidado para el el afio fiscal 2019-24

Programa ‘ Descripcion del programa

Asistencia para necesidades especiales ayudara a los habitantes de
Austin con ingresos bajos a moderados proporciondndoles servicios de
salud mental para jévenes en situacion de riesgo, servicios de
guarderia y servicios para personas mayores.

Asistencia para
necesidades
especiales

Asistencia para personas sin hogar presta servicios a las poblaciones
mas vulnerables de la Ciudad, lo cual incluye a las personas sin hogar,
personas con VIH/SIDA, victimas de violencia doméstica, personas con
enfermedades mentales, jévenes no acompafnados, personas con
abuso crénico de sustancias y veteranos.

Las actividades de asistencia al inquilino proporcionaran asistencia
Asistencia al para que el alquiler sea mas asequible, servicios de defensa de los
inquilino derechos de los inquilinos y ayuda financiera para la rehabilitacion
necesaria para que las unidades de alquiler sean accesibles.

La Asistencia al Comprador de Vivienda ofrece asesoramiento a los

Asistencia para
personas sin hogar

Asistencia a inquilinos que desean convertirse en compradores de vivienda. Esta
compradores de categoria incluye el programa de asistencia con el enganche, que
vivienda ofrece préstamos a compradores de vivienda con ingresos bajos y

moderados para ayudarles a comprar su primera casa.

Asistencia a los propietarios presta servicios a personas que son
propietarias de su vivienda, pero necesitan ayuda para hacerla segura,
funcional y/o accesible.

Asistencia al desarrollo de la vivienda incluye programas que ofrecen

Asistencia a los
propietarios

Asistencia al . . . .o .
asistencia a urbanizadores con y sin fines de lucro para construir

desarrollo de la . . . .

vivienda viviendas asequibles para hogares con ingresos bajos a moderados, y

para adquirir bienes inmuebles con fines de vivienda asequible.
Otras asistencias al desarrollo comunitario incluyen actividades de
capacitacidn para organizaciones sin fines de lucro centradas en el

Otra asistencia de

desarrollo L . p
o desarrollo de viviendas asequibles y de la mano de obra, asi como
comunitario o
apoyo al desarrollo de pequefias empresas.
Anexo 1 Tabla de prioridades del Plan Consolidado
3. Evaluacidn de resultados anteriores

Se trata de una evaluacién de los resultados anteriores que ayudaron al beneficiario a elegir sus
objetivos o proyectos.

Los Informes Anuales Consolidados de Rendimiento y Evaluacién (Consolidated Annual Performance and
Evaluation Repots, CAPER) de la Ciudad de Austin indican un sélido historial de establecimiento y
cumplimiento de objetivos. La Ciudad evalla continuamente el éxito de los programas y trata de
optimizar su ejecucion para ayudar a las familias con mayores necesidades. La supervisidn a distancia
mas reciente fue realizada por HUD para los programas CDBG de Servicios de guarderia y Servicios para



personas mayores, asi como para el programa CDBG-CV RENT. Como resultado, el personal de la Ciudad
y los sub-receptores recibieron capacitacion adicional sobre el programa y asistencia técnica, y se
revisaron las directrices, politicas y procedimientos internos del programa. Todas estas acciones se
emprendieron para mejorar la eficacia del programa, la eficiencia de la administracidon y aumentar la
capacidad y el rendimiento del personal y de los subreceptores.

Si bien los programas implementados en afios anteriores del Plan Consolidado han sido exitosos, las
prioridades del Plan Consolidado de la Ciudad para el afio fiscal 2019-2024 se actualizaron para
responder a los comentarios de la comunidad recibidos durante el proceso de planificacién y para
alinearse con el Proyecto habitacional estratégico para Austin de diez aios de la Ciudad
[http://austintexas.gov/housingblueprint]. La alineacién del Plan Consolidado con el plan de vivienda de
la Ciudad requirié que la Ciudad adoptara un enfoque de planificacidn interdisciplinario colaborando con
socios internos y externos para concentrar los délares federales alli donde la necesidad es mayor. Esta
colaboracién continua es fundamental para aprovechar los recursos no federales con el fin de maximizar
los programas que ofrezcan la mayor asequibilidad y tengan un efecto duradero y sostenible. Los
esfuerzos de colaboracidn con las partes interesadas internas y externas y con la comunidad se tratan
con mas detalle en esta seccion.

4. Resumen del Proceso de Participacion de los Ciudadanos y del proceso de consulta
Divulgacién

La Ciudad sigue utilizando la plataforma en linea Speak Up Austin para recopilar valiosas opiniones del
publico que informan el Plan de Accidén con las necesidades y prioridades de la comunidad. Ademas, el
personal del Departamento de Vivienda consultd a diversas organizaciones y comisiones para recibir
informacidn sobre las necesidades de poblaciones especificas. Se celebraron audiencias publicas con la
Comisidén de Desarrollo Comunitario y el Consejo Municipal de Austin para recopilar la opinién del
publico durante la elaboracion del Plan de Accién. La Comisidn de Desarrollo Comunitario asesora al
Consejo Municipal de Austin sobre el desarrollo y la implementacion de programas disefiados para servir
a las comunidades de bajos ingresos y a la comunidad en general, haciendo hincapié en los programas
financiados con fondos federales.

Para la Evaluacion de las Necesidades de la Comunidad y los periodos de comentarios del publico del
Plan de Accidn, se publicé informacidn sobre el proceso del Plan de Accidn y las oportunidades para que
la comunidad enviara sus comentarios en los periddicos locales Austin American Statesman y El Mundo,
en inglés y espafiol, respectivamente. Durante el periodo de evaluacidn de las necesidades de la
comunidad, también se compartid informacidn en el boletin de servicios publicos de la Ciudad, Austin
Utilities Now. Ademas, se publicé un comunicado de prensa sobre el periodo de comentarios del publico
en la pagina web del Departamento de Vivienda y se envié a una lista de medios de comunicacion
locales y nacionales que puede consultarse en este documento en el Anexo | B: Resumen de la
participacién del publico. Ademas, la informacién sobre el proceso del Plan de Accién estuvo disponible
en su pagina web especifica Speak Up Austin tanto durante la Evaluacién de las Necesidades de la



Comunidad como durante los periodos de comentarios del publico, en los que los miembros de la
comunidad tuvieron la oportunidad de aportar digitalmente sus opiniones y comentarios. En general, los
miembros de la comunidad tuvieron la oportunidad de dar su opinion a través de la asistencia virtual o
presencial a las audiencias publicas, a través de la pagina web Speak Up Austin del Plan de Accidn, por
correo electrdnico enviado al Departamento de Vivienda, por correo postal y por teléfono. En las
secciones AP-10: Consulta y AP-15:Participacion ciudadana de este documento se ofrecen mas detalles
sobre el proceso de participacién de la comunidad.

Periodo de evaluacion de las necesidades de la comunidad

El Departamento de Vivienda llevd a cabo el periodo de Evaluacién de las Necesidades de la Comunidad
del afio fiscal 2023-2024 del 6 de marzo al 15 de abril de 2023. Durante este tiempo, el publico pudo dar
su opinién sobre las necesidades de la comunidad y las prioridades de financiacidn a través de la
plataforma Speak Up Austin, que compartié informacion tanto en inglés como en espafiol. El Aviso de la
evaluacidn de las necesidades de la comunidad se incluyd en el boletin Austin Utilities Now y en la
pagina web del Departamento de Vivienda. Ademas, en este periodo se celebraron dos audiencias
publicas por parte del Consejo Municipal de la Ciudad de Austin, el 23 de marzo de 2023, y la Comision
de Desarrollo Comunitario de la Ciudad de Austin, el 11 de abril de 2023, para recibir opiniones que
sirvieran de base para el borrador del Plan de Accidn. A lo largo de este periodo, 23 juntas, comisiones,
comités y organizaciones recibieron una presentacion sobre el proceso del Plan de Accidn y dieron su
opinién sobre qué necesidades y programas deberian priorizarse, entre ellos la Comisidn de Desarrollo
Comunitario, la Comisién Asesora de Recursos para Afroamericanos, la Comisidn sobre el
Envejecimiento (antes Comisidon de Mayores) y muchos otros (la lista completa se incluye mas adelante).
Ademds, se consultd a varios miembros del personal de la Ciudad de Austin con experiencia en temas
que coinciden con el contenido del Plan de Accidn, incluido el personal con experiencia en proteccién de
cuencas hidrogréficas, prevencion de desplazamientos y administracion de emergencias. A través de la
pagina web Speak Up Austin, la Ciudad recibié 14 comentarios en este periodo. En el Anexo | B:
Participacion del publico de este documento figura una relacién completa de los comentarios recibidos a
través de la Evaluacién de las Necesidades de la Comunidad.

Borrador del periodo de comentarios del publico del Plan de Accién

De acuerdo con el Plan de Participacion Ciudadana de la Ciudad en su versién modificada, un borrador
del Plan de Accién estuvo disponible para revision y comentarios del publico del 9 de mayo al 9 de junio
de 2023. En la pagina web del Departamento de Vivienda se publicé un comunicado de prensa en el que
se informaba del periodo de presentacion de comentarios y de las audiencias publicas, y se envid a los
medios de comunicacién locales y nacionales. Ademas, se publicaron avisos publicos en los periddicos
locales Austin American Statesman y El Mundo en inglés y espafiol, respectivamente, en los que se
anunciaba y proporcionaba informacion sobre el periodo de comentarios del publico. El borrador del
Plan de Accién estuvo accesible en linea a través de una pagina web especifica de Speak Up Austin y
también estuvo disponible en forma de copias impresas que se colocaron en instalaciones publicas de
toda la Ciudad. El publico pudo dar su opinidn a través de la pagina web Speak Up Austin , asi como por



correo electrdnico, correo postal y por teléfono. El 9 de mayo de 2023 se celebraron audiencias publicas
con la Comisién de Desarrollo Comunitario y el 8 de junio de 2023 con el Consejo Municipal de la Ciudad
de Austin, para recibir comentarios y opiniones sobre el borrador del plan.

5. Resumen de los comentarios del publico

Retroalimentacion de la evaluacion de las necesidades de la Comunidad

La Evaluacién de las Necesidades de la Comunidad para el Plan de Accidn del afio fiscal 2023-2024 se
llevd a cabo del 6 de marzo al 15 de abril de 2023. La Ciudad recibié un total de 14 comentarios sobre las
necesidades de la comunidad en el sitio web Speak Up Austin, con 304 visitas a la pagina. Se recibieron
diversos comentarios, incluidos los relativos a la vivienda asequible, la asistencia a las personas sin
hogar, la defensa de los esfuerzos para dar prioridad a la prestacidn de servicios a determinados grupos
demograficos, los impuestos, la defensa de los tipos de programas prioritarios y otros temas. En el
Anexo | B: Resumen de la participacidn publica de este documento se incluye un informe completo de
los comentarios.

De acuerdo con el Plan de Participacién Ciudadana (PPC) del Departamento de Vivienda, el Consejo
Municipal de Austin y la Comisién de Desarrollo Comunitario celebraron dos audiencias publicas para la
Evaluacién de las Necesidades de la Comunidad. Ninglin miembro de la comunidad hizo comentarios
durante estas audiencias publicas. Una de las razones de la falta de comentarios del publico durante las
audiencias publicas puede haber sido el momento en que se celebraron. El Consejo Municipal de Austin
celebra casi todas sus reuniones en horario laboral los dias habiles y muchos miembros de la comunidad
pueden tener dificultades para asistir a ellas, ya sea virtualmente o en persona, debido a obligaciones
laborales y/o familiares. Aunque las reuniones de la Comision de Desarrollo Comunitario se celebran por
la tarde, el orden del dia de la audiencia publica prevista para el proyecto de plan de accién estaba muy
cargado, por lo que la audiencia publica comenzo bastante tarde. El afio que viene y los siguientes se
tomaran medidas para garantizar que se celebre una audiencia publica a una hora mas accesible para
muchos miembros de la comunidad.

Ademas, se recibieron comentarios de comisionados, miembros de comités y personal de
organizaciones con los que el personal del Departamento de Vivienda consulté en relacién con el Plan
de Accidn a lo largo del Periodo de evaluacion de las necesidades de la comunidad. (La documentacién
completa de estas consultas se encuentra en AP-10: Consultas de este documento).

Comentarios del publico sobre el borrador del Plan de Accidn

El periodo de comentarios del publico para el borrador del Plan de Accidn del afio fiscal 2023-2024 fue
del 9 de mayo al 9 de junio de 2023. El periodo de comentarios del publico se anuncié mediante avisos
publicos en periddicos en inglés y espafiol y un comunicado de prensa publicado en el sitio web del
Departamento de Vivienda y enviado a los medios de comunicacién locales y nacionales. Una copia del
borrador del Plan de Accidn estuvo disponible tanto en linea como en persona en muchos centros
comunitarios de la Ciudad. Durante el periodo de comentarios del publico se recibieron 2 comentarios a



través de la pagina web dedicada al borrador del Plan de Accién Speak Up Austin , con un total de 399
visitas a la pagina web. Se recibieron los siguientes comentarios:

e “le rogamos que, a la hora de otorgar contratos, recurra siempre a decisiones basadas en pruebas.
En lugar de los actuales mecanismos subjetivos de puntuacion de solicitudes, en su lugar dar
prioridad a los contratos de vivienda asequible a las entidades con un historial comprobado de
mantener a las poblaciones locales en situacion de riesgo en viviendas estables, manteniendo afios de
buena reputacion con el Cédigo de Austin, HUD, y otros organismos reglamentarios. Solo porque una
agencia presenta argumentos convincentes sobre lo que pretende hacer, por favor, conceda la
mdxima credibilidad a quienes realmente tienen experiencia a largo plazo en el polifacético mundo
de la vivienda asequible”.

e “Como consejo de gobierno del Sistema de Respuesta para Personas sin Hogar de Austin/Condado de
Travis, el Consejo de Liderazgo del HRS ofrece el siguiente comentario publico relacionado con el Plan
de Accidn del afio fiscal 2023-2024 de los Departamentos de Vivienda de la Ciudad de Austin,
especificamente la seccion: AP-65 Actividades para Personas sin Hogar y Otras Necesidades
Especiales - 91.220(i) Nuestra preocupacion mds significativa se refiere a la financiacién por parte de
Realojamiento rdpido (Rapid Rehousing) de la Ciudad. Segun la reciente reunion del Departamento de
Vivienda para la Evaluacion de las Necesidades de la Comunidad con el Consejo de Liderazgo de HRS
y las diapositivas compartidas de la Presentacion del Plan de Accidn, el Consejo de Liderazgo tiene
serias preocupaciones con respecto al bajo rendimiento y la falta de mecanismos claros para la
rendicidn de cuentas del programa de Realojamiento rdpido de la Ciudad. La Ciudad tenia como
objetivo ayudar a 1100 personas a través de Realojamiento rdpido de ESG-CV y SOLO 381 personas
fueron atendidas. En una comunidad en la que hay al menos 5000 personas sin hogar y muchas mds
que han completado una Evaluacion coordinada, la Ciudad esta muy por debajo de sus posibilidades
en esta intervencion en materia de vivienda. ¢ Con qué medidas de rendimiento se miden estos
programas? ¢ Cudles son las repercusiones si no se alcanzan los objetivos o no se gastan los fondos?
éPor qué sigue financiando la Ciudad una intervencion en materia de vivienda cuando las agencias
contratadas no estdn cumpliendo los objetivos? La dificultad para localizar unidades asequibles o
unidades que acepten clientes con diversas barreras es algo que la Ciudad puede abordar a nivel
sistémico. También nos gustaria que la Ciudad considerara aumentar el tiempo durante el cual un
cliente puede recibir financiacion y apoyo a través de Realojamiento rdpido. Muchos clientes que
reciben RRH (Realojamiento rdpido) no pueden pagar el alquiler de mercado cuando finaliza la
financiacion de RRH, debido a que los clientes con discapacidad solo tienen ingresos a través de
SS1/SSDI o estdn en proceso de largos periodos de espera para obtener beneficios de SSI/SSDI. Del
mismo modo, los clientes pueden ser incapaces de obtener un empleo en Austin que pague un salario
digno. En relacion con el Proyecto habitacional estratégico para Austin que apoya la produccion de
100 unidades de PSH cada afio, con la mitad de esas unidades alojando a personas sin hogar. El PSH,
segun la definicion de HUD, estd dedicado a las personas sin hogar. ¢ Nos preocupa por qué solo la
mitad de las unidades de PSH albergan a personas sin hogar? ¢ Por qué no se destinan las 100
unidades a personas sin hogar? En cuanto a la colaboracion de la Ciudad con “mds de 10 programas
diferentes de difusion en la calle y de navegacion movil y diez albergues de emergencia locales”,
recomendamos un esfuerzo mds coordinado que incluya tanto la coordinacidn geogrdfica como la



coordinacion de los servicios ofrecidos. Actualmente hay incoherencias en los servicios ofrecidos, los
enfoques de la participacion, los requisitos de documentacion y la coordinacion de los planes de
albergue y vivienda. En lugar de permitir que los equipos de difusion y navegacion movil se coordinen
orgdnicamente, recomendamos un proceso mds integrado e intencionado. Del mismo modo, en los
10 albergues de emergencia locales, actualmente se hace poco hincapié en la vulnerabilidad de los
clientes y en los procesos de priorizacion y listas de espera transparentes. Adicionalmente, existe una
falta general de informacion accesible para las personas sin hogar. Somos conscientes de que
www.findhelp.org es una herramienta que permite a los austinenses localizar recursos comunitarios,
pero existen importantes problemas de accesibilidad para quienes viven en la calle sin un teléfono
inteligente fiable o acceso regular a computadoras. Recomendamos a la Ciudad que busque nuevas
formas de crear y mantener actualizadas las guias de recursos disponibles en diversos formatos,
idiomas y medios, de modo que los austinenses sin hogar puedan recibir la misma informacion
actualizada, independientemente del equipo de difusion o de navegacion movil con el que se
encuentren o del albergue de emergencia con el que se pongan en contacto. En cuanto a la Seccion
del Plan de Accion de Austin para acabar con la falta de vivienda: hay una falta significativa de
servicios de crisis disponibles en el Condado de Travis de Austin, incluyendo albergue de emergencia,
camas de respiro de crisis para la salud mental, y camas de respiro médico. Sin albergues de
emergencia y largas esperas para conseguir una vivienda permanente, recomendamos que la Ciudad
se coordine con los departamentos municipales pertinentes el aumento de duchas publicas, bafios
publicos y la financiacion adecuada de albergue para las inclemencias del tiempo. En la seccion
“Atender las necesidades de albergue de emergencia y vivienda de transicion de las personas sin
hogar”, por favor considere cambiar el lenguaje a “personas que experimentan la falta de vivienda”.
Del mismo modo, siempre que se utilice la expresion “persona sin hogar”, considere la posibilidad de
cambiar este lenguaje. Observe también que que el albergue de emergencia anunciado
recientemente en el Marshalling Yard tampoco se incluyé en este Plan de Accion. Tampoco se
incluyeron los planos del antiguo edificio del Albergue de Salvation Army, en el centro de la ciudad.
Ademds, en lo que respecta al uso de la Entrada Coordinada para ayudar a todos los residentes de los
albergues a solicitar todos los programas de vivienda posibles, actualmente varios de los albergues
no cuentan con asesores de Evaluacion Coordinada capacitados en el personal o en el sitio. Del
mismo modo, CE no abarca todas las opciones de vivienda disponibles en Austin/Condado de Travis.
¢Y quién es responsable de garantizar la documentacion del HMIS y la capacitacion de los gerentes de
casos? En el caso de las agencias que contratan con la Ciudad, considere también la posibilidad de
hacer mayor hincapié en los requisitos salariales y de prestaciones para el personal de divulgacion,
navegacion, albergue y vivienda, a fin de garantizar la contratacion y retencion de personal
cualificado. El Consejo de Liderazgo también estd preocupado por la falta de coordinacion con la
Oficina de Informacion y Participacion de los Propietarios. El Plan de Accidn establece que “La Ciudad
se asocia con el Departamento de Vivienda Comunitaria de ECHO para apoyar el acceso a unidades
de vivienda de baja barrera a través de la asociacion con propiedades de vivienda y la provision de
incentivos a los propietarios para las unidades dedicadas a las personas que experimentan la falta de
vivienda. Esto también incluye la asociacion con ECHO, que proporciona servicios de deteccion de
barreras a la vivienda, ofreciendo informes de alquiler para apoyar la adecuacion de las familias a los
servicios, asistencia financiera adaptada para garantizar que las familias puedan encontrar unidades
independientemente de las barreras financieras y/o de antecedentes penales”. El Comité de Vivienda
Permanente del Sistema de Respuesta a la Falta de Vivienda (HRS) cuenta con un grupo de trabajo



dedicado al Compromiso con la Propiedad. Actualmente estdn llevando a cabo un proceso de
investigacion, que incluye sesiones de escucha ya concluidas con proveedores de servicios y miembros
de la comunidad y el examen de prdcticas en otros continuums de atencion comparables. El grupo de
trabajo tiene previsto compartir sus recomendaciones en el verano de 2023 con el Comité de Vivienda
Permanente y, posteriormente, con el Consejo de Liderazgo de HRS. Estas recomendaciones también
pueden compartirse con el Departamento de Vivienda para garantizar la coherencia entre HRS y el
Departamento de Vivienda. Del mismo modo, el Consejo de Liderazgo estd preocupado por los
esfuerzos de la Ciudad para prevenir la falta de vivienda. Segtn el Plan de Accidn, “En agosto de
2019, ECHO comenzo a desarrollar la division Housing for Healthcare, que consta de 4-5 empleados
que apoyan la planificacion del alta en todo el sistema y son enlaces con diversas instituciones, como
el sistema de justicia penal y los sistemas hospitalarios y médicos. El personal de ECHO colabora
estrechamente con otros sistemas de atencion para evitar que las personas se queden sin hogar
siempre que sea posible y para aumentar el acceso a los recursos disponibles (por ejemplo, camas de
crisis, evaluacion de entrada coordinada). En la actualidad, la division de Housing for Healthcare
(Vivienda para el cuidado de la salud) solo cuenta con 2 empleados; y 1 dedicado a “Gerente de
sistemas juridicos”. Sin embargo, segun el recuento PIT de 2023, actualmente hay 700 personas sin
hogar en la cdrcel del Condado de Travis. No estd claro para LC como estos esfuerzos para prevenir la
falta de vivienda estdn siendo abordados por la Ciudad de Austin”.

Se llevaron a cabo dos audiencias publicas para recibir comentarios y opiniones sobre el borrador del
Plan de Accién del afio fiscal 2023-2024, una por parte de la Comisién de Desarrollo Comunitario el 9 de
mayo de 2023 y otra por parte del Consejo Municipal de Austin el 8 de junio de 2023. A continuacion se
describen las audiencias publicas.

- Enlaaudiencia publica celebrada el 9 de mayo de 2023 sobre el proyecto de Plan de Accién para
los afios fiscales 2023-2024 ante la Comision de Desarrollo Comunitario, ningin miembro del
publico testificd. Un comisionado preguntd qué esfuerzos se habian empleado para informar a
los miembros de la comunidad de la oportunidad de la audiencia publica y el personal informé a
la Comision de la variedad de esfuerzos utilizados para promover el conocimiento de la
oportunidad de la audiencia publica, incluidos los avisos publicos publicados en los periddicos
locales en inglés y espafiol, asi como un comunicado de prensa publicado en el sitio web del
Departamento de Vivienda y enviado a los medios de comunicacién locales y nacionales. El
personal subrayd que tal vez sea dificil para el publico asistir a una reunién nocturna y manifesté
su intencidn de seguir trabajando para mejorar el compromiso de la comunidad con el proceso
del Plan de Accidn en los proximos afios.

- Enlareunién del 8 de junio de 2023 del Consejo Municipal de Austin, el Consejo celebré una
audiencia publica. Un miembro del publico testificd y una transcripcién de su testimonio se
puede encontrar en este documento en el Anexo | B: Resumen de la participacién del publico. El
miembro del publico que testificd lo hizo a distancia llamando a la reuniéon del Consejo
Municipal y posteriormente el personal del Departamento de Vivienda se puso en contacto con



el individuo para tratar de conocer mejor sus preocupaciones y esforzarse por hacer lo posible
para abordarlas tanto de inmediato como en el futuro.

6. Resumen de los comentarios o puntos de vista no aceptados y razones para no
aceptarlos

Se aceptaron todos los comentarios y opiniones recibidos en plataformas especificas relacionadas con la
evaluacién de necesidades del Plan de Accion.

7. Resumen

El Plan de Accién esta disefiado para ayudar a las jurisdicciones participantes a evaluar sus necesidades
de vivienda asequible y desarrollo comunitario y las condiciones del mercado para tomar decisiones de
inversion basadas en datos y en el lugar. El proceso de planificacién consolidada sirve como marco para
un didlogo en toda la comunidad para identificar las necesidades de la comunidad, los recursos y las
prioridades para la vivienda asequible de la Ciudad, el desarrollo comunitario, las personas sin hogar, los
servicios publicos y las prioridades de desarrollo econdmico que se alinean y se centran la financiacion
del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD). El Plan Consolidado se lleva a cabo a través
de Planes de Accién anuales, que proporcionan un resumen conciso de las acciones, actividades y los
recursos especificos que se utilizardn cada afio para abordar las necesidades prioritarias y los objetivos
especificos identificados por el Plan Consolidado. Los beneficiarios informan sobre los logros y avances
hacia los objetivos del Plan Consolidado en el Informe Anual Consolidado de Rendimiento y Evaluacion
(CAPER).

Las subvenciones concedidas a través del HUD se determinan mediante férmulas legales. A lo largo del
periodo del Plan Consolidado del afio fiscal 2019-2024, las asignaciones de HOME y HOPWA de la Ciudad
de Austin han aumentado consistentemente cada afo, mientras que las asignaciones de ESG se han
mantenido mas o menos estaticas, con ligeras variaciones que aumentan o disminuyen anualmente por
debajo del 2%. Mientras tanto, a lo largo del actual Plan Consolidado, la asignacidon de CDBG aumentd
afio tras afio en el segundo y tercer afio y disminuyd afio tras afio en el cuarto y quinto afio. Tomando
las asignaciones totales de las cuatro subvenciones de ayuda del HUD, la Ciudad ha recibido
sistematicamente una asignacion neta de aumento interanual cada afo del actual Plan consolidado. Al
mismo tiempo, la Ciudad ha experimentado un aumento de los costos en la prestacién de servicios.
Teniendo en cuenta estos hechos, la Ciudad sigue identificando y buscando oportunidades de
colaboracidn, que se detallan a lo largo de este plan. Esto incluye la identificacion de oportunidades para
aprovechar los recursos a través de otras iniciativas de planificacion y maximizar las oportunidades de
colaboracién interdepartamental y coordinacidn intergubernamental mas alla de los limites
jurisdiccionales. También es fundamental que se recopilen datos completos y actualizados para
garantizar la ejecucidn mas eficaz de los programas.
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PR-05 Agencias principales y responsables - 91.200(b)

1. Agencia/entidad responsable de preparar/administrar el Plan Consolidado

Describa la agencia/entidad responsable de la preparacion del Plan Consolidado y los
responsables de la administracion de cada programa de subvenciones y fuente de financiacién.

@cién dela Nombre Departamento/Agencia
gencia
Agencia principal | AUSTIN Departamento de Vivienda

Administrador de | AUSTIN Departamento de Vivienda
CDBG

Administrador de | AUSTIN Salud Publica de Austin
HOPWA

Administrador de | AUSTIN Departamento de Vivienda
HOME

Administrador de | AUSTIN Salud Publica de Austin
ESG

Tabla 1 - Agencias responsables
Narrativa (opcional)

El Departamento de Vivienda, anteriormente Departamento de Vivienda y Planificaciéon (Housing and
Planning Department, HPD), ha sido designado por el Consejo Municipal de Austin como Unico punto de
contacto con el HUD y es la agencia principal de los programas de subvenciones CDBG, HOME, ESG y
HOPWA. El Departamento de Vivienda administra los programas de vivienda asequible y desarrollo
comunitario CDBG y los programas HOME. El Departamento de Vivienda es directamente responsable
de elaborar el Plan Consolidado de cinco afos, el Plan de Accién anual y el Informe Anual Consolidado
de Rendimiento y Evaluacién (CAPER) de final de afio.

Austin Housing Finance Corporation (AHFC) se cred en 1979 como una corporacion publica sin fines de
lucro organizada de conformidad con el Capitulo 394 del Cédigo de Gobierno Local de Texas. El Consejo
Municipal de Austin actia como la Junta Directiva de AHFC. La mision de AHFC es generar y aplicar
soluciones estratégicas de vivienda en beneficio de las familias de ingresos bajos y moderados de la
Ciudad de Austin. Los empleados del Departamento de Vivienda administran la financiacién y las
operaciones de AHFC a través de un acuerdo de servicio anual ejecutado entre la Ciudad y AHFC.


Friedman, Michelle
Can this table be simplified to have 2 columns: APH and HDP, and underneath each Department indicate responsibilities?

Duran, Christian
thanks for this question/suggestion. I've been meaning to follow up here. Unfortunately, this document is executed under a HUD-provided template which includes this table format. You'll see the same table in the Action Plan documents of other jurisdictions. But I do appreciate the comment and one thing I want to highlight is that we are discussing for next year, in addition to the standard Action Plan document which we must execute in a certain HUD-regulated format, producing a short, supplemental document that is much more "accessible" to the average resident and that would provide key information in a more easily understandable format - I think your suggestion can/should be incorporated for this supplemental document next year. I'll loop you into that!


El Consejo Municipal de Austin designa a Salud Publica de Austin (APH) para administrar los programas
de Servicios publicos de CDBG, ESG y HOPWA. APH es un departamento de Salud Publica acreditado a
nivel nacional y trabaja en asociacién con la comunidad para prevenir enfermedades, promover la salud
y proteger el bienestar de la comunidad con la visién de que todos en Austin/Condado de Travis tengan
una 6ptima calidad de vida, salud y bienestar sin racismo, pobreza y opresién.

El Departamento de Desarrollo Econémico (EDD) administra el Programa de préstamos para empresas
familiares (FBLP) financiado con fondos de la Seccién 108. La Seccidn 108 es una disposicidn de garantia
de préstamos del Programa CDBG. El Programa de préstamos para empresas familiares y los programas
de préstamos relacionados estdn disefiados para proporcionar una opcion de financiacion de bajo costo
a las pequeiias empresas con sede en Austin que buscan expandirse y contratar personal que se
comprometa a proporcionar oportunidades de empleo a las comunidades de ingresos bajos y
moderados de Austin.

La Comision de Desarrollo Comunitario (CDC) asesora al Consejo Municipal en el desarrollo y aplicacién
de programas disefiados para servir a las familias de ingresos bajos y moderados y a la comunidad en
general, haciendo hincapié en los programas financiados con fondos federales. El CDC también supervisa
el programa Subvencion en Bloque para Servicios a la Comunidad (Community Services Block Grant,
CSBG) administrado por Salud Publica de Austin. Los reglamentos de CSBG exigen que el CDC esté
formado por 15 miembros, incluidos representantes de ocho areas geograficas objetivo: Colony Park,
Dove Springs, East Austin, Montopolis, Rosewood-Zaragosa/Blackland, St. Johns, North Austin y South
Austin. Los ocho representantes de barrios del CDC son elegidos mediante un proceso basado en el
barrio y los 15 son nombrados formalmente por el Consejo Municipal de Austin

El Consejo de Renovacion Urbana, (Urban Renewal Board, URB) esta formado por siete miembros
nombrados por el Alcalde de Austin con el consentimiento del Consejo Municipal de Austin. EIl URB
supervisa la aplicacidn y el cumplimiento de los Planes de Renovacidn Urbana adoptados por el Consejo
Municipal de Austin. El objetivo principal de un Plan de Renovacién Urbana es eliminar los barrios
marginales y la influencia de la degradacién urbana en un area determinada de la Ciudad. El 19 de
noviembre de 1997, el Consejo adoptd la Resolucion n? 971119-34
[http://www.cityofaustin.org/edims/document.cfm?id=49309], por la que se declaraba el area de
revitalizacién de las calles East 11th y 12th Streets zona marginada y arruinada y se designé esta zona
como adecuada para un proyecto de renovacion urbana. Posteriormente, el Consejo adoptd un Plan de
Renovaciéon Urbana. La Ciudad de Austin y la Agencia de Renovacién Urbana, en el interés compartido
de completar el Proyecto de Renovacién Urbana, celebraron un acuerdo que identifica las funciones y
responsabilidades de cada parte para la finalizacién de la revitalizacién de estos dos corredores.

Informacién de contacto publico del Plan Consolidado

Informacién de contacto publico del Plan Consolidado
Christian Duran
Analista de investigacién principal



Ciudad de Austin: Departamento de Vivienda
P.O. Box 1088

Austin, Texas 78767
christian.duran@austintexas.gov

AP-10 Consulta - 91.100, 91.200(b), 91.215(l)

1. Introduccion

Para garantizar que las necesidades prioritarias se llevan a cabo de la manera mas eficiente, el
Departamento de Vivienda, Salud Publica de Austin (APH) y el Departamento de Desarrollo Econémico
(EDD) consultan regularmente con socios internos y externos en su administracion de programas y
actividades de vivienda asequible, desarrollo econédmico, personas sin hogar y servicios publicos. Entre
los socios se encuentran el Consejo de Planificacidn Integral del VIH del Area de Austin, Austin Energy,
Austin Water Utility, la Comision de Desarrollo Comunitario, la Comision sobre el Envejecimiento, el
Consejo de la Primera Infancia y muchos otros grupos. Ademas, la Ciudad consulta a las juntas y
comisiones de la Ciudad y a agencias externas con misiones relacionadas con la vivienda asequible y el
desarrollo comunitario. La Divisién de Servicios para Personas sin Hogar de APH y el liderazgo de la
Oficina del Administrador de la Ciudad estan coordinando con consultores nacionales el andlisis de las
estrategias y servicios comunitarios dentro del sistema de respuesta a las personas sin hogar. Cada uno
de los socios contratados aporta a su trabajo con la Ciudad de Austin décadas de experiencia y una
perspectiva nacional de mejores practicas, enfoques innovadores y toma de decisiones basada en datos.

A continuacidn se presenta una lista detallada de las agencias y organizaciones consultadas y que
participaron en la planificacidn de iniciativas de vivienda asequible, desarrollo econdmico, personas sin
hogar y servicios publicos a lo largo del afio.

Proporcionar un resumen conciso de las actividades de la jurisdiccion para mejorar la
coordinacidn entre los proveedores de viviendas publicas y asistidas y las agencias privadas y
gubernamentales de salud, salud mental y servicios (91.215(l))

La Ciudad de Austin proporciona financiacion y colabora estrechamente con el Continuum of Care (CoC)
de Austin/Condado de Travis, compuesto por las partes interesadas pertinentes del area geografica de
Austin/Condado de Travis. Entre las organizaciones pertinentes se incluyen proveedores de asistencia a
personas sin hogar sin fines de lucro, proveedores de servicios para victimas, organizaciones religiosas,
gobiernos, empresas, defensores, agencias de vivienda publica, distritos escolares, proveedores de
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servicios sociales, agencias de salud mental, hospitales, universidades, promotores de viviendas
asequibles, policia y organizaciones que atienden a veteranos, personas sin hogar y personas que han
estado sin hogar. Los representantes de las partes interesadas pertinentes componen el Consejo de
Liderazgo del Sistema de Respuesta a las personas sin hogar, la Junta del CoC, encargada de
proporcionar direccidn estratégica a la comunidad de Austin/Condado de Travis en relacién con las
cuestiones que afectan a las personas sin hogar. El Funcionario de la Estrategia de las personas sin hogar
de la Ciudad de Austin y un representante del personal de la Oficina de Equidad ocupan un puesto
permanente en el Consejo de Liderazgo. El Consejo de Liderazgo ha designado a la Coalicidn para acabar
con la falta de hogar en la Comunidad (Ending Community Homelessness Coalition, ECHO) como
Solicitante de Colaboracidén, Agencia Lider de HMIS y Agencia Lider de la CoC, para planificar y coordinar
los esfuerzos del sistema.

La direccidén ejecutiva de ECHO participa en asociaciones de planificacidn con partes interesadas en
psiquiatria, ejecutivos de justicia penal y especialistas en empleo dirigidas por Central Health, Austin-
Travis County Integral Care, Travis County Public Safety and Justice (Seguridad publica y justicia del
Condado de Travis) y Goodwill Industries.

En 2018, el Consejo Municipal de Austin de CoC adoptd el Plan de Accidn para acabar con la falta de
vivienda del Plan de Accidon de Austin [http://www.austintexas.gov/edims/document.cfm?id=292841]
que describe los objetivos especificos y las estrategias necesarias para acabar con la falta de vivienda en
la comunidad. El personal de la Ciudad y de ECHO se coordinan periddicamente en cuestiones como la
construccion de viviendas asequibles, el acceso a la informacidn sobre viviendas asequibles, la igualdad
de oportunidades en materia de vivienda y las personas sin hogar. El Departamento de Vivienda de
coordina con ECHO para administrar un contrato con la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Austin
(HACA) para proporcionar Asistencia de Alquiler Basada en Inquilinos (TBRA) utilizando fondos de
HOME. Este contrato ayuda a las familias sin hogar.

Describir la coordinacion con el Continuum of Care y los esfuerzos para abordar las
necesidades de las personas sin hogar (en particular, personas y familias sin hogar crénico,
familias con nifos, veteranos y jovenes no acompanados) y las personas en riesgo de
quedarse sin hogar.

Varios departamentos de la Ciudad de Austin colaboran estrechamente con el Continuum of Care para
prestar y coordinar los servicios a las personas sin hogar.

El Departamento de Vivienda trabaja en estrecha colaboracién con ECHO, la agencia lider de CoC, para
desarrollar formas de incentivar el desarrollo de unidades de vivienda que sirvan a las personas sin
hogar. A través del competitivo programa Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler (RHDA) del
Departamento de Vivienda, que proporciona financiacién a promotores de viviendas asequibles con 'y
sin fines de lucro, el Departamento de Vivienda otorga puntos adicionales a través de los criterios de



puntuacion estandar a las promociones que dedican unidades asequibles a personas sin hogar. Para
recibir los puntos adicionales, el Departamento de Vivienda exige un Memorandum de Acuerdo (MOU)
entre el promotor y ECHO. El MOU establece el nimero de unidades, la poblacién a la que se atender3,
el proceso para cubrir las unidades, los criterios de supervisién y presentacién de informes, entre otros
puntos. Todas las derivaciones a las unidades de RHDA CoC proceden del Sistema de Entrada
Coordinada de Austin / Condado de Travis.

El Departamento de Vivienda también tiene un contrato con ECHO para administrar el Programa de
Viviendas de Apoyo Permanente con Bajas Barreras, financiado localmente. Este programa permite a las
personas sin hogar que tienen multiples obstaculos para acceder a la vivienda (como antecedentes
penales, historial de desalojos, problemas de salud del comportamiento, entre otros) acceder a
unidades de vivienda en el mercado privado. ECHO ha establecido relaciones con arrendadores privados
qgue poseen propiedades de clase By C en toda la Ciudad de Austin. Los arrendadores aceptan reducir
sus criterios de seleccién de inquilinos y ofrecer alquileres inferiores a los del mercado. ECHO
proporciona a los inquilinos elegibles que tienen acceso a servicios intensivos de apoyo. El
Departamento de Vivienda paga la subvencién del alquiler hasta alcanzar el Alquiler justo de mercado
aplicable.

El personal del Departamento de Salud Publica de Austin (APH) y el Departamento de Vivienda
proporcionan experiencia para el desarrollo de la solicitud anual de CoC a través de la participacion en el
Equipo de Revisidn Independiente de la Notificacién de Disponibilidad de Fondos (NOFA) de CoC. El
personal también participa en las reuniones en curso de las partes interesadas de CoC coordinadas por
ECHO, la agencia lider de CoC, incluido el Comité CoCy ESG, el Comité de Politicas y Practicas, el Grupo
de Trabajo de Realojamiento Rapido del CoCy el consejo regente de CoC, el Consejo de Liderazgo. La
mayoria de las agencias de la comunidad que atienden a personas sin hogar estan financiadas por APH,
por lo que APH participa en los principales grupos de planificacién de Continuum of Care y en otras
reuniones de partes interesadas.

Durante el desarrollo del Plan consolidado y del Plan de accién anual, y a lo largo del afio, el personal de
APH de la Unidad de Politica de Servicios Sociales y de la Unidad de Administracién de Contratos
colabora con los miembros de ECHO para recabar informacién que sirva de base a las decisiones sobre
las asignaciones de ESG, las normas de rendimiento y los resultados de la evaluacién. ECHO, el
Departamento de Vivienda y el personal de APH también se retnen periédicamente para debatir formas
de coordinar la financiacién de la Ciudad y de CoC que atiende a las personas sin hogar, incluidas las
expectativas de datos, las medidas de resultados y las normas escritas para las intervenciones de los
programas.

Describir la consulta con el/los Continuum(s) of Care que sirve(n) al area de la jurisdiccion
para determinar como asignar los fondos de ESG, desarrollar estandares de rendimiento para
y evaluar los resultados de los proyectos y actividades asistidos por los fondos de ESG, y
desarrollar financiacion, politicas y procedimientos para la operacion y la administracion de
HMIS



APH y ECHO colaboran para evaluar los resultados y alinear mas estrechamente los programas CoCy
ESG. Todos los programas financiados por ESG introducen datos en el Sistema de Informacion de
Administracion de Personas sin Hogar (HMIS) y aceptan remisiones para realojamiento rapido a través
del sistema de Entrada Coordinada administrado por ECHO. El personal del HMIS analiza los datos e
informa a APH y a otras entidades comunitarias sobre los progresos realizados para acabar con la falta
de hogar. Ademas, los programas financiados por ESG deben presentar a la Ciudad la medida de
resultados: porcentaje de familias administradas por casos que pasan de la situacién de sin hogar a una
vivienda. APH y ECHO colaboran para garantizar que todos los programas de realojamiento rapido y los
programas de albergue introduzcan datos en HMIS de forma que se puedan medir y evaluar los
resultados de todo el sistemay de la Ciudad.

La Ciudad de Austin ha asumido un papel activo en el apoyo a un HMIS mas eficaz para que los datos
obtenidos del sistema puedan informar las decisiones politicas y utilizarse para evaluar la eficacia de los
programas. La subvencién ESG del afio fiscal 2023-2024 incluird financiacién para la continuacion del
programa Scan Card en el Austin Resource Center for the Homeless (ARCH), un albergue de emergencia
que es el primer punto de entrada en el sistema de servicios sociales para personas sin hogar para
muchos de los adultos de Austin que se encuentran en esta situacién. La Ciudad también aporta fondos
locales para financiar los puestos de ECHO. El personal de la Ciudad ha asumido un papel activo con
ECHO en el desarrollo de la evaluacién coordinada y la mejora de otros componentes del proceso
continuo.

2. Describir las agencias, grupos, organizaciones y otros que participaron en el proceso y
describir las consultas de la jurisdiccidn con agencias de vivienda, servicios sociales y otras
entidades

Ver el cuadro siguiente.



Agencia/Grup
o/Organizacié
n/Experiencia
en la materia

Comision
Asesora sobre
Recursos
Afroamericanos
(AARAC)

Tipo de
Agencia/Grupo/O
rganizacion

Consejo/Comisidn

éQué seccion del Plan fue
objeto de consulta?

Lideres civicos

Otros- Consejo/Comision

¢Como se consultd a la
agencia/grupo/organizacion? ¢Cuales
son los resultados previstos de la
consulta o los ambitos en los que
puede mejorarse la coordinacién?

La Comisién Asesora de Recursos
Afroamericanos (AARAC) se encarga de
asesorar al Consejo Municipal de Austin
sobre cuestiones relacionadas con la
calidad de vida de la comunidad
afroamericana de la Ciudad y recomienda
programas destinados a aliviar las
desigualdades a las que puedan
enfrentarse los afroamericanos en los
ambitos social, econdmico y profesional,
como la atencidn sanitaria; la vivienda, la
vivienda asequible, la propiedad de la
vivienda y las oportunidades de
entretenimiento para profesionales y
estudiantes, empleo; y lugares culturales,
como museos, teatros, galerias de arte y
lugares de musica. El personal del
Departamento de Vivienda asistié a una
reunion del AARAC el martes 4 de abril de
2023 como parte de la Evaluacion de
Necesidades Comunitarias del Plan de
Accidn del afio fiscal 2023-2024 con el fin
de recibir comentarios sobre cdmo los
programas de vivienda y servicios
publicos pueden servir mejor a la
comunidad afroamericana en el drea de
Austin. Un Comisionado expresé su
interés en que el personal del
Departamento de Vivienda salga y haga
mas presentaciones en otras reuniones
publicas en toda la comunidad, como con
organizaciones sin fines de lucro e
iglesias, para difundir el conocimiento y la
conciencia en la comunidad sobre los
programas financiados con subsidios de
féormula del Departamento de Vivienda y
Desarrollo Urbano ofrecidos por el



Comision
Asesora de
calidad de vida
para asiaticos
americanos

Lideres civicos

Consejo/Comisidn

Lideres civicos

Otros- Asequibilidad de la
vivienda

Otros- Consejo/Comision

Departamento de Vivienda y Salud
Pdblica de Austin.

La Comisién Asesora de calidad de vida
para asiaticos americanos asesora al
Consejo Municipal de Austin en
cuestiones relacionadas con el Centro de
Recursos de asiaticos americanos y
proporciona orientacién y apoyo
continuos a las iniciativas de la Ciudad
sobre la calidad de vida de los asiaticos
americanos. Como parte de la evaluacion
de las necesidades de la comunidad, el
personal del Departamento de Vivienda
ofrecid una sesién informativa sobre el
Plan de Accidn, respondid a preguntas y
recibié comentarios en la reunién de la
Comision Asesora de calidad de vida para
asiaticos americanos celebrada el 21 de
marzo de 2023. Los miembros y el
personal participaron en un debate sobre
la necesidad de aumentar los esfuerzos
de participacién comunitaria para la
comunidad asiatico-americana de Austin,
asi como un debate sobre cémo los datos
agregados sobre la comunidad asiatico-
americana pueden ocultar una parte de la
necesidad que experimentan los
miembros de la comunidad con menores
ingresos.



Liga Urbana del
Area de Austin

Coalicion para la
Reparacion de
Viviendas de
Austin (AHRC)

Lideres civicos

Vivienda

Estrategia para las personas
sin hogar

Asequibilidad de la vivienda

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Personas sin hogar con
necesidades especiales

La Liga Urbana del Area de Austin (AAUL)
es una de las mas de 90 filiales de la
National Urban League que presta
servicios directos para mejorar la vida de
miles de personas en la region Central de
Texas. La AAUL trata de satisfacer las
necesidades de las poblaciones
desfavorecidas de la region de Austin y
Central de Texas centrandose en
programas y servicios en los ambitos de la
educacion y el desarrollo de los jovenes,
la mano de obra y preparacion
profesional, salud, vivienda, justicia y
defensa. El personal del Departamento de
Vivienda se reunié con representantes de
la AAUL como parte de la Evaluacién de
Necesidades Comunitarias del Plan de
Accién del afio fiscal 2023-2024, el lunes
13 de marzo de 2023, con el fin de recibir
comentarios sobre como la Ciudad puede
coordinarse con el trabajo de la AAUL
para llegar mejor a los austinenses de
bajos ingresos y negros/afroamericanos
con programas de vivienda y servicios
publicos.

La Coalicion de Reparacion de Viviendas
de Austin (AHRC) es una colaboracion de
agencias de reparacién de viviendas del
area de Austin que ofrecen reparaciones
de viviendas y otras ayudas relacionadas
con la vivienda. El personal llevé a cabo
una reunién con AHRC el martes 14 de
marzo de 2023 para discutir el Plan de
Accion del afio fiscal 2023-2024 con el fin
de recibir comentarios sobre cdmo los
programas de reparacion de viviendas de
la Ciudad se pueden mejorar en el
proximo afio fiscal.



Salud Publica de
Austin (APH)

Mesa redonda
de reingreso de
Austin/Condado
de Travis

Departamento
beneficiario

Organizacién
regional

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
crénicas

Necesidades de las personas
sin hogar - Familias con nifos

Necesidades de las personas
sin hogar - Veteranos

Necesidades de las personas
sin hogar - Jovenes no
acompanados

Estrategia para las personas
sin hogar

Estrategia HOPWA

Evaluacion de las necesidades
de vivienda

Necesidades especiales de las
personas sin hogar

El Consejo Municipal de Austin designa a
Salud Publica de Austin (APH) para
administrar los programas financiados por
Servicios Publicos CDBG, ESG y HOPWA. El
Departamento de Vivienda y APH se
relnen trimestralmente, con la reunion
del primer trimestre de 2023 que se
celebré el 10 de marzo de 2023 y la
reunion del segundo trimestre de 2023
que se celebré el 9 de junio de 2023, para
discutir la administracion de estos
programas y se retinen segun sea
necesario para colaborar en el desarrollo
del Plan Consolidado, Plan de Accidn e
Informe Anual Consolidado de
Rendimiento y Evaluacién (CAPER). El
Departamento de Vivienda y APH tienen
previsto colaborar para mejorary
potenciar los procesos generales de
ejecucion del Plan Consolidado, el Plan de
Accion y el CAPER para futuros afios
fiscales.

La Mesa redonda de reingreso de
Austin/Condado de Travis es una coalicién
que trabaja para promover una
comunidad que apoye la equidad para las
personas anteriormente encarceladas y
los individuos con antecedentes penales.
El personal de la Ciudad incorpora los
criterios de la Mesa redonda de reingreso
de Austin/Condado de Travis a las
directrices de Asistencia al desarrollo de
viviendas de alquiler para ayudar a
abordar las desigualdades en la politica de
vivienda. El Departamento de Vivienda
colabora con la Mesa redonda de
reingreso de Austin/Condado de Travis en
diversos proyectos e iniciativas para
aumentar el acceso a los servicios de las
personas que han estado encarceladas. El
lunes 10 de abril de 2023, el personal del
Departamento de Vivienda asisti6 a una
reunion virtual del Consejo de
Planificacion de la Mesa redonda de
reingreso de Austin/Condado de Travis



Construiry
reforzar la
accién de los
inquilinos
(Building and
Strengthening
Tenant Action,
(BASTA)

Servicios - Vivienda

Evaluacion de las necesidades
de vivienda

Derechos de los inquilinos

para dar una presentacion sobre el Plan
de Accion del aio fiscal 2023-2024 y
discutir cdmo los programas financiados
por subvenciones de férmula pueden
servir mejor a aquellos que reingresan a la
comunidad después de haber sido
encarcelados. Los miembros del grupo
expresaron enérgicamente que los
periodos de consulta de antecedentes
penales deberian reducirse en las
directrices aplicables a los programas del
Departamento de Vivienda.

El objetivo de Building and Strengthening
Tenant Action (BASTA) es crear
asociaciones de inquilinos sostenibles y
autonomas cultivando el liderazgo en las
comunidades de inquilinos. BASTA ofrece
orientacion individualizada y capacitacion
en grupo en las siguientes areas: métodos
de difusidn, técnicas de facilitacion,
estrategia de negociacion, planificacion
de campafias e investigacion de la
propiedad. El personal de la Ciudad
colabora con los miembros de BASTA para
mejorar los programas que abordan el
problema de las personas sin hogary las
viviendas de bajos ingresos. El personal
de la Ciudad se reunié con un
representante de BASTA como parte de la
evaluacion de las necesidades de la
comunidad del Plan de Accién del afio
fiscal 2023-2024 el martes 16 de marzo de
2023 para discutir el Plan de Accion del
afio fiscal 2023-2024 y para recibir
comentarios sobre cémo los programas
financiados por el Plan de Accién pueden
servir mejor a los inquilinos de bajos
ingresos en Austin.



Caritas Servicios- Personas
sin hogar

Caridades Servicios - Personas
Catdlicas del sin hogar

Centro de Texas

(Catholic

Charities of

Central Texas,

CCCTX)

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
crénicas

Necesidades de las personas
sin hogar - Veteranos

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
crénicas

Cdritas es un proveedor de servicios sin
fines de lucro que se centra en ayudar a la
comunidad de personas sin hogar con
vivienda estable, acceso a alimentos,
educacién, empleo y asistencia a
veteranos. El personal del Departamento
de Vivienda se reunid con representantes
de Caritas el viernes 17 de marzo de 2023
como parte de la Evaluacion de las
Necesidades de la Comunidad del Plan de
Accion del afio fiscal 2023-2024 con el
objetivo de poner al dia al grupo sobre el
proceso del Plan de Accién y de recibir
comentarios sobre como los programas
de vivienda y servicios publicos pueden
servir mejor a las personas sin hogar
cronico y a los veteranos que
experimentan la falta de vivienda en
Austin, TX.

Caridades Catdlicas del Centro de Texas
(CCCTX) es un proveedor de servicios sin
fines de lucro que ofrece una variedad de
servicios a los miembros de la comunidad
de bajos ingresos, incluyendo servicios de
asesoramiento, servicios legales de
inmigracidn, servicios para veteranosy
mas. El personal del Departamento de
Vivienda se reunié con representantes de
CCCTX el miércoles 5 de abril de 2023
como parte de la Evaluacién de
Necesidades Comunitarias del Plan de
Accion del afio fiscal 2023-2024 con el
objetivo de hablar sobre el Plan de Accidn
y los programas del Departamento de
Vivienda, asi como el objetivo de recibir
comentarios sobre como los programas
de vivienda y servicios publicos pueden
servir mejor a los miembros de bajos
ingresos de la comunidad.



Central Health
(Salud central)

Divisién de
Prevencién de
Desplazamiento
s de la Ciudad
de Austin

Servicios- Personas
sin hogar

Agencia -
Prevencién de
desplazamientos

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
cronicas

Estrategia para las personas
sin hogar

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Creada en 2004 por los votantes del
Condado de Travis, Central Health es la
entidad publica local que proporciona
acceso a una atencion de salud de alta
calidad. Central Health trabaja con una
red de socios para eliminar las
disparidades de salud en el Condado de
Travis. Como parte de la Evaluacion de las
Necesidades de la Comunidad del Plan de
Accidn del afio fiscal 2023-2024, el
personal del Departamento de Vivienda
se reunio con representantes de Central
Health el viernes 7 de abril de 2023. Los
representantes de Central Health
subrayaron la necesidad de programas de
ayuda a la vivienda para personas con
afecciones fisicas graves y/o de largo
plazo. Dada la clientela comun que
atienden el Departamento de Vivienda 'y
Central Health, el personal tiene previsto
esforzarse por facilitar una mayor
colaboracién entre ambas entidades en el
futuro.

La Divisidn de Prevencién de
Desplazamientos de la Ciudad de Austin
se encarga de desarrollar y dirigir
programas y actividades de difusiéon para
prevenir el desplazamiento de
comunidades vulnerables. El personal del
Departamento de Vivienda encargado de
la elaboracién del Plan de Accidn del afio
fiscal 2023-2024 se reunid con el personal
de prevencion del desplazamiento el
viernes 7 de abril de 2023 como parte de
la evaluacion de las necesidades de la
comunidad del Plan de Accién del afio
fiscal 2023-2024 con el objetivo de recibir
informacién sobre cémo los programas
financiados con subvenciones
administrados por el Departamento de
Vivienda pueden contribuir mejor a los
objetivos de prevencion del
desplazamiento de la ciudad.



Personal de la Agencia -

Ciudad de Administracion de
Austin/ - Emergencias
Administracion

de Emergencias

Personal de la Agencia -

Ciudad de Administracién de
Austin - las dreas
Proteccién de inundables
cuencas

hidrograficas Agencia -
Administracién de
terrenos publicos o

recursos hidricos

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Evaluacion de las necesidades
de vivienda

El personal del Departamento de Vivienda
se reunio el jueves 13 de abril de 2023
con personal de la Ciudad de Austin
experto en administracién de
emergencias como parte de la Evaluacion
de Necesidades Comunitarias del Plan de
Accion del afo fiscal 2023-2024. El
personal explord areas de sinergia
potencial entre los programas del
Departamento de Vivienda y los objetivos
de administracion de emergencias de la
Ciudad de Austin. A través del debate, se
identificaron posibles colaboraciones sin
explotar entre el personal de la Ciudad de
Austin con diferentes dreas de
especializacion. El personal mantendra
nuevas conversaciones para identificar
formas en las que el Departamento de
Vivienda pueda utilizar la experiencia en
administracion de emergencias y
colaborar con el personal de
administracion de emergencias para
mejorar los programas del Departamento
de Vivienda.

La Ciudad de Austin opera bajo el Plan
Estratégico de Proteccion de Cuencas
Hidrograficas, que ayuda a la Ciudad y a la
comunidad a comprender y abordar los
problemas existentes de inundaciones,
erosion y calidad del agua, ademas de
ayudar a la ciudad y a la comunidad a
prepararse para futuros retos. El personal
del Departamento de Vivienda se reunio
el miércoles 12 de abril de 2023 con
personal de la Ciudad de Austin con
experiencia en proteccidn de cuencas
hidrograficas como parte de la Evaluacion
de Necesidades Comunitarias del Plan de
Accion del afio fiscal 2023-2024 para
recibir informacion sobre la interseccion
entre los programas financiados por la
formula de subvencidn y los objetivos de
proteccién de cuencas hidrograficas de la
Ciudad. En el debate se identificaron
considerables sinergias sin explotar entre



Comision sobre
el
Envejecimiento
(antigua
Comision de
Mayores)

Consejo/Comisidn

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Estrategia para las personas
sin hogar

el Departamento de Vivienda y el
Departamento de Proteccion de Cuencas
Hidrograficas. En concreto, se
mantendran conversaciones sobre la
posibilidad de que los programas del
Departamento de Vivienda relacionados
con la reparacion de viviendas se ocupen
de los problemas de drenaje y las cuencas
hidrograficas. Las conversaciones
continuaran a lo largo del afio fiscal 2022-
2023y a principios del afio fiscal 2023-
2024 con el objetivo de elaborar nuevos
componentes del programa para el afio
fiscal 2024-2025.

La Comisidn sobre el Envejecimiento
(anteriormente Comisidon de Mayores)
asesora al Consejo Municipal sobre
cuestiones relacionadas con la poblacién
de personas mayores en el area de
Austin; evalta y recomienda programas,
politicas y practicas que crean un impacto
positivo y reducen la carga sobre los
mayores; determina las necesidades de
las personas mayores en la comunidad de
Austin y asesora al Consejo Municipal en
relacion con estas necesidades; y
promueve las contribuciones de las
personas mayores al valor cultural,
econdmico e histérico de Austin. Salud
Pudblica de Austin (APH) proporciona
personal de apoyo a la Comisién y
consulta regularmente con el grupo sobre
cuestiones que afectan a la calidad de
vida de las personas mayores de Austin. El
Departamento de Vivienda y el personal
de APH presentaron informacion sobre el
Plan de Accidn del afio fiscal 2023-2024
en una reunion de la Comision sobre el
Envejecimiento el miércoles 12 de abril de
2023 con el fin de obtener comentarios
sobre cémo los programas de vivienda
financiados por el gobierno federal
pueden servir mejor a la poblacion de
edad avanzada en Austin.



Comision de
Desarrollo
Comunitario
(CDC)

Consejo/Comisidn

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
cronicas

Necesidades de las personas
sin hogar - Familias con nifios

Necesidades especiales de las
personas sin hogar

Desarrollo econdmico

Asequibilidad de las familias

La Comisién de Desarrollo Comunitario
asesora al Consejo Municipal sobre el
desarrollo y la aplicacién de programas
disefiados para ayudar a los austinenses
con ingresos bajos y moderados y a la
comunidad en general, haciendo hincapié
en los programas financiados con fondos
federales. La Comisidn de Desarrollo
Comunitario actia como asesor politico y
proporciona supervision y orientacion
sobre iniciativas y programas financiados
con fondos federales. El Departamento de
Vivienda proporciona personal de apoyo a
la Comisidn y consulta periédicamente al
grupo sobre cuestiones que afectan a los
austinenses con ingresos bajos y
moderados. El Departamento de Vivienda
y el personal de Salud Publica de Austin
asistieron a la reunién del CDC del martes
11 de abril de 2023 para presentar y
discutir el Plan de Accidn del afio fiscal
2023-2024 para obtener informacion
sobre las necesidades de los austinenses
de bajos ingresos y promover la
transparencia de cémo se gastan los
dodlares federales. En la reunion del CDC
del martes 11 de abril de 2023 también se
celebré una audiencia publica como
oportunidad para recibir comentarios del
publico sobre las necesidades de la
comunidad y los programas
administrados en el marco del Plan de
Accion. Ademas, también se celebré una
audiencia publica ante el CDC durante el
periodo de comentarios publicos del
borrador del Plan de Accién, el 9 de mayo
de 2023. Por ultimo, el personal del
Departamento de Vivienda se reunié con
el CDC el martes 13 de junio de 2023 para
entablar un debate final sobre el Plan de
Accion del afio fiscal 2023-2024 y el CDC
votd unanimemente a favor de
recomendar al Consejo Municipal de la
Ciudad de Austin la aprobacion del



Comision
Comunitaria de
Tecnologia y
Telecomunicaci
ones (CTTC)

Servicios - Reducir
la brecha digital

Necesidades digitales de la
Comunidad

borrador final del Plan de Accién del afio
fiscal 2023-2023.

La Comisién de Tecnologia Comunitaria y
Telecomunicaciones (CTTC) asesora al
Consejo Municipal de Austin sobre
tecnologia comunitaria, servicios de
telecomunicaciones, nuevas fuentes de
financiacidn para proyectos de televisién
de acceso, nuevas fuentes de financiacion
para proyectos de tecnologia comunitaria,
asignacion de ayudas econdmicas anuales
y evaluacion del rendimiento de los
titulares de franquicias, contratistas de
television de acceso y otros contratistas
de tecnologia comunitaria, incluido el
desarrollo de los criterios que se utilizaran
para las evaluaciones, y promueve el
acceso a los servicios de
telecomunicaciones y a las tecnologias
comunitarias. El personal del
Departamento de Vivienda asistié a una
reunion del CTTC el miércoles 12 de abril
de 2023 como parte de la Evaluacion de
las Necesidades de la Comunidad del Plan
de Accidn del afio fiscal 2023-2024 con el
fin de recibir informacidn sobre las
necesidades de Internet y tecnologia de
las comunidades de bajos ingresos, y las
estrategias para reducir la brecha digital.
El Presidente de la Comisidn expresd su
deseo de que, en los préximos afios, el
Departamento de Vivienda se presente
ante el CTTC a principios de afio y dentro
del calendario del Plan de Accién para
presentar y debatir el proyecto de Plan de
Accion del préximo aio fiscal. El
Presidente también destacé que el CTTCy
el Departamento de Vivienda comparten
una comunidad destinataria a la que
pretenden servir y que existe un gran



Consejo de la
Primera Infancia
(ECC)

Coalicion para
acabar con la
falta de hogar
en la comunidad
(ECHO)

Consejo/Comisidn

Servicios- Personas
sin hogar

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Necesidades especiales de las
personas sin hogar

Desarrollo econdmico

Evaluacién de las necesidades
de vivienda

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
cronicas

Necesidades de las personas
sin hogar - Familias con nifios

Necesidades de las personas
sin hogar - Veteranos

potencial para profundizar en la
colaboracidn entre ambas entidades.

El Consejo de la Primera Infancia (ECC)
hace recomendaciones al Consejo
Municipal para la creacién, desarrollo e
implementacion de programas que
promuevan el desarrollo éptimo de los
niflos pequefios; y programasy
actividades que contribuyan al desarrollo
continuo de un sistema de cuidado y
educacién tempranos y programas
extraescolares de alta calidad para los
nifios de Austin. Salud Pudblica de Austin
proporciona personal de apoyo al ECCy
consulta regularmente con el grupo sobre
cuestiones que afectan al cuidado de los
nifios y a la educacién temprana de alta
calidad para las familias de Austin de
bajos ingresos. El personal del
Departamento de Vivienda asistié a la
reunion de ECC del miércoles 8 de marzo
2023 y dio una presentacion sobre el Plan
de Accion del afo fiscal 2023-2024 y para
recibir comentarios sobre como la
férmula de subvencidn financiada por los
programas pueden ser servir a los nifios
de 0-5 afios.

La Ciudad de Austin proporciona
financiacion y trabaja en estrecha
colaboracién con la Coalicién para acabar
con la falta de hogar en la comunidad
(ECHO), que es la Agencia Lider de CoC, el
Solicitante Colaborativo de CoCy la
Agencia Lider de HMIS para el sistema
local de Continuum of Care (CoC)/sin
hogar. Los lideres de los Departamentos
de Salud y Servicios Humanos de la
Ciudad y el condado asisten y participan
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con derecho a voto en las reuniones
mensuales de la junta directiva del CoC,
denominadas Consejo de Liderazgo,
coordinadas por ECHO. El personal de la
Ciudad también participa en el equipo de
revision independiente del CoC NOFA y en
otras actividades coordinadas al servicio
del sistema de personas sin hogar. ECHO
contribuye activamente a la informacion
del Plan Consolidado, el Plan de Accién y
el CAPER sobre las necesidades y
estrategias de las personas sin hogar. El
personal de la Ciudad se coordina con
ECHO para realizar presentaciones en las
reuniones de los comités y grupos de
trabajo del CoC con el fin de implicar a las
distintas partes interesadas en los
procedimientos anuales de consulta y se
utilizan para la planificacion del sistema 'y
la elaboracidn de informes actualizados,
segun sea necesario. El personal de la
Ciudad presentd informacion sobre el
Plan de Accidn del afio fiscal 2023-2024
en la reunion del Consejo de Liderazgo de
ECHO el 3 de abril de 2023 para recibir
comentarios sobre cémo los programas
financiados por el gobierno federal
pueden ayudar mejor a las personas sin
vivienda.

Google Fiber es un proveedor de servicios
de Internet en el area de Austin. Google
Fiber proporciona servicios gratuitos de
velocidad gigabit en 14 complejos de
viviendas subvencionados por la
Autoridad de la Vivienda de la Ciudad de
Austin, que comprenden unas 1,200
unidades y dan servicio a mas de 3,600
residentes. El personal del Departamento
de Vivienda se reunié el viernes 24 de
marzo de 2023 con un representante de
Google Fiber como parte de la Evaluacion
de las Necesidades de la Comunidad del
Plan de Accién del afo fiscal 2023-2024
con el fin de recibir informacién sobre las
necesidades de Internet y tecnologia de
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las comunidades de bajos ingresos, y las
estrategias para reducir la brecha digital.
Los representantes de Google Fiber
expresaron su deseo de que Google Fiber
proporcione un mayor nivel de servicios
gratuitos de banda ancha a las familias
necesitadas de Austin. El representante
de Google Fiber subrayé que un obstaculo
para la prestacion de servicios gratuitos
de banda ancha puede ser el costo
prohibitivo de la instalacién y puesta en
marcha en los edificios mas antiguos de
Austin y se destaco el concepto de una
asociacioén publico-privada para hacer
frente a este obstaculo. Ademas, el
representante de Google Fiber ofrecid la
sugerencia de que el Departamento de
Vivienda desarrolle y haga cumplir las
directrices del programa que prohiben
que las propiedades multifamiliares que
reciben fondos del Departamento de
Vivienda impongan requisitos de
proveedor exclusivo de Internet a los
residentes con el fin de proteger a los
residentes de ser atrapados con el pago
de un servicio de Internet menos que
Optimo.

La Comisién de Calidad de Vida
Hispana/Latina asesora al Consejo
Municipal de Austin sobre cuestiones
relacionadas con la calidad de vida de la
comunidad hispana/latina de la Ciudad y
recomienda programas y politicas
disefiadas para aliviar las desigualdades a
las que puedan enfrentarse los hispanos y
latinos en el dmbito social, econdmico y
profesional, incluyendo la educacién,
servicios a los jovenes, vivienda y
desarrollo comunitario, artes culturales,
desarrollo econémico, salud, compromiso
civico y transporte. El personal del
Departamento de Vivienda asisti6 a una
reunién de la Comision el martes 28 de
marzo de 2023 como parte de la
Evaluacién de Necesidades Comunitarias
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del Plan de Accién del afio fiscal 2023-
2024, con el fin de recibir comentarios
sobre cémo los programas de vivienda y
servicios publicos pueden servir mejor a la
poblacién hispana/latina de Austin. Un
Comisionado suscito el debate
preguntando si los miembros de la
comunidad que viven en régimen de
arrendamiento informal tienen acceso a
los programas del Departamento de
Vivienda. El personal del Departamento
de Vivienda tomd nota de esta discusion y
tiene previsto investigar las posibilidades
de ampliar la elegibilidad del programa a
las familias que viven dentro de acuerdos
informales de arrendamiento.

El objetivo principal del Consejo de
Planificacidn del VIH es planificar y decidir
cémo distribuir los fondos de la
subvencion Ryan White Parte A en la
comunidad a través de diversos servicios.
El objetivo es financiar eficientemente
servicios que satisfagan las multiples
necesidades de atencidn de los clientes
de VIH con recursos limitados. Como
parte de la evaluacion de las necesidades
de la comunidad, el Departamento de
Vivienda dio una sesion informativa sobre
el Plan de Accidn, respondié preguntas y
recibié comentarios en la reunion del
Consejo de Planificacion del VIH el lunes
27 de marzo de 2023. La presentacion se
centré especialmente en los programas
financiados por las Oportunidades de
vivienda para personas con SIDA (Housing
Opportunities for Persons with AIDS,
HOPWA). Un miembro del Consejo
compartié que el Consejo tiene un
proximo estudio de evaluacion de
necesidades que enviaran al personal del
Departamento de Vivienda una vez que
esté terminado. Asimismo, un miembro
del Consejo subrayé que la vivienda es un
componente fundamental para ayudar a
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las personas con VIH/SIDA a lograr la
estabilidad general.

La Autoridad de Vivienda de la Ciudad de
Austin (HACA) es una agencia asociada en
el desarrollo del Andlisis Regional de
Impedimentos, el Analisis del Mercado de
la Vivienda y el Plan Consolidado. El
personal de la Ciudad y de HACA se
coordinan con regularidad en relacién con
cuestiones como la promocién de
viviendas asequibles, el acceso a la
informacién sobre viviendas asequibles, la
equidad en la vivienda y las personas sin
hogar. Como Autoridad de Vivienda
Publica al servicio de la Ciudad de Austin,
el aporte y la coordinacion con HACA son
valiosos para abordar las necesidades de
la comunidad de manera eficiente. El
personal de la Ciudad se reunid con
representantes de HACA el miércoles 29
de marzo de 2023 para actualizar a HACA
en el proceso del Plan de Accidn y discutir
como los programas financiados a través
del Plan de Accién pueden ayudar mas
eficazmente a los residentes de vivienda
publica.

Atencidn Integral es la autoridad local de
salud mental y presta apoyo a adultos y
niflos que padecen enfermedades
mentales, trastornos por consumo de
sustancias y discapacidades intelectuales
y del desarrollo en el Condado de Travis.
El Departamento de Vivienda y el
personal de Salud Publica de Austin se
reunieron con representantes de
Atencion Integral el miércoles 15 de
marzo de 2023 como parte de la
Evaluacién de Necesidades Comunitarias
del Plan de Accion del afio fiscal 2023-
2024, con el objetivo de recibir opiniones
sobre cdmo los programas de vivienda y
servicios publicos pueden servir mejor a
las personas sin vivienda y de bajos
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Evaluacion de las necesidades
de vivienda

ingresos con enfermedades mentales en
el area de Austin.

La Comisién Asesora sobre Calidad de
Vida LGBTQ asesora al Consejo Municipal
de Austin sobre las necesidades de la
comunidad LGBTQ en Austin. Como parte
de la Evaluacion de Necesidades
Comunitarias del Plan de Accidn del afio
fiscal 2023-2024, el personal del
Departamento de Vivienda se reunié con
miembros del grupo de trabajo de
Vivienda de la Comisidn el jueves 13 de
abril de 2023 para compartir sobre el Plan
de Accidn y recibir comentarios sobre
como el Departamento de Vivienda puede
servir mejor a las necesidades de la
comunidad LGBTQ en Austin. El Grupo de
Trabajo de Vivienda comenté que han
recibido informacion de los miembros de
la comunidad de que los esfuerzos para
servir a los que viven en el 30% IMF o
inferior debe ser priorizada frente a los
tramos de ingresos mas altos. El Grupo de
Trabajo de Vivienda también comentd
que le gustaria que el Departamento de
Vivienda recopilara e informara sobre
datos demograficos de orientacion sexual
e identidad de género de la clientela a la
gue atienden los programas del
Departamento. Ademas, el Grupo de
Trabajo sobre Vivienda expreso su
preocupacion por los derechos de los
inquilinos para la comunidad LGBTQ en
Austin. Por ultimo, el Grupo de Trabajo de
Vivienda expresd que la educacién vy la
difusion de los programas ofrecidos por el
Departamento de Vivienda y Salud
Publica de Austin pueden ser muy
necesarios para la comunidad LGBTQ en
Austin.

LifeWorks Austin es un defensor de los
jovenes y adultos jévenes que persiguen
una vida que aman y un futuro estable
para ellos y sus familias. Como parte de la



Comité del
Alcalde para
Personas con
Discapacidades

Consejo/Comisién

Necesidades de las personas
sin hogar - Personas sin hogar
crénicas

Estrategia para las personas
sin hogar

Servicios - Personas con
discapacidades

Otros- Consejo/Comisién

Evaluacién de Necesidades Comunitarias
del Plan de Accidn del afio fiscal 2023-
2024, el personal del Departamento de
Vivienda se reunié con representantes de
LifeWorks Austin el martes 11 de abril de
2023. El personal del Departamento de
Vivienda hizo una presentacion sobre el
Plan de Accidn y las subvenciones
financiadas mediante férmulas. Los
representantes de LifeWorks Austin
hicieron hincapié en la necesidad de que
las directrices del Departamento de
Vivienda se adapten a las realidades de
los tipos de documentacion de
identificacion que muchos jévenes y
adultos jovenes afectados por el sistema
tienen en su poder. LifeWorks Austin
subrayd que ciertos requisitos de
documentacion de identificacidn pueden
ser un obstaculo para que los miembros
de la comunidad aprovechen programas a
los que de otro modo podrian optar.
Ademas, el personal de investigacién del
Departamento de Vivienda y de LifeWorks
identificd que la colaboracidn entre el
personal de investigacion de las
respectivas organizaciones puede
producir beneficios para ambas
organizaciones. El personal de
investigacion de ambas organizaciones
manifestod su interés e intencién de seguir
colaborando.

El Comité del Alcalde para Personas con
Discapacidades es el 6rgano asesor del
Consejo Municipal de Austin y del
Administrador de la Ciudad en relacidn
con los problemas que afectan a las
personas con discapacidades en el drea
de Austin. El Comité se cred para animar,
ayudar y permitir a las personas con
discapacidades participar en la vida social
y econdmica de la Ciudad, lograr la
maxima independencia personal,
conseguir un empleo remunerado y
utilizar y disfrutar plenamente de todas
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las instalaciones publicas y privadas
disponibles en la comunidad. El personal
del Departamento de Vivienda asistid a
una reunion del Comité el viernes 10 de
marzo de 2023 como parte de la
Evaluacién de las Necesidades de la
Comunidad del Plan de Accion del afio
fiscal 2023-2024 con el fin de recibir
comentarios sobre cémo los programas
de vivienda y servicios publicos pueden
servir mejor a las personas con
discapacidades en el drea de Austin. Los
miembros expresaron la necesidad de
mejorar el compromiso de la comunidad
llevado a cabo con el fin de educar a las
personas con discapacidades en Austin
sobre la disponibilidad de toda la gama de
programas ofrecidos por el Departamento
de Vivienda y Salud Publica de Austin. Un
miembro del Comité hablé de sus propios
problemas de acceso a la vivienda
multifamiliar en la que residen y pidié al
personal recomendaciones sobre dénde
buscar ayuda.

SAFE Alliance es una fusidn de Austin
Children's Shelter y SafePlace, dos
agencias de servicios humanos con una
larga trayectoria en Austin, Texas, que
atienden a los supervivientes de abuso
infantil, agresidn y explotacién sexuales y
violencia doméstica. El personal del
Departamento de Vivienda se reunié con
representantes de SAFE Alliance el viernes
31 de marzo de 2023 para discutir la
Evaluacién de Necesidades Comunitarias
del Plan de Accion del afio fiscal 2023-
2024, con el objetivo de recibir opiniones
sobre cdmo los programas de vivienda y
servicios publicos pueden servir mejor a
las victimas de violencia doméstica y
personas sin hogar en el drea de Austin.
Los representantes de Safe Alliance
hicieron especial hincapié en el valor del
éxito del plan de asignacidn de
subvenciones HOME-ARP recientemente



Tabla 2 - Agencias, grupos y organizaciones participantes

aprobado, que incluye la
preferencia/priorizacién especifica de
determinadas categorias de fondos para
las personas que huyen o intentan huir de
la violencia doméstica, la violencia en el
noviazgo, la agresién sexual, el acoso o la
trata de seres humanos.



Identificar los tipos de agencias que no han sido consultadas y justificar la I6gica de la falta de consulta

No se excluyd intencionadamente de la consulta a ninguna agencia.

Otros esfuerzos de planificacion locales/regionales/estatales/federales tenidos en cuenta al elaborar el Plan

Nombre del plan

Continuum of
Care

Plan de accién
de Austin para
acabar con la

falta de hogar

Organizacién principal

Coalicion para acabar
con la falta de hogar en
la comunidad (ECHO)

Coalicion para acabar
con la falta de hogar en
la comunidad (ECHO)

¢COmo se solapan los objetivos de su Plan Estratégico con los de cada plan?

El Continuum of Care (CoC) es el colectivo local de redes, instituciones y
organizaciones que prestan y coordinan servicios en todo el sistema de respuesta a
las personas sin hogar, apoyando a las personas que corren el riesgo de quedarse sin
hogar o que lo estan padeciendo. El CoC esta dirigido por un érgano de gobierno
compuesto por las partes interesadas. El Consejo de Liderazgo se encarga de la
coordinacion del sistema de respuesta y de las decisiones politicas y de financiacion.
La planificacion e implementacion de las medidas en todo el CoC se realiza a través
de comités, grupos de trabajo y grupos de tareas permanentes y a corto plazo para
garantizar la colaboracidn del sistema en todos los niveles de prestacidn de servicios.
El objetivo principal del Programa Continuum of Care (CoC) es acabar con la falta de
hogar mediante la coordinacion eficaz de los esfuerzos y recursos dedicados a las
personas sin hogar. Estos objetivos estan en consonancia con el Plan Consolidado de
la Ciudad de Austin, que incluye dos objetivos de prevencidn: 1) Ayudar a las
personas sin hogar o que corren el riesgo de quedarse sin hogar; y 2) Ayudar a las
personas con VIH/SIDA a conseguir una vivienda estable y aumentar el acceso a la
atencién médica y a los servicios de apoyo. El érgano de gobierno del CoC también
se asocia con la Ciudad para aumentar la equidad y las oportunidades de liderazgo
para las personas con experiencia vivida de falta de vivienda.

El Plan de Accién de Austin para Acabar con la falta de hogar aboga por un enfoque
sistematico para poner fin a la situacion de las personas sin hogar. El plan describe
especificamente la implementacion de cinco elementos del sistema que,
combinados, funcionaran eficazmente para acabar con la falta de hogar de
individuos y familias, a la vez que fortalecen la comunidad para todos. Estos
componentes del sistema son: 1) servicios de difusidn y albergues, 2) hacer frente a
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las disparidades, 3) proporcionar vivienda y servicios de apoyo, 4) reforzar nuestro
sistema de respuesta, y 5) conseguir un amplio compromiso de la comunidad, tanto
del sector publico como del privado. El propio Plan de Accidn pretende movilizar
recursos publicos y privados con el fin de colmar las lagunas del sistema utilizado
para acabar con la falta de hogar. Los avances se recopilan en informes anuales (por
ejemplo, el Informe sobre Necesidades y Carencias, el Informe sobre Desigualdades
Raciales) que respaldan los avances en los 5 componentes del Plan de Accién. El plan
de accion se utiliza para coordinar estratégicamente las intervenciones del sistema
para acabar con la falta de hogar y garantizar que las fuentes de financiacion estén
alineadas para satisfacer eficaz y eficientemente las necesidades de la comunidad.

El Plan de Accién adecuado a la edad de la Ciudad de Austin se publicé en 2017 y
finalmente se adopté como enmienda a Imagine Austin
[http://www.austintexas.gov/imagineaustin]. El Plan de Accion adecuado a la edad
(Age Friendly Action, AFA) consta de ocho ambitos de habitabilidad: espacios
exteriores y edificios, transporte, vivienda, participacion social, respeto e inclusion
social, participacidn civica y empleo, comunicacién e informacién, y apoyo
comunitario y salud. El Plan AFA contiene objetivos y estrategias en cada ambito
centrados en promover el apoyo, el respeto, la proteccidn y el reconocimiento de las
necesidades de las personas mayores de la comunidad de Austin. El plan anima a
otros departamentos de la Ciudad a considerar las necesidades de la comunidad de
Austin de personas mayores cuando desarrollen planes en sus respectivos
departamentos para asegurar que el plan AFA sea una parte natural de la cultura de
Austin.

El 15 de junio de 2012, el Consejo Municipal voté por unanimidad la adopcidn de
Imagine Austin, el plan integral de la ciudad para el futuro de Austin. El plan incluye
directrices de implementacidn y los siguientes programas prioritarios: 1) un Austin
compacto y conectado con mejores opciones de transporte; 2) recursos hidricos
administrados de forma sostenible; 3) inversiones en la mano de obra, los sistemas
educativos y los emprendedores de Austin; 4) proteccion de las areas sensibles
desde el punto de vista medioambiental e integracién de la naturaleza en la Ciudad;
5) inversiones en la economia creativa de Austin; 6) asequibilidad de las familias en
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todo Austin (el Departamento de Vivienda lidera la puesta en marcha del programa
prioritario de asequibilidad de los hogares y seguira colaborando con otros
departamentos municipales y entidades comunitarias para guiar la puesta en
marcha de Imagine Austin a través de su plan estratégico); 7) creacion de un
programa “Austin saludable”; y 8) revisién de los reglamentos y procesos de
desarrollo de terrenos de Austin.

El Consejo adoptd el Plan Estratégico de Vivienda de Austin, que ayuda a alinear los
recursos, garantiza una direccion estratégica unificada y facilita las asociaciones
comunitarias para lograr esta visién compartida. El plan identifica mecanismos de
financiacion, posibles reglamentos y otros enfoques creativos que la Ciudad de
Austin deberia utilizar para alcanzar los objetivos de vivienda -incluida la creacién de
60,000 unidades asequibles a lo largo de la década actual para familias que ganen
aproximadamente $60,000 o menos al afio- en linea con Imagine Austin
[http://www.austintexas.gov/imagineaustin]. Para cumplir estos objetivos, el

Consejo Municipal identificd objetivos especificos de vivienda asequible dentro de
cada distrito del Consejo y a lo largo de los corredores de transito. El Proyecto
también exige que al menos el 75% de las nuevas viviendas se siten a menos de 800
metros de los Centros y Corredores Imagine Austin. También establece el objetivo
de que el 90% de las viviendas asequibles de nueva construccion o conservadas se
sitien a menos de 400 metros (3/4 de milla) de un servicio de transporte publico.
Colocar viviendas asequibles cerca de los corredores de transito es un componente
importante para aumentar la asequibilidad. El Proyecto identificé cinco valores
comunitarios para guiar el proceso, incluyendo: Evitar que las familias se queden sin
vivienda en Austin; Fomentar comunidades equitativas, integradas y diversas;
Invertir en vivienda para los mas necesitados; Crear opciones de vivienda nuevas y
asequibles para todos los austinenses en todas las areas de Austin; y Ayudar a los
austinenses a reducir los gastos de sus familias.

Salud Publica de Austin (APH), en colaboracion con las agencias locales, administra
una iniciativa integral de planificacién de salud comunitaria denominada Plan de
Salud Comunitaria de Austin/Condado de Travis
(www.austintexas.gov/communityhealthplan), que consiste en una Evaluacion de la
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Salud de la Comunidad (CHA) y un Plan de Mejora de la Salud de la Comunidad
(CHIP) como componente basico para recibir la acreditacion del Departamento de
Salud Publica. En 2022, APH comenzé su tercera iteracion del ciclo CHA/CHIP junto
con las agencias principales, incluidos Travis County Health and Human Services,
Capital Metro, Central Health, Integral Care, St. David's Foundation, Ascension
Seton, Baylor Scott & White Health, The University of Texas at Austin Dell Medical
School, City of Austin Transportation Department y The University of Texas Health
Science Center at Houston School of Public Health Austin Regional Campus. Se ha
completado la CHA 2022 y esta en marcha el proceso de identificacidn de nuevas
areas prioritarias. La CHA 2022 y la posterior cumbre de partes interesadas
mostraron dos ambitos principales: 1) Salud mental y 2) Determinantes sociales de
la salud. Ademas, hay algunos temas que merecen atencion: vivienda, educacion,
acceso linguistico y competencia cultural. Esta previsto celebrar dos foros
comunitarios en julio de 2023 para recabar las aportaciones de la comunidad antes
de finalizar la nueva priorizacidn de las areas de salud comunitarias. Se prevé que el
desarrollo del CHIP comience en agosto/septiembre de 2023 y se complete para su
implementacion a finales de 2023. Todos los plazos estan sujetos a cambios. Los
proveedores de servicios comunitarios de todo el drea de Austin/Condado de Travis
trabajan colectivamente para abordar las necesidades de la comunidad a través de
sus planes de accidn anuales y de reuniones periddicas de los grupos de trabajo.

Opportunity360 permite a la Ciudad comprender y abordar los retos de la
comunidad mediante la identificacidon de vias para mayores oportunidades
utilizando datos intersectoriales, la participacion de la comunidad y herramientas de
medicidn. Las herramientas y los recursos de la plataforma proporcionan una visién
global del acceso de un barrio a las necesidades basicas y facilitan un enfoque
estratégico del desarrollo comunitario basado en la creacion de activos. La Ciudad
utiliza esta herramienta para determinar las areas emergentes y de grandes
oportunidades.

El Departamento de Vivienda de la Ciudad de Austin coordina las actualizaciones del
Plan Estratégico del Programa de mejoras de capital a largo plazo. El Plan se
actualiza cada dos afios en cooperacién con el Departamento de Obras Publicas, la
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Oficina de Presupuesto de la Ciudad de Austin y los departamentos de capital. El
plan tiene un horizonte de planificacién de 10 afios y proporciona la base para
identificar tanto las necesidades de capital en curso como las oportunidades
estratégicas de inversion del CIP a largo plazo, incluidas las inversiones en vivienda
asequible. El plan se cred para alinear aiin mas las inversiones del CIP de la Ciudad
con el Plan Integral a 30 afios Imagine Austin.

El Proyecto Connect es la visién del sistema de transito de alta capacidad del centro
de Texas. Conectando centros de actividad dentro de la regidon de mas rapido
crecimiento del pais, el Proyecto Connect pretende conectar personas, lugares y
oportunidades de forma facil y eficaz. La vision alna esfuerzos para desarrollar las
mejores soluciones para desplazarse por el centro de Texas y afrontar los retos del
crecimiento.

Los objetivos de IA forman parte de los objetivos de cinco afios del Plan de
Consolidacion. El Andlisis Regional de Impedimentos, o Al, es un proceso de
planificacion para que los gobiernos locales y las agencias de vivienda publica tomen
medidas significativas para superar los patrones histéricos de segregacidn, promover
la eleccidn justa de vivienda y fomentar comunidades inclusivas libres de
discriminacion. Este estudio se realizd para la Regidn Central de Texas en 2018 y
2019 como un esfuerzo conjunto entre tres ciudades, dos condados y cinco
autoridades de vivienda.

Salud Publica de Austin lleva a cabo una Evaluacion de las Necesidades de la
Comunidad cada tres afos de acuerdo con los requisitos de la Subvencién en Bloque
para Servicios a la Comunidad (CSBG). El Informe CSBG 2023 de evaluacion de las
necesidades comunitarias identificé varias Fortalezas y Activos, asi como Desafios,
que se destacan a continuacion.

Fortalezas y activos- 1) El personal aporta una gran experiencia y capacitacion a su

trabajo en la comunidad, 2) El personal trabaja con una amplia gama de socios
internos y externos para ofrecer una variedad de servicios a los clientes y aprovechar
los fondos de CSBG para maximizar la capacidad, 3) El personal recibe
constantemente altas calificaciones por el servicio al cliente de calidad que
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proporcionan a la comunidad, 4) El grupo de trabajo de Retencidn de Empleados y
Promocion del Bienestar anima al personal de los Centros de Barrio a estar mas
sanos y a mantener sus objetivos de bienestar, 5) En 2022, los Centros de Barrio
cumplieron el 94% de las normas organizativas del CSBG, 6) Los Centros de Barrio
ofrecen una amplia gama de programas que ayudan a las personas y familias de
bajos ingresos a satisfacer sus necesidades bdsicas, aumentar su autosuficiencia o
estabilidad familiar y cuidar mejor de su salud. Los Centros de Barrio utilizaron
fondos de Ayuda de Emergencia al Alquiler para ayudar a las personas que cumplian
con los requisitos para evitar el desalojo en 2022. 7) Los Centros de Barrio cuentan
con un equipo de trabajadores sociales dedicados a la intervencion en crisis que han
ayudado a Austin a responder a crisis como los graves fendmenos meteoroldgicos de
los ultimos afios. 8) Ocho miembros que representan a las poblaciones de bajos
ingresos del Condado de Travis forman parte de la Comisidn de Desarrollo
Comunitario de Austin. Cada representante es nominado y elegido por su
comunidad y aporta sus habilidades e ideas Unicas al trabajo de la Comision. El
propdsito de la junta es asesorar al Consejo en el desarrollo y aplicacién de
programas disefiados para servir a los pobres y a la comunidad en general, haciendo
hincapié en los programas financiados con fondos federales. Disefiado para servir a
los pobres y a la comunidad en general, con énfasis en los programas financiados
con fondos federales.

Desafios- 1) En los ultimos afios, la financiacion de CSBG ha estado en riesgo a nivel
federal, aunque la financiacién ha sido nivelada desde 1974. CSBG financia
actualmente a 16 de los 35 empleados de los Centros de Barrio.

Los Planes de cinco afios y anuales de las Agencias de Vivienda Publica (PHA, por sus
siglas en inglés) ofrecen a las partes interesadas una fuente rapida para localizar las
politicas, normas y requisitos basicos de las PHA en relacién con sus operaciones,
programas y servicios. Cada Plan de PHA informa a HUD, a las familias atendidas por
PHA y a los miembros del publico sobre la mision, las metas y los objetivos de PHA
para atender las necesidades de las familias de bajos ingresos, muy bajos ingresos y
extremadamente bajos ingresos.
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Narrativa (opcional)

El Plan Estratégico de Proteccion de Cuencas Hidrograficas es el plan rector del
Departamento de Proteccién de Cuencas Hidrograficas (DPC). El Plan Estratégico
ayuda a DPM a comprender y abordar los problemas existentes de inundaciones,
erosion y calidad del agua. Ayuda al DPM a afrontar retos urgentes como el cambio
climatico, el crecimiento demografico y las desigualdades raciales. La Proteccién de
cuencas hidrograficas estd preparando la actualizacion de su plan estratégico. La
iniciativa se llama Rain to River: Un Plan Estratégico para Proteger los Arroyos y las
Comunidades de Austin e incorporara muchas oportunidades para que la comunidad
dé sus opiniones.

La visidon de la Ciudad de Austin incluye que todos los habitantes de Austin tengan la
oportunidad de participar plenamente en la sociedad digital, accediendo y utilizando
la tecnologia digital y de comunicaciones. El propdsito del plan es abordar el acceso
y la adopcién de la tecnologia digital, y servir como documento guia para ofrecer
oportunidades de inclusién digital que afecten a los objetivos de la ciudad para
garantizar que todos los austinenses estén atendidos.

La Estrategia de Mitigacion del Desplazamiento se adopté en el Plan Estratégico de
Vivienda en 2018 para abordar el desafio continuo de Austin con el desplazamiento.
La estrategia incorpora recomendaciones de diversos estudios, informes y
evaluaciones comunitarios para desarrollar un plan de accién que garantice un
impacto a corto plazo sobre los desplazamientos. El plan incluye 15 estrategias de
mitigacion de los desplazamientos, incluida la incorporacion de protecciones sdlidas
para los inquilinos de todas las propiedades de alquiler que reciban apoyo de la
Ciudad, la recalibracion de los programas de bonificacion por densidad para atender
a los inquilinos con un IMF igual o inferior al 60% y el compromiso directo con las
comunidades vulnerables a los desplazamientos.



La Ciudad de Austin trabaja para mejorar la coordinacidn a través de la planificacion interdepartamental, interorganizacional e
intergubernamental. La Ciudad de Austin sigue promoviendo la concienciacion de que la asequibilidad de las familias y los retos del desarrollo
comunitario son regionales y no respetan las fronteras geopoliticas. La asequibilidad de los hogares y las necesidades de desarrollo comunitario
no atendidas pueden afectar directa o indirectamente al acceso a los servicios publicos, la educacién, la salud y los servicios humanos, el
transporte, la sostenibilidad medioambiental, el desarrollo econdmico, la vitalidad de la comunidad, las artes y la cultura.



Participacion AP-12 - 91.105, 91.200(c)

1. Resumen del proceso de participacion ciudadana/Esfuerzos realizados para ampliar la participacion ciudadana
Resumir el proceso de participacion ciudadana y su repercusion en la fijacidon de objetivos

La Ciudad sigue recibiendo comentarios de la comunidad a través de la pagina web SpeakUp Austin [https://www.speakupaustin.org/], disefiada
para mantener a la comunidad informada sobre el proceso del Plan de Accion y recibir opiniones del publico. Como parte de la evaluacién de las
necesidades de la comunidad, representantes del Departamento de Vivienda presentaron el Plan de Accién, entablaron un debate y recibieron
comentarios de varias Juntas, Comités y Comisiones que representan a poblaciones especificas de la comunidad de Austin. De acuerdo con el
Plan de Participacion Ciudadana (PPC) de la Ciudad, se celebraron dos audiencias publicas -una a cargo de la Comisién de Desarrollo Comunitario
y otra a cargo del Consejo Municipal- para recibir aportaciones sobre las necesidades de la comunidad que sirvieran de base al borrador del Plan
de Accion.

La estrategia de participaciéon de la comunidad y una lista exhaustiva de todos los comentarios publicos recibidos durante la evaluacion de las
necesidades de la comunidad y el periodo de comentarios del publico aparecen en el Anexo |: Participacion ciudadana. Todos los comentarios se

tienen en cuenta y se aceptan en la elaboracidn del Plan de Accién.

La siguiente tabla muestra informacidn detallada sobre los pasos dados para continuar el proceso de compromiso comunitario y la participacién
de los miembros de la comunidad durante el desarrollo del Plan de Accién.



Difusidn de participacién ciudadana

Modo de difusion  Objetivo de la difusion

Difusion por Comunidad no

Internet destinataria/amplia

Difusion por Comunidad no

Internet destinataria/amplia

Resumen de
respuesta/asistencia

Durante el periodo de
evaluacion de las
necesidades de la
comunidad, la pagina
web del Plan de Accién
del afio fiscal 2023-
2024 de Speak Up
Austin recibi6 14
comentarios.

No corresponde

Resumen de los comentarios recibidos

Se presentaron diversos comentarios,
incluidos los relativos a la vivienda asequible,
la asistencia a las personas sin hogar, la
defensa de los esfuerzos para dar prioridad a
la prestacion de servicios a determinados
grupos demograficos, los impuestos, la
defensa de las prioridades en la
programacion y otros temas. En el Anexo 1B
de este Borrador del Plan de Accidn se
incluye un informe completo de las
respuestas a la encuesta.

La Ciudad anuncié informacion sobre las
oportunidades de dar su opinidon sobre la
financiaciéon de HUD a través de un
comunicado de prensa bilingle (inglés 'y
espafiol) en la pagina web del Departamento
de Vivienda. El comunicado de prensa dirigia
a los lectores a la pagina web de Evaluacién
de las necesidades de la comunidad de
SpeakUp Austin y sefialaba las dos audiencias
publicas que celebrarian el Consejo
Municipal de Austin y la Comisién de
Desarrollo Comunitario, ademas de
proporcionar informacion de contacto por
correo electrdnico, teléfono y correo postal

Resumen de los
comentarios no
aceptados y
motivos

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

URL (si procede)

https://www.publici

nput.com/housingne

eds

https://www.austintex

as.gov/news/city-

austin-notice-public-

hearings-and-
community-needs-

assessment-fy-2023-
24-action-plan



https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan
https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan
https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan
https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan
https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan
https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan
https://www.austintexas.gov/news/city-austin-notice-public-hearings-and-community-needs-assessment-fy-2023-24-action-plan

Reunidn publica

Reunidn publica

Comunidad no
especifica/amplia

Comunidad no
especifica/amplia

A la reunidn asistieron
miembros de la
Comision Asesora de
calidad de vida para
asiaticos americanos y
personal del
Departamento de
Vivienda, y estuvo
abierta al publico.

A la reunidn asistieron
miembros del Consejo
de la Primera Infancia y
personal del
Departamento de
Vivienda y estuvo
abierta al publico.

para la Evaluacidn de las Necesidades de la
Comunidad.

Como parte de la Evaluacién de las Se aceptan todos

Necesidades de la Comunidad, el personal los comentarios u
del Departamento de Vivienda ofrecid una opiniones
sesion informativa sobre el Plan de Accidn, recibidos.
respondid preguntas y recibié comentarios

en la reunion de la Comision Asesora de

calidad de vida para asidticos y americanos el

21 de marzo de 2023. Los miembros y el

personal participaron en un debate sobre la

necesidad de aumentar los esfuerzos de

participacion comunitaria para la comunidad

de asidticos americanos de Austin, asi como

un debate sobre como los datos agregados

sobre la comunidad de asidticos americanos

pueden ocultar la grave necesidad que

experimentan los miembros de bajos

ingresos de la comunidad.

Como parte de la Evaluacién de las Se aceptan todos

Necesidades de la Comunidad, el personal los comentarios u
del Departamento de Vivienda dio una opiniones
sesion informativa sobre el Plan de Accidn, recibidos.
respondid preguntas y recibié comentarios

en la reunion del Consejo de la Primera

Infancia el 6 de marzo de 2023. Los

miembros pidieron un seguimiento de los

datos relativos Gnicamente a la clientela

atendida de 0 a 5 afios.

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/123 1.htm

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/25 1.htm



https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/123_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/123_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/123_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/123_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/25_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/25_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/25_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/25_1.htm

Reunidn publica

Audiencia publica

Comunidad no
destinataria/amplia

Comunidad no
destinataria/amplia

A la reunidn asistieron
miembros de la
Comision Asesora de
Recursos y calidad de
vida para hispanos o
latinos y estuvo abierta
al publico.

A la reunién asistieron
el Consejo Municipal
de Austin y personal
del Departamento de
Vivienda y estuvo
abierta al publico.

Como parte de la Evaluacién de las
Necesidades de la Comunidad, el personal
del Departamento de Vivienda ofrecid una
sesion informativa sobre el Plan de Accidn,
respondid preguntas y recibié comentarios
en la Comisién Asesora de Recursos y calidad
de vida para hispanos o latinos el 28 de
marzo de 2023. Un comisionado preguntd
sobre el acceso a los programas del
Departamento de Vivienda que tienen los
miembros de la comunidad con acuerdos
informales de arrendamiento segun la
politica actual y se mantuvo un debate sobre
este tema.

El Consejo Municipal de Austin celebré una
audiencia publica el 23 de marzo de 2023
para recibir opiniones sobre las necesidades
de la comunidad. Ningin miembro del
publico estuvo presente para testificar en la
audiencia publica. La exploraciéon de los
motivos de la falta de comentarios publicos
se incluyen en la seccién del Resumen
ejecutivo de este documento en “5.
Resumen de los comentarios del publico”.

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/119 1.htm

https://www.austintex

as.gov/department/cit
y-
council/2022/2022032
4-reg.htm



https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/119_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/119_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/119_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/119_1.htm
https://www.austintexas.gov/department/city-council/2022/20220324-reg.htm
https://www.austintexas.gov/department/city-council/2022/20220324-reg.htm
https://www.austintexas.gov/department/city-council/2022/20220324-reg.htm
https://www.austintexas.gov/department/city-council/2022/20220324-reg.htm
https://www.austintexas.gov/department/city-council/2022/20220324-reg.htm

Reunidn publica

Reunidn publica

Comunidad no
destinataria/amplia

Comunidad no
destinataria/amplia

A la reunidn asistieron
miembros del Consejo
de Planificacién del
VIH, personal del
Departamento de
Vivienda y personal de
Salud Publica de
Austin, y estuvo
abierta al publico.

A la reunién asistieron
miembros del Consejo
de Liderazgo de ECHO
y personal del
Departamento de
Vivienda, y estuvo
abierta al publico.

Como parte de la Evaluacién de las
Necesidades de la Comunidad, el personal
del Departamento de Vivienda ofrecid una
sesion informativa sobre el Plan de Accidn,
respondid a preguntas y recibié comentarios
en la reunion del Consejo de Planificacion del
VIH celebrada el 27 de marzo de 2023. La
presentacion se centré especialmente en los
programas financiados por las
Oportunidades de vivienda para personas
con SIDA (Housing Opportunities for Persons
with Aids, HOPWA). Un miembro del Consejo
compartié que el Consejo tiene un préximo
estudio de evaluacion de necesidades que
enviardn al personal del Departamento de
Vivienda una vez que esté terminado.
También se hizo hincapié en que la vivienda
es un componente fundamental para ayudar
a las personas con VIH/SIDA a lograr la
estabilidad general.

Como parte de la Evaluacién de las
Necesidades de la Comunidad, el personal
del Departamento de Vivienda ofrecié una
sesion informativa sobre el Plan de Accidn,
respondid a preguntas y recibié comentarios
en la reunidn del Consejo de Liderazgo de
ECHO celebrada el 3 de abril de 2023. Un
miembro del Consejo comenté la
importancia de garantizar estrictamente que
los promotores de viviendas que se
benefician de los programas del

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/8 1.htm

https://www.austinech

o.org/leadership-
council-meeting-
materials/



https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/8_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/8_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/8_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/8_1.htm
https://www.austinecho.org/leadership-council-meeting-materials/
https://www.austinecho.org/leadership-council-meeting-materials/
https://www.austinecho.org/leadership-council-meeting-materials/
https://www.austinecho.org/leadership-council-meeting-materials/

Reunidn publica

Audiencia publica

Comunidad no
especifica/amplia

Comunidad no
destinataria/amplia

A la reunién asistieron
miembros del Comité
del Alcalde para
Personas con
Discapacidades y
personal del
Departamento de
Vivienda, y estuvo
abierta al publico.

A la reunidn asistieron
miembros de la
Comision de Desarrollo
Comunitario y personal
del Departamento de
Vivienda y estuvo
abierta al publico.

Departamento de Vivienda cumplan todos
los acuerdos relativos a la produccién y
suministro de viviendas asequibles.

Como parte de la Evaluacién de las
Necesidades de la Comunidad, el personal
del Departamento de Vivienda ofrecié una
sesion informativa sobre el Plan de Accidn,
respondid a preguntas y recibié comentarios
en la reunién del Comité del Alcalde para
Personas con Discapacidades celebrada el 10
de marzo de 2023. Los miembros expresaron
la necesidad de mejorar el compromiso de la
comunidad llevado a cabo con el fin de
educar a las personas con discapacidades en
Austin sobre la disponibilidad de toda la
gama de programas ofrecidos por el
Departamento de Vivienda y Salud Publica
de Austin. Un miembro del Comité hablé de
sus propios problemas de acceso a la
vivienda multifamiliar en la que residen y
pidio al personal recomendaciones sobre
donde buscar ayuda.

El 11 de abril de 2023, la Comisién de
Desarrollo Comunitario (CDC) recibié una
presentacion del personal del Departamento
de Vivienda y Salud Publica de Austin sobre
los programas financiados por el gobierno
federal. Un Comisionado abogo por que, en
el futuro, el personal evite programar

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/11 1.htm

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/20 1.htm



https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/11_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/11_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/11_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/11_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/20_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/20_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/20_1.htm
https://www.austintexas.gov/cityclerk/boards_commissions/meetings/20_1.htm

Reunidn publica

Reunidn publica

Comunidad no
especifica/amplia

Comunidad no
especifica/amplia

A la reunidn asistieron
miembros de la
Comision sobre el
Envejecimiento
(antigua Comisidon de
Mayores), personal del
Departamento de
Vivienda y personal de
Salud Publica de
Austin, y estuvo
abierta al publico.

A la reunidn asistieron
miembros de la
Comision Comunitaria
de Tecnologia 'y
Telecomunicaciones y
personal del
Departamento de
Vivienda y estuvo
abierta al publico.

multiples sesiones informativas en
profundidad en la agenda de un CDC.

Como parte de la Evaluacién de las Se aceptan todos

Necesidades de la Comunidad, el personal los comentarios u
tanto del Departamento de Vivienda como opiniones
de Salud Publica de Austin ofrecid una sesiéon = recibidos.
informativa sobre el Plan de Accidn,

respondid preguntas y recibié comentarios

en la reunidn de la Comisidn sobre el

Envejecimiento del 12 de abril de 2023. Un

Comisionado destaco que una elevada

proporcidn de las personas sin hogar de

Austin son de edad avanzada.

Como parte de la Evaluacién de las Se aceptan todos

Necesidades de la Comunidad, el personal los comentarios u
del Departamento de Vivienda ofrecid una opiniones
sesion informativa sobre el Plan de Accidn, recibidos.
respondid a preguntas y recibié comentarios

en la Comisién de Tecnologia y

Telecomunicaciones de la Comunidad (CTTC)

el 12 de abril de 2023. El Presidente de la

Comision expreso su deseo de que, en los

proximos anos, el Departamento de Vivienda

se presente ante el CTTC a principios de afio

y dentro del calendario del Plan de Accidn

para presentar y debatir el proyecto de Plan

de Accion del préximo aio fiscal. El

Presidente también destacé que el CTTCy el
Departamento de Vivienda comparten una

comunidad destinataria a la que pretenden

servir y que existe un gran potencial para

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/120 1.htm

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/10 1.htm
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Reunidn publica

Reunidn publica

Comunidad no
especifica/amplia

Comunidad no
especifica/amplia

A la reunidn asistieron
miembros de la
Comision Asesora
sobre Recursos
Afroamericanos y
personal del
Departamento de
Vivienda y estuvo
abierta al publico.

A la reunidn asistieron
miembros del Consejo
de Planificacion de la
Mesa redonda de
reingreso de
Austin/Condado de
Travis y personal del
Departamento de
Vivienda, y estuvo
abierta al publico.

profundizar en la colaboracién entre ambas
entidades.

Como parte de la Evaluacién de las
Necesidades de la Comunidad, el personal
del Departamento de Vivienda dio una
sesion informativa sobre el Plan de Accidn,
respondid preguntas y recibié comentarios
en la reunion de la Comisién Asesora sobre
Recursos Afroamericanos el lunes 4 de abril
de 2024. Un Comisionado expreso su interés
en que el personal del Departamento de
Vivienda salga y haga mas presentaciones en
otras reuniones publicas en toda la
comunidad, como con organizaciones sin
fines de lucro e iglesias, para difundir el
conocimiento y la conciencia en la
comunidad sobre los programas ofrecidos
por el Departamento de Vivienda y Salud
Pdblica de Austin.

Como parte de la Evaluacién de Necesidades
de la Comunidad, el personal del
Departamento de Vivienda dio una sesién
informativa sobre el Plan de Accidn,
respondid preguntas y recibié comentarios
en la reunion del Consejo de Planificacion de
la Mesa redonda de reingreso de
Austin/Travis Country el lunes 10 de abril de
2023. Los miembros del grupo expresaron
enérgicamente que los periodos de consulta
de antecedentes penales deberian reducirse

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

Se aceptan todos
los comentarios u
opiniones
recibidos.

https://www.austintex

as.gov/cityclerk/boards

commissions/meeting

s/3 1.htm
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en las directrices aplicables a los programas
del Departamento de Vivienda.



Recursos previstos

AP-15 Recursos previstos - 91.220(c)(1,2)

Introduccion

Ademas de la financiacién recibida del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD), la Ciudad de Austin asigna ingresos al
Departamento de Vivienda para actividades de vivienda asequible y desarrollo comunitario. Las directrices del HUD relativas a la inclusién de
fuentes de financiacién no federales en un Plan de Accién Anual son que las fuentes no federales deben incluirse si se espera razonablemente
que estén disponibles para abordar las necesidades descritas en el plan.

En 2018 y 2022, los votantes aprobaron dos bonos valorados en $250 millones y $350 millones, respectivamente, para apoyar programas de
vivienda asequible administrados por el Departamento de Vivienda de la Ciudad de Austin. Este aumento sustancial de los recursos ha permitido
al Departamento de Vivienda establecer nuevas prioridades y maximizar el uso de los fondos federales. El reajuste de los recursos también
refleja la retroalimentacion recibida de la comunidad durante el periodo de evaluacién de las necesidades de la comunidad realizado para el Plan
Consolidado del aio fiscal 2019-2024.

En marzo de 2021, el Concejo Municipal de Austin autorizé la negociacién y ejecucién de un acuerdo de subvencién interlocal con Austin Transit
Partnership (ATP) para que la Ciudad acepte fondos de ATP para administrar e implementar los programas antidesplazamiento del Proyecto
Connect, por el plazo del 25 de marzo de 2021 al 30 de septiembre de 2033, por un monto que no supere los $300,000,000. Este dinero se
destinard a una serie de programas e iniciativas de vivienda asequible para evitar el desplazamiento de las comunidades de color y los residentes
de bajos ingresos de Austin.

Se prevén fondos locales adicionales en el presupuesto de la Ciudad de Austin para el afio fiscal 2023-2024, que se espera sea aprobado por el
Consejo Municipal de Austin en agosto de 2023. Ver el Anexo 2 para una representacion visual del proceso de asignacion federal y local.

Este plan no pretende conferir ninguiin derecho legal a ninguna persona, grupo o entidad, incluidos aquellos nombrados como receptores



previstos de fondos o como beneficiarios del programa. Los términos de este Plan de Accién Anual estdn sujetos a modificaciones y a los efectos

de las leyes, reglamentos y ordenanzas aplicables. Las declaraciones de objetivos o resultados numéricos sirven para medir el éxito de los

programas y politicas, y no imponen a la Ciudad la obligacion legal de alcanzar los resultados previstos. La financiacidn real de los programas y

proyectos concretos identificados en este Plan esta sujeta a la realizacién de diversas acciones adicionales, algunas de las cuales implican

determinaciones discrecionales por parte de la Ciudad u otros. Entre ellos se incluyen la aprobacidn de este Plan por parte del HUD; las

asignaciones del Congreso de los Estados Unidos y del Consejo Municipal de Austin; las revisiones y determinaciones en virtud de las leyes

medioambientales y afines; y los resultados de los procesos de licitacién y contratacion.

Recursos previstos

Program | Origen de los Usos de los Importe previsto disponible Ao 1 Importe Descripcidén narrativa
a fondos fondos - — previsto
Asignacion Ingresos del | Recursos Total: - .
IS $ del af $ disponible
anual: programa: e a.no Resto del Plan
anterior:
Con
? $
CDBG Publico - Adquisicién El objetivo principal de CDBG es
Federal Administracién el desarrollo de comunidades
y planificacion viables mediante: Proporcionar
Desarrollo una vivienda digna; Proporcionar
econdmico un entorno de vida adecuado;
Vivienda Ampliar las oportunidades
Mejoras econdmicas. Cualquier actividad
publicas financiada con CDBG debe
Servicios cumplir uno de los tres objetivos
publicos nacionales: Beneficiar a personas
con ingresos bajos y moderados;
$7,362,354 $105,000 $0 $7.467,354 $0 Contribuir a la prevencién de

barrios marginales o




deteriorados; Satisfacer una
necesidad urgente concreta.

HOME Publico - Adquisicién Los tres objetivos del Programa
Federal Asistencia a HOME son: Ampliar la oferta de

compradores viviendasdecentes, seguras,
de viviendas sanitarias y asequibles para
Rehabilitacion personas con ingresos muy bajos
para o bajos; Movilizar y reforzar la
propietarios capacidad de los gobiernos
Nueva estatales y locales para
construccion proporcionar viviendas decentes,
de viviendas seguras, sanitarias y asequibles a
multifamiliares personas con ingresos muy bajos
de alquiler o bajos; Aprovechar la
Rehabilitacion participacién del sector privado y
de viviendas ampliar la capacidad de los
multifamiliares proveedores de viviendas sin
de alquiler fines de lucro.
Nueva
construccion
para
propietarios
TBRA $3,601,868 $900,000 SO $4,501,868 S0

HOPWA | Publico - Vivienda El Programa de Oportunidades de

Federal permanente Vivienda para Personas con SIDA

en (HOPWA) fue creado por el
instalaciones $2,670,278 $0 $0 | $2,670,278 $0 Departamento de Vivienda y

Asignacion de

Desarrollo Urbano de EE.UU.



Boyd, Leslie
23-24 HOPWA amount Updated


vivienda

permanente
Instalaciones
de vivienda a
corto plazo o
de transicién

(HUD) para atender las
necesidades especificas de las
personas de bajos ingresos con
VIH/SIDA y sus familias. HOPWA
concede subvenciones a
comunidades locales, estados y

STRMU organizaciones sin fines de lucro.
Servicios de Los fondos de HOPWA
apoyo proporcionan asistencia a la
TBRA vivienda y servicios de apoyo
relacionados en colaboracién con
las comunidades y los barrios.
ESG Publico - Asistencia El programa de Subvenciones
Federal financiera para Soluciones de Emergencia
Albergue (ESQG) esta disefiado para ser el
nocturno primer paso en un proceso
Realojamiento continuo de asistencia para
rapido (ayuda ayudar a los clientes a recuperar
con el alquiler) rapidamente la estabilidad en
Servicios de una vivienda permanente
asistencia con después de experimentar una
el crisis de vivienda y/o falta de
alquiler hogar.
$658,196 SO SO $658,196 S0
Seccidn Publico - Desarrollo La Seccidén 108 ofrece a los
108 Federal econdémico gobiernos estatales y locales la
$3,000,000 $426,116 $0 $3.126,116 $0 posibilidad de transformar una

pequefia parte de sus fondos



Boyd, Leslie
23-24 ESG amount Updated


CDBG en préstamos con garantia
federal lo suficientemente
grandes como para llevar a cabo
proyectos de revitalizacion fisica
y econdmica.

Otro

Publico -
Local

Adquisicién
Rehabilitacion
para
propietarios
Vivienda
Nueva
construccion
para alquiler
multifamiliar
Rehabilitacion
para alquiler
multifamiliar
Nueva
construccion
para
propietarios

N/C- La fuente
de
financiacién es
local

En 2018 y 2022 los votantes de
Austin aprobaron $250 millones y
$350 millones, respectivamente,
en bonos de obligacién general
para viviendas asequibles. Estos
fondos se utilizaran para la
construccion, renovacion y
mejora de viviendas para
personas y familias de bajos
ingresos, la adquisiciéon de
intereses sobre terrenos y
propiedades necesarios para ello
y la financiacion de programas de
viviendas asequibles.

Tabla 5 - Recursos previstos - Tabla de prioridades
Explicar cdmo los fondos federales movilizaran esos recursos adicionales (fondos privados, estatales y locales), incluyendo una

descripcion de como se cumpliran los requisitos de contrapartida

La Ciudad satisfard sus requisitos de contrapartida para la financiacién de HOME a través de la Obligaciéon General (G.0.) Fondos de Bonos y del
Programa de Mejoras Capitales (CIP). Salud Publica de Austin iguala ddlar por délar la financiacidon de ESG con el dinero del fondo general que se

asigna a los servicios para personas sin hogar prestados a los subreceptores.




Si procede, describir los terrenos o propiedades de titularidad publica situados dentro de la
jurisdiccion que pueden utilizarse para abordar las necesidades identificadas en el plan

208.16 Acres en Loyola Lane (Colony Park) - Lugar de la subvencién de planificacion HUD Community
Challenge. El sitio se ha planificado y zonificado como urbanizacién planificada. La Ciudad estd
negociando con el promotor seleccionado la firma de un acuerdo marco formal para la urbanizacion del
sitio. El sitio incluird la asequibilidad a largo plazo en un minimo del 20% del total de unidades
residenciales construidas.

5.15 acres en Tillery Street y Henninger Street: en el afio fiscal 2020-2021 se publicé una solicitud de
propuestas tras una intensa participacion del publico. La Junta Directiva de AHFC selecciond una
propuesta y un socio promotor preferentes, y se han firmado acuerdos para desarrollar la propiedad con
66 unidades de alquiler multifamiliares reservadas a familias con ingresos bajos, muy bajos y
extremadamente bajos. El proyecto comenzd a construirse en el aio fiscal 2022-2023 y se espera que
finalice en el afio fiscal 2023-2024.

8.48 acres en Levander Loop/Gardner Road: en el afio fiscal 2020-2021 se publicé una solicitud de
propuestas tras una intensa participacion publica. La Junta Directiva de AHFC selecciond una propuesta
y un socio promotor preferentes, y se han firmado acuerdos para desarrollar la propiedad con 198
viviendas multifamiliares de alquiler y 30 duiplex en propiedad reservadas a familias con ingresos
moderados, bajos, muy bajos y extremadamente bajos. El proyecto comenzd a construirse en el aio
fiscal 2022-2023 y se espera que finalice en el afio fiscal 2023-2024.

1.3 Acres en Doris Drive y Hathaway Drive - esta propiedad fue comprada al Distrito Escolar
Independiente de Austin y actualmente esta en disefio. El proyecto incluira dos duplex que se ofreceran
en alquiler a familias con ingresos familiares iguales o inferiores al 50% del ingreso familiar medio. El
plan de desarrollo también incluyé cuatro viviendas unifamiliares que se venderan a hogares con
ingresos familiares medios iguales o inferiores al 80%, como parte del programa Fideicomiso
comunitario de terrenos (Community Land Trust) de AHFC. A partir de abril de 2023, AHFC estd
contemplando un redisefo para reemplazar las cuatro unidades unifamiliares con un producto de
vivienda mas densa utilizando la Ordenanza Affordability Unlocked. AHFC espera al menos duplicar el
numero de unidades. Actualmente, esta previsto que la construccion de las unidades comience a
principios de 2024, lo que incluira la ampliacion del servicio eléctrico y del servicio de agua y aguas
residuales al proyecto, asi como un centro de detencién.

7.96 acres en Tannehill Lane y Jackie Robinson Street: en el afio fiscal 2020-2021 se publicé una solicitud
de propuestas tras una intensa participacion del publico. La Junta Directiva de AHFC selecciond una
propuesta y un socio de desarrollo preferentes. Se han firmado acuerdos para desarrollar la propiedad
con 156 unidades de alquiler multifamiliar y 32 unidades de propiedad duplex reservadas para familias
con ingresos moderados, bajos, muy bajos y extremadamente bajos para la parte multifamiliar; se
espera firmar un acuerdo para la parte de propiedad en la primavera de 2023. El proyecto multifamiliar



comenzé a construirse en el afio fiscal 2022-2023 y se espera que finalice en el afio fiscal 2023-202. Se
prevé que el proyecto de propiedad comience a construirse en el afio fiscal 2023-2024 y que finalice en
el afio fiscal 2025-2026.

3.94 acres en Pecan Park Boulevard - Esta propiedad fue adquirida en el ano fiscal 2020-2021 y se
desarrollara con viviendas asequibles a largo plazo.

8.95 acres en West Slaughter Lane - Esta propiedad fue adquirida en el ano fiscal 2020-2021 y se
desarrollara con viviendas asequibles a largo plazo.

3.15 acres en Kramer Lane - Esta propiedad fue adquirida en el afio fiscal 2020-2021 y se desarrollara
con viviendas asequibles a largo plazo.

8.78 acres en Cullen Lane - Esta propiedad se adquirid en el afio fiscal 2021-2022 y se desarrollara con
viviendas asequibles a largo plazo.

4.93 acres en Menchaca Road - Esta propiedad fue adquirida en el afio fiscal 2021-2022 y se desarrollara
con viviendas asequibles a largo plazo.

5.76 acres en Convict Hill Road - Esta propiedad se adquirié en el afio fiscal 2021-2022 y se desarrollara
con viviendas asequibles a largo plazo.

3.00 acres en Manor Road - Esta propiedad fue adquirida en el afio fiscal 2021-2022. En el afio fiscal
2021-2022 se publicd una convocatoria de propuestas tras una intensa participacién del publico. La
Junta Directiva de AHFC selecciond una propuesta preferida y un socio promotor, y actualmente se
estan ultimando los acuerdos para desarrollar la propiedad con 264 unidades de alquiler multifamiliares
reservadas para familias con ingresos bajos, muy bajos y extremadamente bajos.

0.097 acres en 3000 Funston - Esta propiedad se ha permitido para la construccién de una vivienda
unifamiliar. La propiedad se venderd a una familia con ingresos familiares medios iguales o inferiores al
80% como parte del Fideicomiso comunitario de terrenos de AHFC. La construccidn comenzara a la
espera de los tramites legales. En abril de 2023, el proyecto sigue en espera mientras prosiguen los
procedimientos legales.

Se compraron 20 viviendas unifamiliares de HACA. Las viviendas se renovaran por completo y se
venderan a familias con ingresos familiares medios iguales o inferiores al 80% como parte del
Fideicomiso comunitario de terrenos de AHFC. Las renovaciones se llevaran a cabo por fases y la tltima
de las viviendas estara terminada en algin momento del afio fiscal 2021-2022. En abril de 2022, siete de
las viviendas unifamiliares de la primera fase estaban totalmente renovadas y listas para ser habitadas.
En abril de 2023 se habran completado tres unidades mas. Las diez unidades restantes deberian estar



terminadas a principios del afio fiscal 2023-2024.

Pro-Lodge 5 (Rodeway Inn en 2711 South IH-35)- AHFC comprdé un Rodeway Inn en mayo de 2020 por
$6.3 millones. El centro, con 87 habitaciones, se estd renovando por fases y actualmente se utiliza como
albergue no colectivo para personas sin hogar que forman parte del programa HEAL de la Ciudad. Se han
completado las fases 1 a 3 y la fase 3 incluye todas las renovaciones importantes del interior y el exterior
de las instalaciones. En la fase 4 se ha completado la fase de revisidon de permisos y se espera que la
construccion comience a finales del afio fiscal 2022-2023. La fase 4 incluye actualizaciones de la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades (ADA), la creacion de un espacio abierto utilizable y la instalacion
de cercas de seguridad permanentes.

El Candlewood Suites fue comprado en sto de 2021 por $9.5 millones. En junio de 2022, la Ciudad de
Austin firmé un acuerdo con Family Eldercare por valor de $3.9 millones para renovar el Candlewood
Suites y convertirlo en 78 unidades de viviendas de apoyo permanente (PSH, por sus siglas en inglés)
para personas mayores sin hogar. El proyecto hotelero ha sido rebautizado como Pecan Gardens y esta
previsto que comience a arrendarse en otofio de 2023. El proyecto recibié 50 vales basados en
proyectos a través de HACA en febrero de 2022 y también incorporara 28 vales de vivienda locales,
financiados por el Fondo Fiduciario para la Vivienda. El Hotel Texas Bungalows se compré en febrero de
2021 por $6.5 millones. En junio de 2022, la Ciudad de Austin firmé un acuerdo con Integral Care por
valor de $1.6 millones para renovar The Texas Bungalows y convertirlos en 60 unidades de vivienda de
apoyo permanente (PSH) para adultos sin hogar. El proyecto hotelero ha pasado a llamarse Bungalows
at Century Park y estd previsto que comience a alquilarse en invierno de 2023 o primavera de 2024. Las
renovaciones se han retrasado debido a la necesidad de reparar los cimientos. Estas obras deberan
concluir en otofio de 2023. El proyecto recibié 50 vales basados en proyectos a través de HACA en marzo
de 2021.

Balcones Terrace, una asociacion con Foundation Communities, recibié $16 millones para su adquisicion
en agosto de 2021. Balcones Terrace incluird 123 unidades asequibles, con 60 unidades de Vivienda de
Apoyo Permanente (PSH) para adultos que han experimentado la falta de vivienda.

5.30 acres en S. Pleasant Valley Road - Esta propiedad fue adquirida en el afio fiscal 2021-2022. En al
afio fiscal 2022-2023 se publicé una solicitud de propuestas tras una intensa participacion del publico,
que sigue abierta en la actualidad. Una vez seleccionado el socio promotor preferido, AHFC ultimara los
acuerdos para desarrollar la propiedad con viviendas asequibles a largo plazo, y se espera que la
construccion comience en el afio fiscal 2023-2024.

18.48 acres en Grove Boulevard - Esta propiedad fue adquirida en el afio fiscal 2022-2023. AHFC esta
planeando actualmente la participacién publica y la publicaciéon de una convocatoria para desarrollar la
propiedad con viviendas asequibles a largo plazo en el afio fiscal 2023-2024.

Midtown Flats - AHFC adquirié este desarrollo de 40 unidades de vivienda asequible de origen natural


May, James
confirmed


Duran, Christian
has @May, James confirmed this? Wondering f I can mark this as resolved.

Perkins, Dawn
Can you confirm this is correct?


en el aio fiscal 2021-2022 con la intencién de preservar la asequibilidad a largo plazo en esta propiedad.

Soco 121 - AHFC adquirié esta promocion de 52 unidades financiada con créditos fiscales para viviendas
de bajos ingresos en el afio fiscal 2022-2023 con la intencidn de mantener y preservar la asequibilidad a
largo plazo de esta propiedad

City View at the Park Apartments - AHFC adquiriod este desarrollo de 70 unidades, de 55 afios o mas,
financiado por Low Income Housing Tax Credit en el afio fiscal 2022-2023 con la intencidon de mantenery
preservar la asequibilidad a largo plazo en esta propiedad, y con la intencidn de desarrollar una segunda
fase en terrenos sobrantes en el sitio. Se prevé que la segunda fase incluya 100 unidades de vivienda de
apoyo permanente.



Metas y objetivos anuales de AP-20

Informacién resumida de objetivos

Metas y objetivos anuales

Orden Nombre del Aiho | Ahode Categoria Area Necesidades Financiacion Objetivos para la prestacion
de objetivo de finaliza geografica atendidas de servicios
clasific inicio cion
acion
1 Asistencia para 2023 2024 | Personas sin | Entodala Asistencia para HOME: | Asistencia de alquiler basada
personas sin hogar Ciudad de personas sin $1,048,572 | en el inquilino: 120 familias
hogar Austin hogar asistidas
ESG: $658,196
Realojamiento rapido: 108
hogares asistidos
Albergue nocturno para
personas sin hogar: 375
Personas asistidas
2 Asistencia para 2023 2024 | Personassin | Entodala Asistencia para CDBG: | CDBG:
necesidades hogar con Ciudad de necesidades $810,467 | Servicios de guarderia: 180
especiales necesidades | Austin especiales Clientes
especiales
HOPWA:

$2,670,278



Howell, Helen
Please note that all CDBG Public Services information throughout this Action Plan is based on level funding from FY22-23. If Public Services funding changes, we will make any proportionate changes by the deadlines. 


Servicios para personas
mayores: 175 clientes

Servicios de salud
mental/jovenes: 159 clientes

HOPWA:

Prevencién de la falta de
vivienda (ayuda a corto plazo
para alquileres, hipotecas y
servicios publicos): 128
familias

Actividades de servicio publico
distintas de la prestacién para
vivienda para personas con
ingresos bajos/moderados
(colocacion en vivienda
permanente): 30 hogares

Actividades de servicio publico
distintas de la prestacién de
vivienda para personas con
ingresos bajos/moderados
(viviendas de apoyo a corto
plazo): 35 familias

Actividades de servicio publico
distintas de la prestacién para
vivienda para personas con
ingresos bajos/moderados




(servicios de apoyo): 44
familias

Actividades de servicio publico
distintas de la prestacién para
vivienda para personas con
ingresos bajos/moderados
(administracién de casos de
vivienda): 140 familias

Asistencia al alquiler basada
en el inquilino: 35 familias

Viviendas en instalaciones: 44
familias

Asistencia al
inquilino

2023

2024

Viviendas
asequibles

En todala
Ciudad de
Austin

Asistencia al
inquilino

CDBG: $ 478,886

Asistencia para los derechos
de los inquilinos(actividades
de servicio publico distintas de
la prestacion para vivienda de
personas con ingresos
bajos/moderados): 300
Personas asistidas

Eliminacién de barreras
arquitectdnicas - Inquilino
(Unidades de alquiler



Watkins, Susan
Should be 300


rehabilitadas): unidad de
vivienda de 7 familias

Asistencia a 2023 2024 | Viviendas Entodala Asistencia a HOME: | Asistencia con el enganche
compradores de asequibles Ciudad de compradores de $1,472,830 | (asistencia financiera directa a
vivienda Austin vivienda los compradores de vivienda):
Ingresos del 25 familias asistidas
Programa HOME:
$400,000
Asistencia a los 2023 2024 | Viviendas Entodala Asistencia a los CDBG: | Eliminacién de barreras
propietarios asequibles Ciudad de propietarios $3,047,001 | arquitectdnicas - Propietario:
Austin ] 80 unidades de vivienda de
Préstamo familiares
renovable CDBG:
$40,000 ~ .
Pequefias reparaciones en la
Ingresos del vivienda: 230 unidades
Programa HOME: familiares
$200,000
Programa de Préstamos para
la Rehabilitacion de Viviendas:
9 unidades de vivienda
familiares
Asistencia al 2023 2024 | Viviendas En toda la Asistencia al CDBG: | Unidades de alquiler
desarrollo de la asequibles Ciudad de desarrollo de la $1,553,529 | construidas (Federal): 6
vivienda Austin vivienda Unidades de vivienda
Préstamo famili
amiliares
renovableCDBG :
$55,000 | Unidades de alquiler

construidas (CHDO): 4
unidades




HOME CHDO:
$540,280 | Viviendas para propietarios
anadidas (CHDO): 2

Ingresos del
Programa HOME:
$218,182
7 Otro desarrollo 2023 2024 | Desarrollo Entodala Otra asistencia HOME (CO): | Puestos de trabajo
comunitario comunitario | Ciudad de de desarrollo $180,000 | creados/mantenidos: 33
no Austin comunitario - »
relacionado Seccién 108: | Otros (gastos de operacién de
$3,000,000 | CHDO +
conla
iviend organizacionesasistidas): 2
vivienda Seccién 108 PI:

$126,116

Tabla 6 - Resumen de objetivos

Descripciones de los objetivos

1 | Nombre del
objetivo

Asistencia para personas sin hogar

Descripcion
del objetivo

Las personas sin hogar son la poblacién mas vulnerable de Austin, y por lo tanto son una alta prioridad para el Plan
Consolidado. Esta decisién se tomd basandose en los comentarios del proceso publico, incluidas las opiniones de los
proveedores de servicios para personas sin hogar, las audiencias publicas y la encuesta del Plan Consolidado. Asistencia
para personas sin hogar presta servicios a personas sin hogar, personas con VIH/SIDA, victimas de violencia doméstica,

personas con enfermedades mentales, jévenes no acompafiados, personas con abuso crénico de sustancias y veteranos.




Nombre del
objetivo

Asistencia para necesidades especiales

Descripcion

Las actividades de Necesidades Especiales ayudaran a los habitantes de Austin con ingresos bajos a moderados

del objetivo | proporcionandoles servicios de salud mental para jévenes en situacién de riesgo, servicios de guarderia y servicios para
personas mayores. Esta decisidn se tomd basandose en los comentarios del proceso publico, incluidas las opiniones de las
partes interesadas de proveedores de servicios para personas sin hogar y con necesidades especiales, audiencias publicas
y la encuesta del Plan Consolidado.

Nombre del | Asistencia al inquilino

objetivo

Descripcion

La actualizacion del Analisis Integral del Mercado de la Vivienda de 2019 de la Ciudad de Austin identifica la necesidad de

del objetivo | viviendas de alquiler asequibles en Austin. Este analisis tuvo eco en todos los aspectos del proceso de opiniones del
publico de proveedores de servicios, socios gubernamentales, responsables politicos y miembros de la comunidad. Por lo
tanto, la asistencia a los inquilinos es una prioridad para la Ciudad. Las actividades de asistencia al inquilino
proporcionardn asistencia para que el alquiler sea mas asequible, servicios de defensa de los derechos de los inquilinos y
ayuda financiera para la rehabilitacidon necesaria para que las unidades de alquiler sean accesibles.

Nombre del | Asistencia a compradores de vivienda

objetivo

Descripcion
del objetivo

La Ciudad identificd la asistencia a los compradores de vivienda como una prioridad alta en el Plan Consolidado. El Andlisis
del Mercado de la Vivienda 2019 ilustra la dificultad de las familias de ingresos bajos a moderados para pasar del alquiler a
la compra de una vivienda con el mercado inmobiliario en alza en Austin. La Asistencia al Comprador de Vivienda ofrece
asesoramiento a los inquilinos que desean convertirse en compradores de vivienda. Esta categoria incluye el programa de
asistencia con el enganche, que ofrece préstamos a compradores de vivienda con ingresos bajos y moderados para
ayudarles a comprar su primera casa.




Nombre del
objetivo

Asistencia a los propietarios

Descripcion

La Asistencia a los propietarios esta disefiada para: preservar la seguridad y habitabilidad de las viviendas de los

del objetivo | propietarios con bajos ingresos, permitiendo a los propietarios permanecer en sus hogares; mejorar el grupo de viviendas
viejas de la Ciudad; y reparar las viviendas de los propietarios existentes. Estas actividades fueron consideradas prioritarias
por las partes interesadas y los miembros de la comunidad. En general, la asistencia a los propietarios de viviendas es una
de las principales prioridades del Plan Consolidado.

Nombre del | Asistencia al desarrollo de la vivienda

objetivo

Descripcion

La necesidad de viviendas asequibles para inquilinos de ingresos bajos a moderados, incluidas las poblaciones con

del objetivo | necesidades especiales, y los compradores de viviendas, se reflejo en el Andlisis del Mercado de la Vivienda de 2019y en
las opiniones del publico recibidas de la comunidad. La principal herramienta de la Ciudad para crear viviendas asequibles
es la financiaciéon a promotores sin fines de lucro y con fines de lucro. Ademas, la Ciudad fomenta el desarrollo de
viviendas asequibles mediante incentivos a los promotores. La Ciudad ha establecido la Asistencia al desarrollo de la
vivienda como una alta prioridad para el Plan Consolidado.

Nombre del | Otro desarrollo comunitario

objetivo

Descripcion
del objetivo

Otras asistencias al desarrollo comunitario incluyen actividades de capacitacidon para organizaciones sin fines de lucro
centradas en el desarrollo de viviendas asequibles y de la mano de obra, asi como apoyo al desarrollo de pequefias
empresas.




Estimar el nimero de familias con ingresos extremadamente bajos, bajos y moderados a las que la jurisdiccion
proporcionara viviendas asequibles segtn la definicion de HOME 91.215(b)

El siguiente cuadro muestra los limites de ingresos para los programas HOME por tamafio de la familia en el afio fiscal 2023-2024, segln lo

determinado por el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano.
Limites de ingreso del afio
fiscal 2023-2024 Tamafio de la familia

Limite de ingresos medios 1 persona 2 personas 3 personas 4 personas 5 personas 6 personas 7 personas 8 personas

Familias con ingresos
extremadamente bajos (0-

30% del MFI) $24,550 $28,050 $31,550 $35,050 $37,900 $40,700 $45,420 $50,560
Ingresos muy bajos (50% del

MFI) $40,900 $46,750 $52,600 $58,400 $63,100 $67,750 $72,450 $77,100
Ingresos bajos: 80% del MFI $65,450 $74,800 $84,150 $93,450 $100,950 $108,450 $155,900 $123,400

La siguiente tabla muestra el nUmero de personas atendidas por los programas financiados por HOME en el afio fiscal 2021-2022 por nivel de
ingresos. Los programas financiados por HOME incluyen programas de Asistencia con el enganche (DPA), Asistencia de alquiler para inquilinos
(TBRA), Programa de préstamos para la rehabilitacidn de viviendas (HRLP), Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler (RHDA) y Asistencia al
desarrollo de viviendas en propiedad (OHDA). Debido a los aumentos en el alquiler justo de mercado y los valores de venta de viviendas, la

Ciudad se esforzara por servir a los mismos o mas familias en cada categoria en el afio fiscal 2023-2024.

Afio fiscal 2021-2022 Hogares atendidos por nivel de ingresos (programas
financiados por HOME)

Familias con ingresos extremadamente bajos (0-30% MFI) 69
Familias con ingresos muy bajos: (31%-50% MFI) 41
Ingresos bajos: (51%-80% MFI) 21

Total 131



Proyectos

Proyectos AP-35 - 91.220(d)

Introduccion

Los proyectos planificados de la Ciudad de Austin se basan en la evaluacion de la Ciudad de las
necesidades de la comunidad identificadas en este Plan Consolidado, en planes relacionados y
documentos de politica, y en la capacidad de los fondos identificados en el Plan Consolidado para ser
aprovechados o combinados con otros fondos para satisfacer las necesidades identificadas. En la medida
de lo posible, se utilizardn fondos especificos, mientras que los recursos con mayor margen discrecional
se emplearan para abordar necesidades y actividades que carezcan de su propia fuente de financiacidn
especifica. Por ejemplo, aunque el desarrollo de viviendas asequibles es una cuestidn critica para Austin,
no todos los fondos del Plan Consolidado se utilizardn para la creacidn o conservacion de viviendas
asequibles.

La Ciudad sigue exigiendo un alto nivel de calidad de los datos, un aumento de los resultados para las
personas que abandonan la vivienda permanente y una reduccién de la duracién de la estancia. National
Alliance to End Homelessness (NAEH) estd contratando a OrgCode Consulting para que trabaje con el
administrador del albergue para abordar el flujo de trabajo de los clientes del albergue, la calidad de los
datos, los cambios de personal y la administracién de casos de vivienda para todos los clientes del
albergue, y para garantizar que todos los servicios a los clientes se centren en la vivienda con una salida
rapida del albergue. De conformidad con el Aviso de Registro Federal del 7 de marzo de 2006, se
establecen las siguientes medidas de resultados para cada actividad:

Objetivos:

e Crear un entorno de vida adecuado;

® Proporcionar viviendas dignas y asequibles;

e Crear oportunidades econémicas
Resultados:

e Disponibilidad/Accesibilidad

e Asequibilidad

e Sostenibilidad

Ademas, la Ley HEARTH, con fecha del 20 de mayo de 2009, Divisién B - Reforma de la falta de hogar,
establecié los siguientes resultados para los programas de Asistencia a la falta de hogar financiados por
McKinney-Vento, incluyendo ESG en la seccién 427: Duracién del Tiempo que las Personas no tienen
hogar; Regresos a la falta de hogar de destinos de vivienda permanente; NUmero de personas sin hogar;
Crecimiento del empleo y de los ingresos de las personas sin hogar; Personas sin hogar por primera vez;



Prevencién de la falta de hogar; Colocacién de vivienda con éxito.

Proyectos
# Nombre del proyecto
1 | Servicios de guarderia
2 | Servicios para personas mayores
3 | Servicios de salud mental
4 | ESG 23 Ciudad de Austin
5 | Servicios HOPWA para el SIDA de Austin
6 | Transiciones de proyectos HOPWA
7 | Atencion integral HOPWA
8 | HOPWA Ashwell
9 | Administracién de HOPWA
10 | Asistencia al alquiler para inquilinos
Programa de eliminacion de barreras arquitectdnicas
11 | (ABR) - Inquilino
12 | Asistencia para los derechos de los inquilinos
13 | Asistencia con el enganche (DPA)
Programa de eliminacion de barreras arquitectdnicas
14 | (ABR) - Propietario
Programa de Préstamos para la Rehabilitacién de
15 | Viviendas (HRLP)
16 | Programa de pequeiias reparaciones en la vivienda
17 | GO Repair! Programa
18 | Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler (RHDA)
19 | Asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad (OHDA)
20 | Subvenciones para gastos de funcionamiento de CHDO




21 | Programa de préstamos para empresas familiares (FBLP)

22 | Servicio de la deuda

23 | Administracion de HOME

24 | Administracion de CDBG

25 | Adquisicion y desarrollo

Tabla 7 - Informacion del proyecto

Describir las razones de las prioridades de asignacién y cualquier obstaculo para abordar las
necesidades desatendidas

Las prioridades de asignacion se basan en los comentarios recibidos durante el periodo de evaluacion de
las necesidades de la comunidad realizado para el Plan Consolidado del afio fiscal 2019-2024 y el Plan de
Accién del afio fiscal 2023-2024, el Andlisis del Mercado de la Vivienda 2019 y la orientacion del Concejo
Municipal. Las principales prioridades en materia de vivienda asequible y desarrollo comunitario
identificadas por la comunidad a través de la encuesta del Plan Consolidado fueron: disponibilidad de
vivienda asequible, servicios para prevenir la falta de vivienda, capacitacion laboral y/u oportunidades
de empleo, atencion y asesoramiento en salud mental y cuidado infantil asequible. Estas prioridades
identificadas por la comunidad se hacen eco de las principales necesidades de vivienda identificadas en
el Analisis del Mercado de la Vivienda de 2019. Ver en el Anexo | un resumen de los comentarios
publicos recibidos sobre la evaluacién de las necesidades de la comunidad del Plan de Accidn para el afo
fiscal 2023-2024.



Resumen del proyecto AP-38

Informacién del resumen del proyecto

Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Servicios de cuidado infantil

En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

La Ciudad de Austin contrata a proveedores de servicios de guarderia
para aumentar la oferta y el acceso a servicios de guarderia asequibles
y de calidad para las familias de bajos ingresos, incluidos los padres
adolescentes para que puedan asistir a la escuela; y las familias sin
hogar, casi sin hogar, o con nifios discapacitados que necesiten un
servicio de guarderia temporal, o necesiten un servicio de guarderia de
emergencia, o tengan un padre que participe en un programa de
tratamiento residencial por abuso de sustancias. Los programas
atienden a nifos (edades: 0-12 afios) de familias con ingresos medios
bajos o moderados, con ingresos brutos inferiores al 200% de las
Directrices Federales de Pobreza, que residen dentro de los limites de
la Ciudad de Austin.

30/09/24
CDBG: $485,236

Actividades de servicio publico distintas del beneficio de viviendas para
ingresos bajos/moderados: 180 familias

En toda la Ciudad de Austin

Los Servicios de Guarderia aumentaran la oferta y el acceso a
guarderias asequibles y de calidad para las familias de bajos ingresos.
Los contratos de servicios sociales a través de APH proporcionaran: 1)
servicios directos de guarderia para padres adolescentes que asisten a
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la escuela; y 2) servicios directos de guarderia a través del programa de
desarrollo infantil Early Head Start, incluidos los servicios a familias en
crisis, incluidas las familias sin hogar y casi sin hogar, y los padres
inscritos en programas de autosuficiencia




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Servicios para personas mayores
2
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

La Ciudad de Austin contrata a un sub-receptor para proporcionar
servicios financieros y de vivienda que promueven el envejecimiento en
el lugar y ayudan a prevenir y proteger a las personas mayores de
convertirse en victimas de abuso, negligencia o explotacidn financiera.
Los clientes deben cumplir los requisitos de ingresos, edad y residencia.

30/09/24
CDBG: $129,052

Actividades de servicio publico distintas de la prestacion para vivienda
para personas de ingresos bajos/moderados: 175 clientes

En toda la Ciudad de Austin

El programa de Servicios para Personas Mayores ofrece administracién
de casos; servicios de administracion de dinero, como el pago de
facturas; asistencia para la inscripcion en prestaciones publicas
generales o asistencia especializada para los ingresos de SSI/SSDI; y
servicios de estabilizacion de la vivienda, incluida la prevencién de la
falta de vivienda y la conservacién de la vivienda.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Servicios de salud mental
3
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

El programa de Servicios de Salud Mental proporciona acceso a servicios
integrales y de apoyo a los jévenes en situacidn de riesgo y a sus familias.
Los tres componentes del programa ofrecen distintos niveles de
intervencidn: servicios intensivos e individualizados basados en la
escuela, servicios individualizados basados en la comunidad y
campamentos de verano. El programa, en colaboracién con los jovenes y
sus familias, aborda las necesidades y los retos de la situacion de cada
joven para mejorar su funcionamiento en la escuela, la comunidad y el
hogar.

30/09/24
CDBG: $196,179

Actividades de servicio publico distintas de la prestacién para vivienda de
personas de ingresos bajos/moderados: 159 clientes atendidos

En toda la Ciudad de Austin

Se prestardn servicios de salud mental a los jévenes en situacidn de riesgo
y a sus familias. Los servicios y el apoyo se adaptan a las necesidades del
joven y la familia y se prestan utilizando un modelo individualizado. Las
intervenciones se centran en areas de necesidades basicas, servicios de
salud mental, apoyo educativo y enriquecimiento social. Los servicios
incluyen salud mental y conductual, apoyo a la autosuficiencia, servicios
de enriquecimiento, apoyo a los padres y educacion; se accede a ellos a
través de escuelas y centros comunitarios designados.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

ESG 23 Ciudad de Austin
4
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para personas sin hogar

Asistencia para personas sin hogar

Operaciones y mantenimiento de albergue: La Ciudad ha contratado
con The Salvation Army para operar un albergue de baja barrera para
mujeres sin hogar y mujeres con nifios, todos los clientes atendidos en
el albergue planeado para el Plan de Accidn del afio fiscal 2023-2024
tienen ingresos bajos a moderados y estaran en o por debajo del 50%
del MFI. Los fondos de la Subvencion para Soluciones de Emergencia
(ESG) se utilizaran para el mantenimiento y las operaciones de este
programa. Programas de realojamiento rapido: Actualmente hay dos
programas de realojamiento rapido financiados por ESG que conectan a
las personas sin hogar remitidas a través del sistema Coordinated Entry
con una vivienda segura y estable: La Unidad de Enfermedades
Transmisibles de Salud Publica de Austin (dirigida a personas sin hogar
con VIH/SIDA); y el Tribunal Comunitario del Centro de Austin. La
financiacién de HMIS sufragara los gastos subvencionables de HMIS en
todos los programas financiados por ESG y el proyecto también incluye
financiacién para la administracion.

30/09/24
ESG: $658,196
Albergue de una noche para personas sin hogar: 375

Realojamiento rapido: 108

En toda la Ciudad de Austin

Costos de administracién del Albergue para mujeres y nifios de Austin:
El ASWC atenderd a
personas con sus servicios para pasar la noche y administracion de




casos. Todos los clientes se introducirdn en la base de datos del Sistema
de Informacion de Administracién de Personas Sin Hogar.

El programa de Realojamiento Rapido proporciona localizacién de
viviendas, administracién de casos de estabilidad de la vivienda y
asistencia financiera directa para realojar rapidamente a las personas
sin hogar que estan recibiendo servicios de los programas financiados
por ESG en la Unidad de Enfermedades Contagiosas, y el Tribunal
Comunitario del Centro de Austin.

La financiaciéon de HMIS apoyara los costos de informacidn elegibles
para el Albergue de Austin para Mujeres y Nifios.

Las actividades de administracién apoyaran todo lo anterior.




Titulo del proyecto

Identificacion del proyecto

Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Servicios de Austin para el SIDA HOPWA
5
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

La Ciudad de Austin contrata con Servicios de Austin para el SIDA para
la prestacion de servicios para el programa HOPWA. El objetivo del
programa HOPWA es prevenir la falta de vivienda y apoyar la vida
independiente de las personas con VIH/SIDA.

30/09/24
HOPWA: $1,018,881

Actividades de servicio publico distintas de la prestacion para vivienda
de personas con ingresos bajos/moderados (colocacion en vivienda
permanente): 25

Actividades de servicio publico distintas de la prestacion para vivienda
de personas con ingresos bajos/moderados (administracion de casos de
vivienda): 140

Ayuda al alquiler basada en el inquilino/Rehabilitaciéon rapida: 35

Prevencion de la falta de vivienda (ayuda a corto plazo para alquileres,
hipotecas y servicios publicos): 80

En toda la Ciudad de Austin

Servicios de Austin para el SIDA ofrecera servicios de administracion de
casos de vivienda, ayuda al alquiler para inquilinos, servicios de
busqueda de vivienda permanente y ayuda a corto plazo para el
alquiler, la hipoteca y los servicios publicos.
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Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Project Transitions HOPWA
6
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

La Ciudad de Austin contrata con Project Transitions la prestacion de
servicios para el programa HOPWA. El objetivo del programa HOPWA
es prevenir la falta de vivienda y apoyar la vida independiente de las
personas con VIH/SIDA. Con la apertura del nuevo centro de
alojamiento, Project Transitions ya no utilizara el arrendamiento
principal, sino que ofrecera alojamiento en el centro junto con servicios
integrales.

30/09/24
HOPWA: $1,358,508
Vivienda en instalaciones: 44

Actividades de servicio publico distintas de la prestacion para vivienda
de personas con ingresos bajos/moderados (servicios de apoyo): 44

En toda la Ciudad de Austin

Project Transitions proporcionara vivienda en instalaciones y servicios
de apoyo.




Titulo del proyecto

Identificacion del proyecto

Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

HOPWA Integral Care ATCIC
7
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

La Ciudad de Austin contratara a Integral Care para prestar servicios
para el programa HOPWA. El objetivo del programa HOPWA es prevenir
la falta de vivienda y apoyar la vida independiente de las personas con
VIH/SIDA.

30/09/24
HOPWA: $153,203

Actividades de servicio publico distintas de la prestacién de vivienda
para personas con ingresos bajos/moderados (colocacién en vivienda
permanente): 5

Actividades de servicio publico distintas de la prestacién de vivienda
para personas con ingresos bajos/moderados (vivienda de apoyo a
corto plazo): 35

Prevencion de la falta de vivienda (asistencia a corto plazo para
alquileres, hipotecas y servicios publicos): 30

En toda la Ciudad de Austin

Integral Care proporcionard colocacion en viviendas permanentes,
viviendas de apoyo a corto plazo y asistencia para alquileres, hipotecas
y servicios publicos a corto plazo.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

HOPWA ASHwell

En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

La Ciudad de Austin contratara con ASHwell la prestacidon de servicios
para el programa HOPWA. El objetivo del programa HOPWA es prevenir
la falta de vivienda y apoyar la vida independiente de las personas con
VIH/SIDA.

30/09/24
HOPWA: $59,578

Prevencién de la falta de vivienda (ayuda a corto plazo para alquileres,
hipotecas y servicios publicos): 18

En toda la Ciudad de Austin

ASHWell proporcionara asistencia a corto plazo para el alquiler, la
hipoteca y los servicios publicos.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion
Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Administracion de HOPWA
9
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para necesidades especiales

Asistencia para necesidades especiales

Los fondos cubren los costos administrativos de los programas.
30/09/24
HOPWA: $80,108

N/C- Los fondos cubren los costos administrativos de los programas.

En toda la Ciudad de Austin

Administracion de programas federales.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se

Asistencia al alquiler para inquilinos
10
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia para personas sin hogar

Asistencia para personas sin hogar

El programa de Asistencia al alquiler para inquilinos (Tenant-Based
Rental Assistance, TBRA) proporciona subsidios de alquiler de vivienda
a las personas y familias sin hogar que relnen los requisitos necesarios.

El Departamento de Vivienda y Planificacion supervisa a la Autoridad de
Vivienda de la Ciudad de Austin (HACA), una Autoridad de Vivienda
Publica local, como subreceptor de los fondos HOME TBRA, y trabaja
con ECHO (Agencia Lider TX-503 Continuum of Care) para utilizar la
fuente de financiacién como un programa de Vivienda Permanente
(RRH) intercalandolo con otros fondos locales no restringidos. Esto
permite que el programa HOME TBRA atienda a las familias que se
encuentran literalmente sin hogar y que han sido identificadas a través
del sistema local de Entrada Coordinada (CE) y realizar un seguimiento
de los resultados del programa en la base de datos local HMIS. HACA
administra las subvenciones TBRA para el programa. A través del
proceso CE, ECHO envia remisiones de programas elegibles a
proveedores de servicios con agencias que han establecido una
Moratoria de Entendimiento para aprovechar los fondos existentes
para servicios de apoyo, permitiendo la creacidn de un programa RRH.
Los actuales proveedores de servicios directos, como Caritas de Austin
y The Salvation Army, colaboran para garantizar que al menos 95
familias pasen a una vivienda permanente y reciban servicios a través
del programa anualmente.

30/09/23
HOME: $1,048,572

Ayuda al alquiler basada en el inquilino/Rapid Rehousing: 120 familias




beneficiaran de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion = En toda la Ciudad de Austin

Actividades planificadas El Austin Housing Finance Corporation (AHFC) supervisara el programa
TBRA y contratard con la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Austin
(HACA) para administrar el programa.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Programa de eliminacion de barreras arquitectonicas (ABR) - Inquilino
11
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia al inquilino

Asistencia al inquilino

El programa de Eliminacién de Barreras Arquitectdnicas (ABR) para
inquilinos modifica o moderniza las viviendas de las personas mayores y
discapacitadas de bajos ingresos que reldnen los requisitos necesarios.
ABR aumenta la accesibilidad de las residencias mediante la eliminacidn
de barreras arquitectdnicas en sus viviendas. Las modificaciones de ABR
permitiran a los clientes permanecer en sus hogares y aumentar su
autosuficiencia.

30/09/24
CDBG: $185,000

Unidades de alquiler rehabilitadas: 7 Unidades de vivienda familiares.

En toda la Ciudad de Austin

Mejoras fisicas en viviendas de alquiler que se limitan a mejoras que
eliminan las barreras materiales y arquitectdnicas que restringen la
movilidad y la accesibilidad, y que forman parte de la estructura y estan
fijadas de forma permanente, como rampas para sillas de ruedas,
pasamanos, etc.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Asistencia para los derechos de los inquilinos
12
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia al inquilino

Asistencia al inquilino

La Asistencia para los derechos de los inquilinos presta servicios a los
inquilinos que residen dentro de los limites de la Ciudad de Austin. Los
objetivos de este programa son: 1) proporcionar asesoramiento directo
y asistencia técnica a los inquilinos de bajos ingresos en relacién con los
problemas entre inquilinos y arrendadores; 2) proporcionar educacién
publica e informacion a través de talleres y foros publicos sobre las
relaciones entre arrendadores e inquilinos y educar a los inquilinos
sobre sus derechos, asi como sus responsabilidades en virtud de la ley;
y 3) identificar las quejas de vivienda justa que pueden ser investigadas
y pueden ayudar a resolver, reducir o minimizar las practicas
discriminatorias en materia de vivienda.

30/09/24
CDBG: $293,886

Actividades de servicio publico distintas de la prestacion para vivienda
de personas con ingresos bajos/moderados: 300 Personas atendidas

En toda la Ciudad de Austin

Este programa proporcionard asesoramiento, informacidon publica y
asistencia para ayudar a la comunidad a identificar las quejas de
vivienda justa. El programa también fomenta la vivienda justa en la
eliminacion de la discriminacion, incluidos los efectos actuales de la
discriminacién pasada, y la eliminacion de la segregacidn residencial de
facto.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo

Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Asistencia con el enganche (DPA)
13
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia a compradores de vivienda

Asistencia a compradores de vivienda

El objetivo del programa de Asistencia con el enganche (DPA) es ayudar
a los compradores de primera vivienda con ingresos bajos y moderados
proporcionandoles ayuda para el enganche y los gastos de cierre. El
programa aumenta las oportunidades de vivienda de las familias que
cumplen los requisitos. Los ingresos subvencionables son iguales o
inferiores al 80% del MFI.

30/09/24
HOME: $1,472,830
Ingresos del Programa HOME: $400,000

Asistencia financiera directa a compradores de vivienda: 25 familias
asistidas

En toda la Ciudad de Austin

El programa DPA ofrece un DPA estandar en forma de préstamo
aplazable con un interés del 0% por un importe no inferior a $1,000 y
hasta un importe maximo de $14,999, con un periodo minimo de
asequibilidad de cinco anos. El DPA de Capital Compartido proporciona
una financiacién no inferior a $15,000 y hasta un importe maximo de
$40,000 S, con una asequibilidad minima de 10 afios. El préstamo se
condonara a los 10 afios, y el prestatario seguird siendo responsable de
pagar un porcentaje de capital ganado que es igual al porcentaje de la
parte del Departamento de Vivienda del precio de venta original se
afiadira al saldo de amortizacion. El préstamo se perdona a los 10 afios
y el capital compartido, a los 10 afios. Se impondra un embargo sobre la
propiedad para garantizar el reembolso. Los préstamos de capital




compartido incluyen tres componentes: capital compartido, opcién de
compra y derecho preferente.




Titulo del proyecto

Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Programa de eliminacion de barreras arquitectonicas (ABR) -
Propietario

14
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia a los propietarios

Asistencia a los propietarios

El programa de eliminacion de barreras arquitectonicas (ABR) para
propietarios - El programa ABR para propietarios modifica o moderniza
las viviendas de los propietarios de edad avanzada y discapacitados con
bajos ingresos que reunan los requisitos necesarios. El programa
aumenta la accesibilidad de las residencias mediante la eliminaciéon de
las barreras arquitectdnicas a la movilidad. Las modificaciones del ABR
permiten a los clientes permanecer en sus hogares y aumentar su
autosuficiencia. No se pueden proporcionar mas de $20,000 por
vivienda y afio a una sola vivienda a través del programa. Los ingresos
subvencionables son iguales o inferiores al 80% del MFI.

30/09/24
CDBG: $1,510,000

Viviendas de propietarios rehabilitadas: 80 unidades de vivienda de
familias sin duplicar.

En toda la Ciudad de Austin

El programa ABR para propietarios de viviendas financia mejoras fisicas
en las unidades de vivienda; las actividades financiadas se limitan a
mejoras que eliminen barreras arquitectdnicas que restrinjan la
movilidad y la accesibilidad, y que formen parte de la estructura y estén
fijadas de forma permanente, como rampas para sillas de ruedas,
pasamanos, etc.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo

Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Programa de Préstamos para la Rehabilitacion de Viviendas (HRLP)
15
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia a los propietarios

Asistencia a los propietarios

El objetivo del Programa de Préstamos para la Rehabilitacion de
Viviendas (HRLP) es ayudar a los propietarios con ingresos bajos y
moderados a adaptar sus viviendas a las normas de construccion, con
reparaciones en los cimientos, el techo, la plomeria, el sistema de
calefaccidn, ventilacion y aire acondicionado, el sistema eléctrico y
otras reparaciones importantes en el interior y el exterior. La propiedad
debe estar situada dentro de los limites de la Ciudad de Austin. El
programa ofrece ayuda financiera para solucionar las deficiencias de la
vivienda del propietario. El resultado es el restablecimiento de una
vivienda digna, segura e higiénica. Los ingresos subvencionables son
iguales o inferiores al 80% del MFI.

30/09/24

CDBG: $637,001

Préstamo renovable CDBG: $40,000
Ingresos del Programa HOME: $200,000

Viviendas de propietarios rehabilitadas: se atenderdn 9 unidades de
viviendas de familias.

En toda la Ciudad de Austin

El HRLP ayuda a los propietarios de viviendas con bajos ingresos en
forma de préstamo aplazable y con un interés del 0%, por un importe
no inferior a $7,500 y hasta un maximo de $75,000 para rehabilitacion y
$110,000, para conservacion histérica. Si se determina que es
econdmicamente inviable rehabilitar un inmueble, es necesario
reconstruirlo. Para la reconstruccidn, la ayuda se proporciona hasta un




importe maximo de $350,000 o el 125% del préstamo sobre el valor
basado en el valor de mercado tasado después de la reconstruccién. Se
impondra un gravamen de veinte (20) afios sobre las propiedades
reconstruidas. Habra un componente de capital compartido, opcién de
compra y derecho preferente al gravamen.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Programa de pequeiias reparaciones en la vivienda
16
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia a los propietarios

Asistencia a los propietarios

El Programa de pequefias reparaciones en la vivienda realiza
reparaciones para aliviar las condiciones de vida peligrosas y los riesgos
para la salud y la seguridad de los propietarios de viviendas con
ingresos bajos o moderados. Las familias que residen dentro de los
limites de la Ciudad de Austin y con ingresos iguales o inferiores al 80%
del MFI son elegibles. Las familias que reudnan los requisitos pueden
recibir hasta $7,500 anuales para reparaciones en el hogar.

30/09/24
CDBG: $900,000

Viviendas de propietarios rehabilitadas: se atenderan 230 viviendas de
familias.

En toda la Ciudad de Austin

El programa ofrece actividades menores de rehabilitacion de viviendas
relacionadas con el mantenimiento de un grupo de viviendas saludable,
seguro, asequible y sostenible para los propietarios de ingresos bajos a
moderados. Los servicios elegibles del programa incluyen electricidad,
plomeria, techo, sistemas de calefaccion/aire acondicionado,
carpinteria estructural y otras reparaciones menores interiores y
exteriores de la vivienda




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

GO Repair! Programa
17
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia a los propietarios

Asistencia a los propietarios

El programa GO Repair! aborda las condiciones de infravivienda de los
propietarios con ingresos bajos y moderados que residen dentro de los
limites de la Ciudad de Austin. El programa ofrece ayuda financiera para
realizar reparaciones que eliminen los peligros para la salud y la
seguridad y/o mejoren la accesibilidad.

30/09/24
Bono de obligacién general

N/C- la fuente de financiacidn es local

En toda la Ciudad de Austin

El programa proporcionara hasta $20,000 por vivienda para
reparaciones.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo

Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler (RHDA)
18
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Asistencia al desarrollo de la vivienda

El programa de Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler (RHDA)
ofrece oportunidades para crear y mantener unidades de alquiler
asequibles para familias de ingresos bajos y moderados, y personas de
bajos ingresos y necesidades especiales. RHDA proporciona financiacion
por debajo del precio de mercado a promotores sin fines de lucro y con
fines de lucro para la adquisicion, nueva construccion o rehabilitacidon
de viviendas de alquiler asequible. RHDA atiende a familias con un MFI
igual o inferior al 50%, con el objetivo de atender a familias con un MFI
igual o inferior al 30%. La Ciudad de Austin cuenta actualmente con
cuatro CHDO certificados que desarrollan viviendas de alquiler
mediante el uso de fondos HOME CHDO- Blackland Community
Development Corporation, Accessible Housing Austin. Blackshear
Neighborhood Development Corporation y Guadalupe Neighborhood
Development Corporation (GNDC).

30/09/24

CDBG: $1,553,529

HOME CHDO: $270,140

Ingresos del Programa HOME: $218,182
Unidades de alquiler construidas:
Fondos federales: 6

Otros (CHDO): 4

En toda la Ciudad de Austin




Actividades planificadas

RHDA aumentara la oferta de unidades de alquiler asequibles para las
familias que retnan los requisitos de ingresos. Las unidades creadas se
limitardn a familias con ingresos iguales o inferiores al 50% del MFI.
Dependiendo del proyecto, las unidades pueden destinarse a uno o
varios de los grupos de poblacién mas desfavorecidos: personas
mayores, nifios, personas con discapacidades y personas con falta de
hogar crénico, incluidos los veteranos con falta de hogar crénico.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo

Recursos previstos

Estimacién del nimero y
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad (OHDA)
19
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Asistencia al desarrollo de la vivienda

El programa de Asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad
(OHDA) trabaja con prestamistas y promotores sin fines de lucro y con
fines de lucro para aprovechar los fondos municipales y federales con el
fin de aumentar las oportunidades de adquirir una vivienda para
compradores con ingresos bajos o moderados. Las actividades incluyen:
1) la adquisicidn y urbanizacidn de terrenos; 2) la adquisicion y
rehabilitacion de estructuras residenciales; 3) la adquisicion de
viviendas nuevas o ya existentes; y 4) la construccion de viviendas
nuevas, todas ellas destinadas a la venta a familias con ingresos iguales
o inferiores al 80% del MFI.

30/09/24

Préstamo renovable CDBG: $55,000
HOME CHDO: $270,140

Otros (CHDO): 2

En toda la Ciudad de Austin

OHDA aumentara la oferta de unidades de vivienda de propiedad
asequibles para las familias que rednan los requisitos de ingresos. Las
actividades de OHDA que utilicen fondos de HOME y proporcionen
asistencia financiera directa a los compradores de viviendas utilizaran el
método de “recaptura” combinado con un modelo de capital
compartido. De este modo se garantiza que los fondos de HOME se
devuelvan para otras actividades elegibles de HOME. Para las




actividades de OHDA que utilicen fondos HOME y proporcionen
financiacién a un promotor, se utilizara el método de “reventa” para
garantizar la asequibilidad durante todo el periodo de asequibilidad.

Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimero y
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Subvenciones para gastos de funcionamiento de CHDO
20
En toda la Ciudad de Austin

Otra asistencia de desarrollo comunitario

Otra asistencia de desarrollo comunitario

El programa de Subvenciones para gastos de operacién de las
Organizaciones Comunitarias de Desarrollo de la Vivienda (CHDO)
proporciona asistencia financiera a los CHDO elegibles y certificadas por
la Ciudad que participan activamente en la produccién de viviendas o
que se espera que comiencen a producir en un plazo de 24 meses.
Segun los términos de la subvencién, los CHDO deben acceder a los
fondos reservados para los CHDO para producir viviendas asequibles
para la comunidad. Los fondos solo se pueden usar para gastos de
operacion de la organizacidon y no para gastos relacionados con
proyectos.

30/09/24
HOME (CO): $180,000

Otros: 2

En toda la Ciudad de Austin

Las subvenciones para gastos de operacion de CHDO se utilizan para
complementar los fondos de operaciéon de un CHDO. Los reglamentos




de HOME prohiben el uso de estos fondos en gastos relacionados con el
proyecto, por lo que ninguna familia se beneficiara directamente de
esta actividad.

Los CHDO elegibles recibirdn asistencia financiera para apoyar sus
operaciones como proveedores de viviendas asequibles. El apoyo
financiero a las CHDO les permite mantener o aumentar su capacidad
de crear unidades asequibles de alquiler y propiedad de vivienda.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo

Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Programa de préstamos para empresas familiares (FBLP)
21
En toda la Ciudad de Austin

Otra asistencia de desarrollo comunitario

Otra asistencia de desarrollo comunitario

El FBLP es una asociacion publico-privada entre la Ciudad de Austin,
prestamistas comunitarios certificados por la Agencia Federal para el
Desarrollo de Pequefias Empresas (SBA) y bancos privados.

30/09/24
Seccién 108: $3,000,000
Ingresos del Programa de la Seccién 108: $126,116

Puestos de trabajo creados/retenidos: 33

En toda la Ciudad de Austin

El Programa de préstamos para empresas familiares (FBLP) concede
préstamos a bajo interés a propietarios de pequefas empresas de
Austin que reunan los requisitos necesarios y estén dispuestos a
ampliar sus negocios y crear puestos de trabajo.




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiardn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Servicio de la deuda
22
En toda la Ciudad de Austin

Otra asistencia de desarrollo comunitario

Otra asistencia de desarrollo comunitario

Servicio de la deuda de East 11th y 12th Street: La ciudad obtuvo una
garantia de préstamo de la Seccién 108 del HUD por valor de
$9,035,000 para llevar a cabo el proyecto de revitalizacién de East 11th
y 12th Street. Una parte de estos fondos fue utilizada por la Ciudad de
Austin para la adquisicion, reubicacién, demolicién y otros gastos de
revitalizacién de East 11th y 12th Street. También se prestaron fondos a
la Autoridad de Revitalizacidon de Austin (ARA) para la construccidn de
los edificios Street-Jones y Snell en E 11th Street. El servicio de la deuda
se pagara con los reembolsos de préstamos a pequefias empresas hasta
2026.

30/09/24
Seccién 108 PI: $300,000

N/C- La financiacion refleja los ingresos estimados del programa

En toda la Ciudad de Austin

Servicio de la deuda para revitalizacion




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Administracion de HOME

23

En toda la Ciudad de Austin

Asistencia a compradores de vivienda

Asistencia a los propietarios

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Asistencia a compradores de vivienda

Asistencia a los propietarios

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Los fondos cubren los costos administrativos de los programas.
Derechos de HOME: $3,601,868

Ingresos del programa: $900,000

Total: $4,501,868

Limite administrativo permitido del 10% de HOME = $450,186.80

Gastos administrativos: $360,168 = < 10% Limite de administracion de
HOME

30/09/24
HOME: $360,168

N/C - Los fondos cubren los costos administrativos de los programas

En toda la Ciudad de Austin

Los fondos cubren los gastos administrativos de los programas
federales




Titulo del proyecto Administracién de CDBG

Identificacion del proyecto | 24

Areas objetivo En toda la Ciudad de Austin
Objetivos anuales Asistencia para necesidades especiales
apoyados

Asistencia al inquilino

Asistencia a los propietarios

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Otro desarrollo comunitario
Necesidades prioritarias Asistencia para necesidades especiales
abordadas

Asistencia al inquilino

Asistencia a los propietarios

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Otro desarrollo comunitario
Descripcion Los fondos cubren los costos administrativos de los programas.

Derechos de CDBG: $7,362,354

Limite administrativo de CDBG del 20% = $1,472,470.80

Fecha objetivo 30/09/24
Recursos previstos CDBG: $1,472,470.80
Estimacién del nimeroy N/C - Los fondos cubren los costos administrativos de los programas

tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion = En toda la Ciudad de Austin

Actividades planificadas Los fondos cubren los gastos administrativos de los programas
federales




Titulo del proyecto
Identificacion del proyecto
Areas objetivo

Objetivos anuales
apoyados

Necesidades prioritarias
abordadas

Descripcion

Fecha objetivo
Recursos previstos

Estimacién del nimeroy
tipo de familias que se
beneficiaradn de las
actividades propuestas

Descripcion de la ubicacion

Actividades planificadas

Adquisicion y desarrollo de AHFC
25
En toda la Ciudad de Austin

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Asistencia al desarrollo de la vivienda

Las familias con ingresos bajos y moderados seran atendidas a través
del Programa de adquisicién y desarrollo.

30/09/24
Bonos de obligacidn general

N/C- la fuente de financiacidn es local

En toda la Ciudad de Austin

El Departamento de Vivienda y Planificacion atenderd al menos a cinco
familias con ingresos bajos y/o moderados proporcionandoles
oportunidades de alquiler y/o propiedad a través de la adquisicion y el
desarrollo por parte del AHFC de unidades de alquiler asequible y/o
unidades del Fideicomiso comunitario de terrenos.




AP-50 Distribucién geografica - 91.220(f)

Descripcion de las areas geograficas del derecho (incluidas las dreas de concentracion de
minorias y de bajos ingresos) a las que se destinara la ayuda

En la actualidad, la Ciudad de Austin no dirige sus inversiones a areas especificas.

Distribucion geografica

Area objetivo Porcentaje de
fondos
En toda la Ciudad de Austin 100

Tabla 8 - Distribucién geografica
Justificacion de las prioridades de asignacidn geografica de las inversiones
En la actualidad, la Ciudad de Austin no dirige sus inversiones a areas geograficas especificas.

Debate

Aunque la Ciudad de Austin no dirige actualmente las inversiones a dreas geograficas especificas,
considera que la dispersion geografica de la vivienda asequible es un valor fundamental en la inversion
de actividades relacionadas con la vivienda asequible con fondos federales y locales. La Ciudad apoya la
provision de viviendas asequibles en areas fuera de los barrios de bajos ingresos, reduciendo asi la
segregacion racial y étnica, desconcentrando la pobreza y proporcionando mas oportunidades
econdmicas a las familias de bajos ingresos. El Departamento de Vivienda de la Ciudad da preferencia a
la financiacion a través de un sistema de matriz de puntuacion que otorga puntos a los proyectos que
ayudan a la dispersion del grupo de viviendas asequibles en toda la comunidad, para centrarse en las
areas de Austin donde hay escasez de viviendas asequibles. Como resultado de este enfoque, el
Departamento de Vivienda ha logrado una mayor dispersién geografica en las unidades que ha
financiado en los Ultimos afos.

En 2019, el Consejo adoptd objetivos geograficos de vivienda asequible tanto por Distrito del Consejo
como por Corredores de Bonos de Movilidad de 2016. Estos objetivos han dado lugar a revisiones de las
directrices del programa y de otras politicas municipales para garantizar la creacién de viviendas
asequibles en todo Austin, tal y como articulé la comunidad tanto en el Housing Blueprint como en
Imagine Austin, el Plan Integral de la Ciudad.



Vivienda asequible

AP-55 Viviendas asequibles - 91.220(g)

Introduccion

Las viviendas asequibles son una prioridad fundamental para la Ciudad de Austin. La necesidad de
viviendas asequibles para inquilinos con ingresos extremadamente bajos y moderados, poblaciones con
necesidades especiales y compradores de viviendas es evidente en el Andlisis del Mercado de la
Vivienda 2019 y en las opiniones publicas recibidas de la comunidad. Los comentarios recibidos durante
el periodo de Evaluacién de las Necesidades de la Comunidad del Plan de Accién del aiio fiscal 2023-
2024 dejan claro que esta sigue siendo una necesidad prioritaria en Austin. La asequibilidad de la
vivienda en Austin ha seguido disminuyendo entre muchos segmentos de la poblacidn, pero en
particular entre las familias con ingresos muy bajos que ganan entre el 30% y el 50% del MFI, y las
familias con ingresos extremadamente bajos que ganan entre el 0% y el 30% del MFIl. Muchos
proveedores de servicios sefialaron que la falta de viviendas asequibles tiene un efecto dominé, que
repercute negativamente en la capacidad de ofrecer una base estable de oportunidades a los clientes a
los que atienden.

El Plan de Accién debe especificar los objetivos para el nimero de familias sin hogar, que no les falta
hogar y familias con necesidades especiales a los que se proporcionard una vivienda asequible dentro
del afio del programa. El plan también debe indicar el nimero de unidades de vivienda asequible que se
proporcionaran por tipo de programa, incluida la asistencia al alquiler, la produccién de nuevas
unidades, la rehabilitacién de unidades existentes o la adquisicién de unidades existentes. A los efectos
de esta seccidn, el término “vivienda asequible” se define en los reglamentos de HOME en 24 CFR
92.252 para viviendas de alquiler y 24 CFR 92.254 para viviendas de propiedad.

Los objetivos de las siguientes tablas reflejan los proyectos financiados con fondos federales que no
incluyen la provisidn de alojamiento de emergencia, alojamiento transitorio o servicios sociales y que
cumplen la definicidon de familias a las que se proporcionan unidades de vivienda asequible dentro del
ano del programa.

Objetivos de un aiio para el nimero de familias que recibiran ayuda
Personas sin hogar 120
Personas sin falta de hogar 46
Necesidades especiales 317
Total 483

Tabla 9 - Objetivos de un afo para viviendas asequibles mediante requisitos de apoyo



Objetivos a un afio para el nimero de familias apoyadas a través de
Asistencia de alquiler 120
La produccidn de nuevas unidades 12
Rehabilitacion de unidades existentes 326
Adquisicién de unidades existentes 25
Total 483

Tabla 10 - Objetivos a un afio para viviendas asequibles por tipo de apoyo

A continuacién se desglosan los valores que figuran en la Tabla 9 - Objetivos de un afio para viviendas asequibles

por requisito de apoyo

Personas sin hogar

Asistencia de alquiler basada en el inquilino - Asistencia para personas sin hogar (HOME) 120
Subtotal 120
Personas sin falta de hogar
Asistencia para promotores de viviendas de alquiler (CDBG y HOME) 10
Asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad (CDBG y HOME)
Programa de préstamos para la rehabilitacion de viviendas (CDBG y HOME) 9
Asistencia con el enganche (HOME) 25
Subtotal 46
Necesidades especiales
Pequefias reparaciones en la vivienda (CDBG) 230
Programa de barreras arquitectdnicas - Alquiler (CDBG) 7
Programa de barreras arquitectdnicas - Propietario (CDBG) 80
Subtotal 317
Total general 483
A continuacién se desglosan los valores que figuran en la Tabla 10- Objetivos de un afio para viviendas asequibles
por tipo de apoyo
Asistencia de alquiler
Asistencia de alquiler basada en el inquilino (HOME) 120
Subtotal 120

Produccion de nuevas unidades




Asistencia para promotores de viviendas de alquiler (CDBG y HOME) 10
Asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad (CDBG y HOME) 2
Subtotal 12
Rehabilitacion de unidades existentes

Programa de barreras arquitecténicas - Alquiler (CDBG) 7
Programa de barreras arquitecténicas - Propietario (CDBG) 80
Programa de préstamos para la rehabilitacion de viviendas (CDBG y HOME) 9
Pequefias reparaciones en la vivienda (CDBG) 230
Subtotal 326
Adquisicion de unidades existentes

Asistencia con el enganche (HOME) 25
Subtotal 25
Total general 483




Debate

Asequibilidad a largo plazo

El Departamento de Vivienda y Austin Housing Finance Corporation (AHFC) utilizan un modelo de
equidad compartida para permitir que los compradores y propietarios de viviendas que reinan los
requisitos de ingresos obtengan una ayuda hipotecaria sustancial o servicios de reconstruccion de
viviendas, a cambio de disposiciones que preserven la asequibilidad en Austin mediante la recuperacién
de fondos para ayudar a otro comprador posterior de ingresos bajos a moderados a adquirir la vivienda.

La Ciudad ha dado prioridad a los recursos para su programa de asequibilidad a largo plazo a través de la
ampliacidn de la cartera de AHFC de hogares del Fideicomiso comunitario de terrenos (CLT). Un
Fideicomiso comunitario de terrenos (Community Land Trust, CLT) preserva la inversién publica en
asequibilidad, permitiendo la preservacién a perpetuidad. EI CLT conserva la propiedad del terreno,
mientras que el propietario es duefio de la vivienda. El CLT limita el precio de venta y exige que los
compradores posteriores cumplan los requisitos de ingresos. Los propietarios de viviendas CLT reciben
una parte predeterminada de la revalorizacién cuando se revende la unidad. Este modelo ofrece a las
familias con ingresos bajos o0 moderados la oportunidad de comprar la vivienda a un precio asequible. El
Fideicomiso comunitario de terrenos de Austin (Austin Community Land Trust, ACLT) se disefid con
politicas para promover la obligacion de la Ciudad de promover afirmativamente la vivienda justa e
incluye un método para dar prioridad a los solicitantes afectados por el aburguesamiento y el
desplazamiento. ACLT pondra en marcha un proceso de sorteo y solicitud de las viviendas disponibles a
través de la pagina web, ACLT-Homes.org. ACLT-Home.org es la plataforma en linea para educar a la
comunidad sobre el Fideicomiso comunitario de terrenos de Austin, cdmo presentar una solicitud y
como avanzar en el proceso de compra de una vivienda. ACLT tiene actualmente 15 viviendas ocupadas
y 28 viviendas en venta a lo largo de los afios fiscales 2021-2022 y 2022-2023.

AHFC recibe una exencién del 100% del impuesto sobre bienes inmuebles de todos los terrenos que
posee. AHFC puede asociarse con promotores de viviendas asequibles mediante la compra de terrenos y
una escritura de fideicomiso de arrendamiento a largo plazo en poder de AHFC. El beneficio de la
exencion del impuesto sobre bienes inmuebles del AHFC contribuye a mantener la viabilidad y
asequibilidad del proyecto. Esta estructura se utiliza normalmente cuando la promocién de viviendas
asequibles cumple varios criterios clave, entre ellos: ubicacion en/cerca de un desarrollo orientado al
transito o corredor de transito, proximidad a servicios y comodidades esenciales, ubicacidn en un area
de altas oportunidades y compromiso de servir a familias de bajos ingresos.

Preservacion de la vivienda asequible

El Departamento de Vivienda examina periddicamente la pérdida del grupo de viviendas asequibles
existente en la comunidad y recientemente se ha unido a la Coalicidn de Preservacion de Viviendas
Asequibles de Texas. El Departamento de Vivienda desarrollara y compartira datos para reforzar la
coordinacion y aumentar las oportunidades de conservacion en areas de grandes oportunidades



(lugares con acceso a servicios o atributos comunitarios que pueden aumentar la movilidad econdmica
de sus residentes). Otras estrategias para preservar la vivienda asequible incluyen:

® Maximizar las asociaciones para promover programas y servicios, y preservar el grupo de
viviendas asequibles.

® Explorar iniciativas educativas y de divulgacién para garantizar que las familias de bajos ingresos
dispongan de vias a través de la educacién para permanecer en viviendas asequibles.

® Buscar estrategias para adelantar recursos y aumentar la asequibilidad permanente a largo
plazo.

® FElaborar datos sobre el estado de las viviendas de Austin, incluido el recuento de las viviendas
subvencionadas.

El Departamento de Vivienda estd trabajando en la elaboracidn de una estrategia integral para preservar
la asequibilidad mediante la coordinacién con socios locales para identificar y preservar viviendas
asequibles.

Dispersion geografica

La Ciudad equilibra la inversién en areas de aburguesamiento con la necesidad de crear viviendas
asequibles en areas de grandes oportunidades, una estrategia recomendada en Uprooted:
Desplazamiento residencial en los barrios de aburguesamiento de Austin y Qué se puede hacer al
respecto. Se estd dando prioridad a la inversién en viviendas asequibles en dreas situadas fuera de los
barrios de bajos ingresos, con el objetivo de reducir la segregacién racial y étnica, desconcentrar la
pobreza y ofrecer oportunidades econdmicas a las familias de bajos ingresos.

La Ciudad ofrece incentivos de desarrollo que proporcionan exenciones a los reglamentos de desarrollo
del sitio a cambio de viviendas asequibles. La mayoria de estas politicas se aplican a areas geograficas
gue incluyen dreas de altas oportunidades.

Otras iniciativas

En 2017, el Consejo Municipal de Austin adopto el Proyecto habitacional estratégico para Austin (Austin
Strategic Housing Blueprint), un plan comunitario de diez afios para alinear los recursos, garantizar una
direccion estratégica unificada y facilitar las asociaciones comunitarias para alcanzar los objetivos de
vivienda asequible de la Ciudad. El Proyecto habitacional estratégico para Austin fijo el objetivo de crear
135,000 viviendas para 2028, con viviendas disponibles para cada nivel de ingresos distribuidas por los
distritos del consejo municipal. La tarjeta de puntuacion del Proyecto habitacional estratégico para

Austin para 2020 elaborado por HousingWorks Austin, muestra el progreso de la Ciudad en el

cumplimiento de varios objetivos establecidos en el plan.

La Ciudad sigue trabajando para alcanzar los siguientes objetivos establecidos en el Proyecto
habitacional estratégico, utilizando fondos federales y locales, para 2028. Los siguientes avances se


https://www.austintexas.gov/sites/default/files/files/Housing_%26_Planning/Austin%20Strategic%20Housing%20Blueprint/Scorecards/2020_Scorecard_wExSumm_FNL.pdf
https://www.austintexas.gov/sites/default/files/files/Housing_%26_Planning/Austin%20Strategic%20Housing%20Blueprint/Scorecards/2020_Scorecard_wExSumm_FNL.pdf

destacan en la Tarjeta de puntuacién del Proyecto habitacional estratégico para Austin para 2020.

e 20,000 unidades de vivienda asequibles para el 30% del MFl e inferiores - En 2020 se produjeron
28 unidades asequibles para familias con ingresos iguales o inferiores al 30% del MFI, 90 menos
que las 118 construidas en 2019. Las 28 unidades construidas en 2020 elevan a 238 el nimero
total en tres afios de unidades asequibles para familias con ingresos iguales o inferiores al 30%
del MFI producido.

e 25,000 viviendas asequibles al 31-60% del MFI e inferior - En 2020 se produjeron 911 viviendas
asequibles para familias con ingresos entre el 31-60% del MFI, 1,780 menos que las construidas
en 2019. En los ultimos tres afios se han construido un total de 4,884 unidades asequibles para
familias con ingresos de entre el 31% y el 60% del MFI.

e 15,000 Unidades de Vivienda asequibles al 61-80% de MFI e inferior - 1,283 unidades de
vivienda asequibles a familias con ingresos entre el 61-80% del MFI construidas en 2020. En los
ultimos tres afios, se han construido 1,888 unidades asequibles para familias con ingresos entre
el 61%y el 80% del MFI.

En 2019, el Consejo adoptd objetivos geograficos de vivienda asequible por Distrito del Consejo y por
Corredores de Bonos de Movilidad de 2016. Estos objetivos han informado las revisiones de las
directrices del programa para garantizar la creacion de viviendas asequibles.



AP-60 Viviendas publicas — 91.220(h)

Introduccion

La Ciudad de Austin es atendida por dos Autoridades de Vivienda Publica (PHA): La Autoridad de
Vivienda de la Ciudad de Austin (HACA) y la Autoridad de Vivienda del Condado de Travis (HATC). Estas
agencias trabajan de modo independiente de la Ciudad de Austin y del Condado de Travis, pero
comparten informacidn actualizada sobre los avances mediante reuniones periddicas con el personal de
la Ciudad.

HACA es una agencia asociada en el desarrollo del Analisis Regional de Impedimentos, el Analisis del
Mercado de la Vivienda y el Plan Consolidado.

HACA administra el programa de ayuda al alquiler para inquilinos de la Ciudad RA). En la actualidad,
el programa TBRA proporciona vales a las familias sin hogar, con remisiones procedentes del sistema de
Evaluacién Coordinada. El programa combina cupones de vivienda HOME TBRA y servicios de apoyo a
través de actividades del Fondo General, conocido localmente como eIE@rama Armadillo Avenue y ha
permitido a las familias sin hogar acceder a una vivienda permanente. El'programa TBRA prestara
servicio a todos los domicilios de la Ciudad de Austin, incluidos los de las jurisdicciones de propdsito

pleno y extraterritorial de la ciudad.

iendo en cuenta la gran necesidad de viviendas asequibles para albergar a las personas sin hogar, en
el'AF 23-24, HACA celebrara un acuerdo para Contratos de Pagos de Asistencia a la Vivienda (Housing
Assistance Payments, HAP) con diez propiedades para proporcionar viviendas de apoyo permanente a
personas sin hogar en la Ciudad de Austin. Las diez propiedades comprenden proyectos recomendados
para recibir vales de eleccion de vivienda (HCV) basados en proyectos (PBV) y vales de eleccion de
vivienda basados en proyectos (VASH) basados en una solicitud de propuestas. Los estudios Burleson de
Foundation Communities recibiran 30 PBV regulares y 20 PBV VASH. Skyline Terrace de Foundation
Communities recibird 10 unidades regulares de PBV. El proyecto Cairn Point de Céritas de Austin y el
Grupo Vecino recibira 30 PBV regulares y 20 PBV VASH. SAFE Alliance recibié PBV regulares en dos
proyectos: 30 en The Lancaster y 25 en The Sasha. Lifeworks' The Works en Tillery recibira 25 PBV.
Family Eldercare's Real Gardens recibird 25 PBV normales y 10 PBV VASH. The Rozz con SGI Ventures
recibié 25 PBV regulares y 15 PBV VASH. Se concedieron diez VASH PBV al proyecto de reconversion del
hotel Country Inn de Austin Housing Finance Corporation. Por ultimo, los apartamentos Kensington de
Elizabeth Properties recibiran 25 VASH PBV. El compromiso de estos nuevos 200 PBV y 100 VASH PBV
reflejan la dedicacidon de HACA para ampliar la vivienda de apoyo y servicios a las personas sin hogar
vulnerables y aquellos que experimentan la falta de vivienda crénica. Los reglamentos de HUD y el Plan
Administrativo de HCV de HACA permiten que HACA destine hasta el 20% de sus vales asignados mas un
10% adicional por encima del limite del 20% a unidades designadas para servir a personas sin hogar o
veteranos. Los 200 PBV y 100 VASH PBV, junto con los 441 PBV existentes, reflejan un total de 741 PBV o


Perkins, Dawn
Looks good


Duran, Christian
following up on the above - thank you!


Duran, Christian
What do you think of what I've written in red?

Perkins, Dawn
How does this sound?

Perkins, Dawn
Looking now


Duran, Christian
have we made any progress on determining who the best staff person is to incorporate the language regarding expansion of service areas into ETJ?

Duran, Christian
I tried to respond to this and apparently the comment never saved. Yes, we do want to make sure that gets added, do you want to make that addition or would there be a better staff person to tag here to ask to do it? And could you please comment if you successfully see this comment? Thank you!

Perkins, Dawn
I want to be sure our request for HACA to serve in the ETJ is included but I don't see it here...?

Duran, Christian
confirming that we will retain this section as is?

Perkins, Dawn
I have never heard of this but I will check with HACA. 

Perkins, Dawn
Yes, those are HACA specific questions. Different than TBRA

Duran, Christian
I believe I updated 2022 to 2023 and I just wanted to see if this highlight paragraph has needed updates do you know or is that something for Kelly Crawford/HACA?


el 12.3% de la asignacidn total de vales de HACA.

El Plan Anual y de cinco afios de PHA de HACA brinda informacidn integral sobre las acciones que HACA
ha planificado o considerado implementar en el préximo afio para abordar la necesidad de viviendas
subsidiadas para personas de bajos ingresos.

Acciones previstas durante el préximo aio para hacer frente a las necesidades de vivienda publica

En el AF 2023-24, HACA esta introduciendo un programa renovado de propiedad de viviendas. El nuevo
Programa de Adquisicion de Viviendas de HACA involucra y apoya a las familias residentes de HACA
(participantes de Vales de Eleccién de Vivienda, asi como a nuestros residentes en propiedades de
Asistencia para Alquiler Basada en Proyectos) en su intento de comprar su primera vivienda. Se
proporciona apoyo para ayudar a las familias a entender y navegar por las oportunidades de propiedad
de vivienda de HACA. Estos incluyen:

Prospect Heights en Rosewood: A través de la asociacion de HACA con Habitat para la Humanidad, las
oportunidades de propiedad de vivienda estaran disponibles para doce familias residentes de HACA en
los recién remodelados Pathways at Rosewood Courts. Para 2025, HACA espera que se construyan doce
viviendas tipo townhome en Rosewood para su venta a residentes cualificados y sus familias.

Programa de asistencia con el enganche: El programa de asistencia con el enganche de HACA
contribuird hasta $10,000 hacia los costos de cierre y/o el pago inicial a los solicitantes calificados
cuando compran una casa de Rosewood. La asistencia se proporciona en forma de segunda hipoteca
diferida sin pagos mensuales y se perdona una vez cumplidos los requisitos del programa.

Los requisitos para optar a estos programas son los siguientes:

e Esla primera vez que compra una vivienda (o no ha sido propietario en los ultimos tres afios)
e Residente de HACA en regla

e (Ciudadano de EE.UU. o residente permanente legal

e Ingresos procedentes de un empleo estable durante los dos ultimos afios

e Requisitos de crédito e ingresos en funcién del tamaio de la familia

El equipo de propiedad de vivienda HACA también apoya a las familias en la conexién con socios de la
comunidad para la asistencia con asesoria de crédito, educacién financiera, y ayudar a conectar con y
navegar por otros programas de compra de vivienda por primera vez. Prospect Heights at Rosewood
estd actualmente en construccién y la fecha de finalizacidon prevista es 2025.

HACA continla apoyando la coordinacién de los Consejos de Residentes en cada una de las 18
propiedades de viviendas subsidiadas de bajos ingresos. Todos los residentes de una propiedad son



considerados miembros de su Consejo de Residentes y se les anima a participar en las reuniones y en la
toma de decisiones de sus propiedades. La oportunidad de convertirse en lideres en sus propiedades,
expresar sus preocupaciones sobre el funcionamiento del programa y abogar por los cambios necesarios
a menudo sirve de trampolin para que las familias se involucren mas en la comunidad y planifiquen
objetivos especificos para lograr la autosuficiencia econémica y en materia de vivienda.

Autoridad de Vivienda del Condado de Travis (HATC)

HATC administra el Continuum of Care Grant (personas sin hogar), Housing Choice Voucher (HCV);
Mainstream Voucher Program; Emergency Housing Vouchers (ARPA); Project Based Rental Assistance
Program (PBRA); Manor Town Apartment Homes; y Carson Creek Duplexes. El mayor de estos
programas es el Housing Choices Vouchers, que presta servicio a 680 unidades. HATC recibe una
subvencidn Continuum of Care (COC) para 74 unidades destinadas a proporcionar asistencia a personas
y familias sin hogar en el drea metropolitana del Condado de Travis de Austin. HATC es un participante
colaborador en la comunidad de Viviendas de Apoyo Permanente (PSH) para ayudar en el desarrollo de
un modelo financiero para una soluciéon multi-jurisdiccional para financiar PSH en Austin. Para ayudar
aln mas a la vivienda de la poblacidn sin hogar en el condado, HATC adoptd una preferencia de
personas sin hogar para la lista de esperay, posteriormente, entré en un Memorando de Entendimiento
(MOU) con ECHO para la remisién directa a la lista de espera HCV de entrada coordinada. Esta
preferencia permite a los participantes sin hogar mas vulnerables recibir una vivienda sin necesidad de
esperar a que se abra la lista de espera.

En junio de 2021, HATC recibioé 34 vales de vivienda de emergencia (EHV) a través de la Ley del Plan de
Rescate Estadounidense de 2021. Los vales EHV se proporcionan para ayudar a las personas y familias
gue se encuentran en una de las siguientes situaciones: sin hogar; en riesgo de quedarse sin hogar; que
huyen o intentan huir de la violencia doméstica, la violencia en el noviazgo, la agresion sexual, el acoso o
la trata de seres humanos; o que se han quedado sin hogar recientemente. El HATC firmé memorandos
de entendimiento con dos agencias asociadas de la comunidad para garantizar que las familias reciban
servicios integrales que respondan a las necesidades individuales de cada familia.

En 2021, HUD selecciond a HATC para su admisién en la Cohorte 1: Impacto global de la flexibilidad de
moverse al trabajo del Programa de demostracidon de moverse al trabajo (MTW). La designacion MTW
ofrece a HATC la oportunidad de disefiar y probar estrategias innovadoras de vivienda y autosuficiencia
disefiadas localmente. El rediseiio del programa HCV debe cumplir tres objetivos estatutarios que
incluyen: reducir el costo y lograr una mayor rentabilidad en los gastos federales; promover la
autosuficiencia; y aumentar la eleccién de vivienda para los participantes.

La Ciudad de Austin estd comprometida a continuar su apoyo a las asociaciones y esfuerzos que
mejoraran las iniciativas de vivienda publica y residentes y continuara coordinando tanto con HACA
como con HATC en el afio fiscal 2023-2024 para informar a los residentes de vivienda publica sobre
programas y oportunidades de vivienda asequible.



El 7 de marzo de 2019, AHFC aprobé un préstamo de $1 millén a HATC para la rehabilitacion de una de
sus propiedades de vivienda publica, Eastern Oaks. El inmueble multifamiliar de 30 unidades se
construyd en 1982 y necesitaba una rehabilitacion sustancial. El AHFC aporté $1,000,000 del Fondo de
fideicomiso de vivienda local, como parte del proyecto de rehabilitacidon de $3.25 de HATC. Las 30
unidades seran asequibles para familias con un MFl igual o inferior al 30% durante 99 afios.

Acciones para animar a los residentes de viviendas publicas a involucrarse mas en la administracion y
participar en la propiedad de la vivienda [SB1]

La Ciudad de Austin colabora estrechamente con los funcionarios locales de PHA para garantizar que los
programas de vivienda de la Ciudad respondan y estén vinculados a las necesidades de las familias de
vivienda publica. Como se sefald anteriormente, cada una de las 18 propiedades de viviendas
subvencionadas de bajos ingresos de HACA mantiene un Consejo de Residentes disefiado para
involucrar directamente a las personas en la administracidon de su comunidad y en el proceso de toma
de decisiones. La participacion en la administracion comunitaria empodera a las familias para
involucrarse mas en sus comunidades y planificar objetivos concretos para lograr la autosuficiencia
econdmica y de vivienda.

La Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Austin (HACA) contintia moviendo a las familias hacia la
autosuficiencia. El programa de asistencia con el enganche de HACA ofrece a las familias calificadas que
participan en el Proyecto Basado en la Asistencia de Alquiler de propiedades o programas de vales de
eleccion de vivienda con un préstamo perdonable de $10,000 para ser aplicado hacia el enganche de
una casa nueva o existente. Si el solicitante cumple todos los criterios del programa durante los
primeros cinco afios, se le perdona el préstamo. A través de la subsidiaria de HACA, Austin Affordable
Housing Corporation (AAHC), el programa Six Star de HACA ofrece otra alternativa para aquellos que
estdn listos para salir de la vivienda publica, pero no han cumplido con todos los criterios para comprar
una casa. El programa Six-Star permite a las familias residir en una de las viviendas de AAHC a un precio
inferior al precio justo de alquiler del mercado. El importe del alquiler aumenta ligeramente a lo largo de
los tres afnos del programa, hasta alcanzar el alquiler justo de mercado. El programa Six Star permite a
los participantes seguir aprendiendo técnicas de administracién financiera y trabajar para alcanzar
objetivos que contribuyan a una autosuficiencia econémica y de vivienda sostenible y, en Ultima
instancia, a la propiedad de la vivienda.

Si PHA es designada como problematica, describir la forma en que se proporcionara la asistencia
financiera u otro tipo de asistencia

Ni la Autoridad de Vivienda del Condado de Travis ni la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Austin



(HACA) estan designadas como problematicas.

Debate

Ver las secciones anteriores.



AP-65 Personas sin hogar y otras actividades con necesidades especiales -
91.220(i)

Introduccion

Endiciembre de 2020, la Ciudad contratd al Funcionario de estrategias para personas sin hogar para
coordinar a los proveedores de vivienda publica, salud mental y agencias de servicios que abordan la
prevencion de la falta de vivienda y la vivienda. La Oficina de Estrategia para la falta de hogar de la
Ciudad de Austin proporciona una implementacién coordinada de las respuestas a las personas sin
hogar en todos los departamentos de la Ciudad.

La Ciudad coordina la administracidn de los fondos de la Subvencidn para Soluciones de Emergencia
(ESG) con la financiacion local y estatal de los servicios para personas sin hogar. La financiacion de ESG
se destina a mujeres solteras adultas y mujeres con hijos con alojamiento de emergencia, y a la
poblacién de adultos solteros sin hogar con servicios de realojamiento rdpido. Las licencias de usuario y
los equipos elegibles para el Sistema de Informacién de Administracion de Personas sin Hogar (HMIS) y
la administracion para el programa también se proporcionan con fondos de la subvencidn. La Coalicidn
para acabar con la falta de hogar en la comunidad (ECHO) es la principal entidad de planificacién en
materia de personas sin hogar en Austin/Condado de Travis. Como solicitante de colaboracién y agencia
lider de HMIS, ECHO completa la solicitud de colaboracién NOFA y los informes anuales del Continuum
of Care (CoC) de Austin. ECHO también coordina el recuento anual Point in Time (PIT), asi como el
Sistema de informacion sobre la administracién de las personas sin hogar (HMIS). La Ciudad destina
fondos generales a apoyar al personal y los programas de ECHO. ECHO administra el Sistema de Entrada
Coordinada (CE), un proceso de admisidon normalizado. El sistema CE simplifica el proceso de derivacién
de clientes a los programas de vivienda permanente y financiados por ESG. ECHO sigue las Normas
Escritas de Continuum of Care CE.

El Tribunal Comunitario del Centro de Austin (DACC) trabaja para resolver los problemas de calidad de
vida de todos los residentes del centro de Austin mediante la rapida imposicién de penas a los
delincuentes de orden publico. La administracion de casos de DACC ofrece servicios a largo plazo a
personas sin hogar. Salud Publica de Austin (APH) actualmente supervisa DACC ESG financiado programa
de realojamiento rapido (RRH). A través de RRH, DACC atiende a las personas sin hogar mediante la
provision de necesidades basicas, asistencia financiera, ayuda para la reubicaciéon y estabilizacion de la
vivienda y servicios de apoyo para que los clientes puedan permanecer en una vivienda permanente.

La Ciudad ha proporcionado subsidios para la creacién de mas de 1,500 unidades de vivienda de apoyo
permanente (PSH) desde 2017. Entre 2017 y 2023, la Ciudad de Austin ha creado 472 unidades de PSH a
través de subsidios basados en inquilinos y en proyectos. Se espera que se alquilen mas de 300 unidades
adicionales de PSH y 15 unidades de Continuum of Care (es decir, reservadas para derivaciones de la
CoC) antes de finales de 2023. Otras 960 unidades de PSH y 21 unidades de Continuum of Care estan en
fase de desarrollo y se espera que se alquilen antes de finales de 2026. La Ciudad también cuenta con un
miembro del personal dedicado a colaborar estrechamente con ECHO en la promocién de este objetivo
de PSH.
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El Proyecto habitacional estratégico para Austin también apoya la construccién de 100 viviendas sociales
al ano, la mitad de ellas para personas sin hogar. Para que Austin pueda abordar el problema de las
personas sin hogar, todos los programas del sistema se esfuerzan por alcanzar los puntos de referencia
de rendimiento; los programas destinan recursos a las familias que se quedarian sin hogar si no se
proporcionara asistencia; y las personas en viviendas de transicién pasan rapidamente a una vivienda
permanente en un plazo de 12 meses.

En 2020, la Ciudad inicio la estrategia de conversién de hoteles para ayudar a alcanzar el objetivo de
generar unidades de PSH. El Departamento de Vivienda trabajoé con la Oficina de Servicios Inmobiliarios
(ORES) para adquirir propiedades hoteleras existentes para convertirlas en PSH. La primera de las
adquisiciones fue el Rodeway Inn de 85 habitaciones situado en 2711 S. 1-35. El hotel, ahora conocido
como Pro-lodge 5, fue adquirido en abril de 2020, renovado para permitir su uso como alojamiento de
proteccion durante la pandemia, y comenzo a alojar a personas con riesgo de contraer el COVID-19 en
julio de 2020.

El Candlewood Suites fue comprado en sto de 2021 por $9.5 millones. En junio de 2022, la Ciudad de
Austin firmé un acuerdo con Family Eldercare por valor de $3.9 millones para renovar el Candlewood
Suites y convertirlo en 78 unidades de viviendas de apoyo permanente (PSH, por sus siglas en inglés)
para personas mayores sin hogar. El proyecto hotelero ha sido rebautizado como Pecan Gardens y estd
previsto que comience a arrendarse en otofio de 2023. El proyecto recibié 50 vales basados en
proyectos a través de HACA en febrero de 2022 y también incorporara 28 vales de vivienda locales,
financiados por el Fondo Fiduciario para la Vivienda.

El Hotel Texas Bungalows se compré en febrero de 2021 por $6.5 millones. En junio de 2022, la Ciudad
de Austin firmo un acuerdo con Integral Care por valor de $1.6 millones para renovar The Texas
Bungalows y convertirlos en 60 unidades de vivienda de apoyo permanente (PSH) para adultos sin
hogar. El proyecto hotelero ha pasado a llamarse Bungalows at Century Park y esta previsto que
comience a alquilarse en invierno de 2023 o primavera de 2024. Las renovaciones se han retrasado
debido a la necesidad de reparar los cimientos. Estas obras deberan concluir en otofio de 2023. El
proyecto recibid 50 vales basados en proyectos a través de HACA en marzo de 2021.

Balcones Terrace, una asociacién con Foundation Communities, recibié $16 millones para su adquisicién
en agosto de 2021. Balcones Terrace incluird 123 unidades asequibles, con 60 unidades de Vivienda de
Apoyo Permanente (PSH) para adultos que han experimentado la falta de vivienda.

Describir los objetivos y acciones de un afio de la jurisdiccion para reducir y acabar con la falta
de hogar, incluyendo el contacto con las personas sin hogar (especialmente las personas sin
albergue) y la evaluacion de sus necesidades individuales

Para identificar y atender a las personas sin hogar del drea de Austin y el Condado de Travis, el Consejo
Municipal colabora con mas de diez equipos de atencidn en la calle y programas moviles de navegacion,
asi como con diez albergues de emergencia locales. La coordinacidn con estos socios se produce a través
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del Sistema de Entrada Coordinada (CE) del CoC vy la base de datos compartida de Informacién de
administracién de personas sin hogar (HMIS).

Los equipos de atencidn a la calle, el personal del Centro de Navegacidn y el personal del Centro de
albergues de emergencia estan formados para realizar la evaluacién CE y afiadir clientes a la lista de
nombres de la comunidad para dar prioridad a los clientes mas vulnerables en materia de vivienda. Uno
de estos equipos es el Homeless Outreach Street Team (HOST), financiado por la Ciudad, una
colaboracién interdisciplinaria compuesta por representantes de la policia, la salud mental y el sistema
judicial, y dedicada a captar a los clientes mas necesitados del centro de la ciudad. Los recursos de
vivienda se priorizan en funcidn de la vulnerabilidad, y el CoC ha desarrollado un sistema de CE que
utiliza equipos de Street Outreach para documentar proactivamente la elegibilidad y mantener a las
familias involucradas mientras acceden a los servicios. El CoC proporciona personal de evaluacién de
forma suplementaria y temporal para cubrir las necesidades de evaluacidon mientras los socios
desarrollan la capacidad de evaluacion interna.

Muchos programas de difusién y albergue dan prioridad a los grupos de poblacién de dificil acceso,
como las familias sin hogar, los veteranos sin hogar crénicos, los jévenes no acompafiados, las personas
con VIH/SIDA, los refugiados/asilados y los clientes con necesidades de salud mental. Austin también se
coordina con diversos socios comunitarios para identificar a las personas sin hogar, como bibliotecas,
centros comunitarios, escuelas, clinicas, hospitales, policia y la autoridad local de salud mental. Cuando
es necesario, los equipos de Street Outreach completan la evaluacion de EC directamente sobre el
terreno utilizando tecnologia mdvil, y pueden solicitar ayuda a otros equipos de Street Outreach si se
detecta un area de gran necesidad. Estos equipos se relinen mensualmente en una reunion de
coordinacion de todo el CoC para debatir las dreas de cobertura, la frecuencia, las practicas y
preocupaciones emergentes y los casos individuales.

El Plan de Accién de Austin para acabar con la falta de hogar
[http://www.austintexas.gov/edims/document.cfm?id=292841] ha identificado varios objetivos en
materia de divulgacion y alojamiento. Incluyen: 1) Los programas de difusién captan a todas las
personas sin hogar y sin albergue y las conectan con servicios de crisis, asi como con viviendas estables,
2) Todas las personas sin hogar y sin albergue pueden acceder a servicios de crisis y pueden poner fin a
su situacion de falta de hogar, y 3) Las personas sin hogar y sin albergue pueden satisfacer sus
necesidades basicas diarias de supervivencia (es decir, un lugar cdmodo y seguro donde estar durante el
dia que incluya servicios para poner fin a su situacion de falta de hogar, acceso a duchas y bafios durante
el dia, y acceso a un espacio de almacenamiento las 24 horas).

Atender las necesidades de albergue de emergencia y alojamiento transitorio de las personas
sin hogar

Salud Publica de Austin (APH) financia The Salvation Army para operar un albergue de baja barrera para
mujeres adultas sin hogar y mujeres con nifios utilizando ESG y délares del fondo general. La Ciudad
también financia otros albergues, viviendas de transicidn y servicios para personas sin hogar. Todos los



clientes atendidos en el Austin Shelter for Women and Children tienen ingresos bajos a moderados y
estan en o por debajo del 50% del MFI. Los fondos de la Subvencidn para Soluciones de Emergencia
(ESG) se utilizan para el mantenimiento y las operaciones de este programa.

Ademas de los servicios de albergues de emergencia financiados directamente por ESG, la Ciudad y CoC
han colaborado para crear estrategias y sistemas comunes para documentar las necesidades de
albergues de emergencia no satisfechas y acelerar la salida del albergue de emergencia a la vivienda.
Estas estrategias incluyen:

e Utilizar el Sistema de Entrada Coordinada (CE) para ayudar a todos los residentes en albergues a
solicitar todos los programas de vivienda posibles

e Dirigir la transformacién de los albergues hacia un modelo centrado en la vivienda

e Aumentar la documentacidn de los datos de salida en HMIS para todos los proyectos, incluidos
los albergues de emergencia en los que faltan muchos datos sobre el destino de salida

e Supervisar del rendimiento de los proyectos por resultados de vivienda
Colaborar con los arrendadores para acceder rdpidamente a las viviendas disponibles

e Capacitar a los administradores de casos para que apliquen las mejores practicas que
promuevan el logro y la retencién de la vivienda

Ayudar a las personas sin hogar (especialmente a las personas y familias sin hogar crénico,
familias con niios, veteranos y sus familias, y jovenes no acompaiiados) a hacer la transicion
a una vivienda permanente y a una vida independiente, lo que incluye acortar el periodo de
tiempo que las personas y familias no tienen hogar, facilitar el acceso de las personas y
familias sin hogar a unidades de vivienda asequibles, y evitar que las personas y familias que
se quedaron sin hogar recientemente vuelvan a quedarse sin hogar

El Tribunal Comunitario del Centro de Austin de la Ciudad de Austin, la Unidad de Enfermedades
Contagiosas de Salud Publica de Austin y el subvencionado final de Rapid Rehousing de la presente
Solicitud de Propuesta administraran los fondos de Rapid Rehousing de ESG en coordinacién para
trasladar a las personas sin hogar de las calles y albergues a una vivienda permanente. Este programa
reune la ubicacidn de viviendas, asistencia financiera y administracion de casos de estabilidad en Ia
vivienda, y aprovecha otras fuentes de financiacién, como los délares del Fondo General, para llevar
recursos de vivienda a personas sin hogar.

Junto con el CoC, la Ciudad utiliza dos estrategias principales para que los clientes accedan a una
vivienda lo antes posible: Identificacién y evaluacion rapidas a través del Sistema de Entrada Coordinada
(CE); emparejamiento rapido de familias RRH con programas de vivienda enriquecidos con servicios
(impulsados por la eleccién activa de la familia para determinar qué combinacidn de opciones es la mas
adecuada para satisfacer las necesidades de los clientes).

El sistema CE crea una lista por nombre de las familias sin hogar utilizando los datos de HMIS, incluida la



fecha en que se quedaron sin hogar por primera vez, y esta informacién se utiliza para seleccionar de
forma afirmativa a las familias para que participen en el programa y obtengan una vivienda. El CoC ha
adoptado Normas Escritas para la Prestacion de Servicios, incluidas las Normas Escritas de Entrada
Coordinada, que establecen una priorizacion y derivaciéon coherentes a intervenciones de vivienda
permanente, asi como la prestacién de servicios en todos los tipos de intervencion. El CoC y el personal
de la Ciudad de Austin colaboran estrechamente para garantizar la finalizacion de las normas de
prestacion de servicios comunitarios. Estas normas ampliaron los esfuerzos de ubicacidn de viviendas
utilizando un enfoque de Housing First para minimizar el tiempo de falta de hogar. Una vez que se
consigue vivienda, estos programas utilizan las mejores practicas reconocidas a nivel nacional para
garantizar que las familias con mayores necesidades reciban servicios mas intensivos para estabilizarlas.
El CoC ha establecido asociaciones formales para necesidades como la salud mental, el consumo de
sustancias, VIH/SIDA, servicios para veteranos, solicitudes SOAR de SSI/SSDI, la capacitacion para el
empleo y la atencidon médica (a través de MAP, un programa de salud para indigentes financiado a nivel
local). El personal también comercializa servicios como guarderias subvencionadas (a través del sistema
local Workforce Solutions), servicios educativos, SNAP, TANF, WIC, listas de espera de viviendas
subvencionadas y Medicaid.

El Plan de Accién de Austin para acabar con la falta de hogar propone 72 acciones a través de cinco
estrategias: Difusidn y albergue, Vivienda y servicios, Abordaje de las disparidades, Eficacia del sistemay
Compromiso de la comunidad. El Plan reconoce que la alta ocupacion y el elevado costo del mercado de
alquiler de Austin suponen un reto a la hora de localizar unidades asequibles y de bajo costo. Los
objetivos en materia de vivienda incluyen que las personas sin hogar tengan acceso inmediato a
viviendas de alquiler asequibles, con pocos obstaculos y geograficamente dispersas, incluidas las areas
de grandes oportunidades; que todas las personas que han salido de la situacién de sin hogar puedan
mantener la estabilidad de su vivienda; que las personas sin hogar tengan acceso a servicios de
recuperacion, atencion de salud mental y otros servicios de salud, y que aumente el acceso al empleo
sostenible para las personas sin hogar o en riesgo de estarlo.

La Ciudad colabora estrechamente con el Departamento de Vivienda Comunitaria de ECHO para apoyar
el acceso a unidades de vivienda de baja barrera a través de la asociacién con propiedades de vivienda y
proporcionando incentivos a los propietarios de unidades dedicadas a personas sin hogar. Esto también
incluye la asociacion con ECHO, que proporciona servicios de deteccidn de barreras a la vivienda,
ofreciendo informes de alquiler para ayudar a las familias a encontrar servicios y asistencia financiera
adaptados para garantizar que las familias puedan encontrar una vivienda independientemente de las
barreras financieras o de antecedentes penales.

Ayudar a las personas y familias con bajos ingresos a evitar quedarse sin hogar,
especialmente a las personas y familias con ingresos extremadamente bajos y a las que: han
sido dadas de alta de instituciones y sistemas de atencion financiados con fondos publicos
(como centros de atencidn de salud, centros de salud mental, centros de acogida y otros
centros para jovenes, y programas e instituciones penitenciarias); o, reciben asistencia de



agencias publicas o privadas que se ocupan de las necesidades de vivienda, salud, servicios
sociales, empleo, educacién o juventud.

La Coalicion para acabar con la falta de hogar en la comunidad (ECHO) coordina los proyectos
financiados por el Continuum of Care y presenta la solicitud anual a HUD. ECHO colabora con la Mesa
redonda de reingreso, la Justicia penal del Condado de Travis, el Comité asesor de salud conductual de
cuidado integral, la direccién del ATCIC y otras organizaciones de planificacion comunitaria. ECHO
también convoca conversaciones continuas sobre la planificacidn del alta de hospitales, centros de
tratamiento y carceles para ayudar a las personas que salen de los centros de salud mental/fisica a
encontrar servicios de apoyo y vivienda, y a las personas con problemas de salud mental/fisica que salen
de otras instituciones a hacer lo mismo. Central Health, el distrito fiscal de asistencia de cuidado de la
salud local, ha identificado la Vivienda de Apoyo Permanente como una de las 10 estrategias principales
para mejorar la salud mental en el Condado de Travis. El personal de ECHO participa en el Comité asesor
Comité asesor de salud conductual y justicia penal del Condado de Travis, en Austin, y tiene derecho a
voto.

En agosto de 2019, ECHO comenzd a desarrollar la divisidn Housing for Healthcare, formada por 4-5
personas que apoyan la planificacién del alta en todo el sistema y son enlaces con diversas instituciones,
como el sistema de justicia penal y los sistemas hospitalarios y médicos. El personal de ECHO colabora
estrechamente con otros sistemas de atencién para evitar que las personas se queden sin hogar siempre
gue sea posible y para aumentar el acceso a los recursos disponibles (por ejemplo, camas de crisis,
evaluacidn de entrada coordinada). Adicionalmente, ECHO es uno de los SOAR Leads locales, lo que ha
sido vital para apoyar el acceso a los recursos de vivienda mediante el aumento de los ingresos y
beneficios.

Los fondos de la Subvencidn para Soluciones de Emergencia de la Ciudad de Austin no se destinan a la
prevencion de la falta de vivienda. El personal de los centros de acogida y de difusién utiliza estrategias
de desvio para encontrar opciones de vivienda alternativas con el fin de evitar que las personas se
qgueden sin hogar o ingresen en albergues. A los pacientes hospitalizados se les ofrecen y remiten a
programas de vivienda transitoria y/o camas de respiro. APH utiliza fondos generales de la Ciudad para
un programa centralizado de prevencion de la falta de vivienda denominado Best Single Source Plus, que
proporciona ayuda econdmica y administracion de casos a familias en riesgo de quedarse sin hogar
debido a una crisis aguda de vivienda o a factores de riesgo crénicos. La Ciudad de Austin financia a un
agente fiscal, Cdritas de Austin, para supervisar la colaboraciéon de financiacién que incluye a 12 agencias
gue proporcionan ayuda financiera como programa de prevencion de la vivienda, dirigido a las
poblaciones con mayor riesgo de quedarse sin hogar, incluidas las personas con VIH/SIDA, las familias
con hijos menores, los hogares de ancianos y los jévenes en edad de transicidn.

Como parte del trabajo conjunto a través del CoC, Austin/Condado de Travis también fue seleccionado
en 2017 como una de las diez primeras comunidades en participar en el Proyecto de demostracién de
personas jévenes sin hogar, una iniciativa recientemente financiada por HUD destinada a probar nuevas



e innovadoras intervenciones de vivienda dirigidas a jévenes no acompafnados en edad de transiciéon que
experimentan la falta de vivienda. A Austin/Condado de Travis se le concedié una subvencién inicial de
dos afios, renovable, de $5.2 millones en financiacidon programatica, y una parte de esta subvencion se
ha asignado a un programa de “Desvio mas profundo” destinado a evitar que los jévenes estén sin hogar
del Sistema de Acogida Familiar/Departamento de Servicios Familiares y de Proteccidn, el sistema de
Justicia Juvenil y el sistema del Distrito Escolar Independiente de Austin. Durante la Competencia CoC
NOFA del afio fiscal 2019, los proyectos YHDP pasaron a la Competencia de financiacidn del programa
CoC por primera vez desde que se adjudicaron durante la Competencia YHDP de la Ronda 1 del afio
fiscal 2017. Los tres proyectos dedicados a los jovenes se adjudicaron como renovaciones financiadas
por el CoCy trabajan conjuntamente para ofrecer una amplia gama de intervenciones destinadas a
prevenir y poner fin a la falta de hogar de los jévenes. LifeWorks, la agencia beneficiaria de YHDP,
colabora estrechamente con las escuelas, los centros de acogida, los servicios de proteccién de menores
y la justicia de menores para coordinar la planificacion del alta con el fin de evitar que los jovenes se
gueden sin hogar y ofrecerles intervenciones de prevencion de PH para que consigan una vivienda
permanente. Estos servicios se coordinan a través de asociaciones con cada una de las respectivas
agencias y los servicios comprenden una combinacion de administracidn individualizada de casos,
asistencia financiera minima y servicios de mediacidn y asesoramiento basados en la familia.

La comunidad se dedica a acabar con la falta de hogar de los jovenes mediante la consecucion del
objetivo funcional cero para esta poblacién. La pandemia de COVID-19 ha obligado a la comunidad a
reevaluar la fecha de finalizacidn de su objetivo y los proveedores confian en que se logre acabar con la
falta de hogar de los jovenes.

Debate

Consultar las secciones anteriores.



Objetivos de AP-70 HOPWA- 91.220 (1)(3)

Objetivos de un aio para el nimero de familias a la que se les proporcionara vivienda mediante el

uso de HOPWA para:

Ayuda a corto plazo para el alquiler, la hipoteca y los servicios publicos para evitar que el

individuo o la familia se queden sin hogar 122
Asistencia de alquiler basada en el inquilino 35
Servicios de apoyo 44
Administracién de casos de vivienda 140
Vivienda basada en instalaciones 44
Unidades proporcionadas en instalaciones de vivienda permanente desarrolladas,

alquiladas o administradas con fondos HOPWA 30
Unidades proporcionadas en instalaciones de vivienda transitoria a corto plazo

desarrolladas, arrendadas o administradas con fondos de la HOPWA 19

Total

434




AP-75 Barreras a la vivienda asequible - 91.220(j)

La Ciudad de Austin tiene muchas iniciativas para eliminar las barreras a la vivienda asequible
examinadas como parte del Analisis regional de impedimentos a la eleccion de vivienda justa (Al) de
2019. A continuacidn se resumen los impedimentos identificados en IA.

La capacidad de la Ciudad y del Condado para abordar los retos de la vivienda justa es limitada. El rapido
crecimiento de la crisis de la vivienda en toda la region esta gravando los recursos publicos, a medida
que los gobiernos y las autoridades de vivienda ponen en marcha programas y politicas que aborden las
necesidades de vivienda.

Los dafios causados por la segregacion se manifiestan en necesidades de vivienda desproporcionadas y
diferencias en oportunidades econdmicas. Las medidas adoptadas en el pasado para negar
oportunidades de vivienda y perpetuar la segregacién han limitado las oportunidades de los miembros
de clases protegidas. Las diferencias en las tasas de pobreza son mayores en las areas donde las
primeras politicas limitaban dénde podian vivir personas de distintas razas y etnias. Las familias
afroamericanas e hispanas de estas zonas tienen unos indices de pobreza un 17% superiores de media a
los de las familias blancas no hispanas y asiaticas. La diferencia en la propiedad de la vivienda entre las
familias negras y blancas no hispanas se acerca al 20% en muchas jurisdicciones. También hay una
sobrerrepresentacion significativa de familias negras e hispanas dentro de la poblacion que experimenta
falta de vivienda, en comparacién con la poblacién general de Austin.

Las opciones de alquiler asequible en la regidn son cada vez mas escasas. El crecimiento de la poblacién
local ha aumentado la demanda de viviendas de alquiler, elevando el precio de los alquileres y limitando
las dreas donde las familias de bajos ingresos pueden permitirse vivir. Esto perpetua la limitacién de
oportunidades econdmicas que comenzd con la segregacion. Para los titulares de vales de eleccidn de
vivienda, la ley estatal prohibe a las jurisdicciones incluir la fuente de ingresos como clase protegida. Los
titulares de vales tienen menos opciones para utilizarlos que hace 5 anos, y los arrendadores no tienen
ningun requisito ni incentivo para aceptar a los titulares de vales. La eleccidn de vivienda es cada vez
mas limitada para los titulares de vales, muchos de los cuales son personas de color. Existen ain menos
opciones para las familias que dependen del transporte publico o necesitan viviendas en areas
especificas para acceder a puestos de trabajo, escuelas y servicios. Entre estas familias suelen figurar los
de muy bajos ingresos, los refugiados y las personas con discapacidades.

Las estrictas politicas de alquiler limitan ain mas las opciones. El requisito de tener ingresos tres veces
mas que el alquiler de las unidades de alquiler tiene un efecto desproporcionado en las personas con
discapacidades cuyos ingresos son principalmente del Seguro Social y Seguro de Discapacidades, asi
como los inquilinos que reciben ingresos de fuentes no ganadas, tales como manutencién de los hijos.
Los periodos de retrospectiva penal que no tienen en cuenta la gravedad de un delito o el periodo de
tiempo en que se cometid afectan de manera desproporcionada a las personas de color y a las personas
en recuperacion. La ley estatal no permite a los inquilinos reclamar ingresos legales no devengados



como elegibles para el umbral de ingresos de tres veces mas que el alquiler.

Las politicas y practicas del pasado han contribuido a limitar el acceso a los préstamos hipotecarios y las
oportunidades econdmicas de los compradores de vivienda de color. Implementadas por las
instituciones financieras, estas politicas se tradujeron en la negativa o la renuencia a conceder
préstamos en los barrios de ingresos mas bajos, poblados en su mayoria por personas de color. Los
indices de denegacidn para solicitantes negros/afroamericanos, solicitantes hispanos y otras minorias no
asiaticas son significativamente mas altos que para solicitantes blancos no hispanos y solicitantes
asiaticos.

Los reglamentos estatales que afectan a la zonificacidon y el uso del suelo limitan la eleccién de vivienda.
Los reglamentos estatales prohiben o limitan el poder de los condados y las ciudades para implementar
una zonificacién y una zonificacion de inclusidon que podrian aumentar la oferta de viviendas asequibles.
Algunas unidades locales de gobierno tienen reglamentos vagos sobre el tratamiento de los hogares
colectivos que impiden densidades mas altas que podrian facilitar opciones de vivienda asequible.

Describir las acciones previstas para eliminar o mejorar los efectos negativos de las politicas
publicas que sirven como barreras a la vivienda asequible, tales como los controles de uso del
suelo, las politicas fiscales que afectan a los terrenos, las ordenanzas de zonificacion, los
codigos de construccion, las tasas y gravamenes, las limitaciones de crecimiento, y las
politicas que afectan a la rentabilidad de la inversion residencial.

El Departamento de Vivienda administra programas para incentivar la creacién de viviendas asequibles
de ingresos restringidos en toda la ciudad, guiados por el Proyecto habitacional estratégico. El
Departamento de Vivienda también revisa las normas y reglamentos propuestos por su impacto en la
asequibilidad de la vivienda a través de Declaraciones de Impacto en la Asequibilidad y trabaja con otros
departamentos para minimizar o evitar los impactos negativos.
Entre las iniciativas de la Ciudad para abordar los retos de la vivienda asequible figuran:
e Aumentar la capacidad mediante la coordinacién regional y nuevas oficinas municipales
centradas en la prevencion de desplazamientos y los derechos civiles;
® Apoyo técnico, juridico y financiero sustancial a los inquilinos vulnerables al desplazamiento;
e Aumentar el conocimiento de los recursos de la Ciudad, incluidos los programas de
marketing afirmativo;
® Preservary ampliar las opciones asequibles de alquiler y propiedad de vivienda a través de
diversas medidas, como la compra y conversion de moteles en viviendas de apoyo
permanente, el apoyo financiero directo a urbanizaciones y el desarrollo de la capacidad de
las organizaciones locales;
e Reducir los obstaculos a la vivienda y aumentar la proteccién de los inquilinos de viviendas
de alquiler subvencionadas por la Ciudad;
e Revisiones de los cddigos locales, a pesar de los contratiempos legales; y
e Mejorar el acceso al transporte publico con viviendas asequibles vinculadas y planes y



recursos contra el desplazamiento.

Debate:

Continuacion del debate sobre las barreras a la vivienda asequible

- Las desigualdades educativas persisten en la regidn. Los nifios afroamericanos estan significativamente
sobrerrepresentados en las escuelas que no cumplieron con los estandares educativos, y los nifios
hispanos tienen las mayores disparidades en la calidad escolar entre las escuelas K-12. Los limites de los
distritos escolares en funcidn del barrio, que no dan cabida a la libre eleccidn, hacen subir los precios de
la vivienda en dreas con escuelas que cumplen o superan los estandares educativos.

- El acceso al transporte publico no ha seguido el ritmo de crecimiento. Ademds de la falta de vivienda
asequible, la falta de transporte publico fue el obstaculo mas comun a las oportunidades econdmicas
mencionado por los participantes en las actividades de divulgacion de Al. Entre los factores que
contribuyen a ello figuran la insuficiencia de recursos para atender la demanda de mejores medios de
transporte en las areas periféricas y la disminucidn de opciones de vivienda asequible en las areas ricas
en empleo. La falta de opciones de transporte afecta a todos los habitantes de Austin que deben
desplazarse, pero especialmente a las personas que no pueden conducir o permitirse un automovil -
personas con discapacidades y refugiados-, asi como a las familias de bajos ingresos que viven en areas
periféricas.

Medidas para superar los impedimentos

La Ciudad de Austin esta abordando los impedimentos identificados en |A de 2019 a través de diversas
medidas. Esta seccién organiza las iniciativas finalizadas, planificadas y en curso segun los impedimentos
resumidos en AP-75.

Aumentar la capacidad de la Ciudad y el Condado para hacer frente a los retos de la vivienda justa

- Coordinacién regional para hacer frente a las barreras. La Ciudad y sus socios regionales crearon el
grupo de trabajo Regional de Vivienda Justa del Centro de Texas para abordar las barreras a la vivienda
asequible a escala regional. El grupo de trabajo estd compuesto por personal de cada una de las diez
entidades representadas en el Analisis de Impedimentos a la Eleccién de Vivienda Justa de 2019. Espera
poder consultar con expertos de el area en equidad de vivienda y oportunidades econdmicas, lideres
educativos de K-12, proveedores de transporte local y regional y personal de obras publicas. El grupo se
enfrentd a muchas dificultades para crear cohesién, sobre todo porque muchos de los municipios tienen
poco personal y su capacidad de participacion es limitada. Ademas, el impulso se detuvo cuando la
pandemia de COVID-19 se convirtidé en una prioridad inmediata para todas las entidades. Inicialmente, el
grupo se reunia trimestralmente y elaboraba un estatuto y un plan de trabajo de cinco afios. Parte de
ese trabajo ya se ha completado. Sin embargo, hard falta liderazgo para reanudar el trabajo. También
pueden ser necesarios recursos para garantizar que el trabajo se vuelve a priorizar para todos los



municipios.

- La organizacidn se centra en la prevencidn de los desplazamientos. En 2020, la Ciudad de Austin creé la
Oficina de Prevencion de Desplazamientos y contratd a su primer Funcionario de Prevencion de
Desplazamiento Comunitario para centrarse especificamente en la prevencion del desplazamiento de las
comunidades de color y los habitantes de austinenses con bajos ingresos. El Funcionario de Prevencion
del Desplazamiento Comunitario supervisa el desarrollo estratégico, la coordinacion y la administracion
de programas y politicas para 1) avanzar en una respuesta rigurosa al aburguesamiento y 2) prevenir el
desplazamiento de comunidades de color y residentes con bajos ingresos, ambos en coordinacion con
las partes interesadas de la comunidad. En los ultimos tres afos, el equipo de Prevencion de
Desplazamientos ha crecido hasta contar con un equipo de 11 personas y administra un presupuesto
anual superior a $30 millones, asocidandose con organizaciones comunitarias para prestar una serie de
servicios entre los que se incluyen los siguientes:

e | Belong in Austin: Asistencia de alquiler de emergencia, acuerdos negociados, mudanza, almacenamiento

y reubicacion (57,800,000)

e Representacion en desalojos: Servicios juridicos y de mediacidn para inquilinos en riesgo o en proceso de
desalojo (5220,000)

e Servicios de reubicacion de inquilinos y Asistencia para la localizacién de viviendas asequibles:
Reubicacion, mudanza y almacenamiento para inquilinos desplazados por la reurbanizacion (§700,000)

e Programa de asistencia para los derechos de los inquilinos: Asesoramiento a inquilinos (5298,938)

e Programa de Navegadores para la Prevencidn de Desplazamiento: Los navegadores servirdn como
conectores, guias y embajadores de los recursos y programas de la Ciudad y de los socios que promueven
la estabilidad de la vivienda ($360,000)

e Desarrollo de capacidades y Contratos de asistencia técnica: Un nuevo programa disefiado para ayudar a
las organizaciones sin fines de lucro que recibieron financiacion del Proyecto Connect para que tengan
éxito en el despliegue de fondos, la presentacion de informes y el establecimiento de métricas adecuadas
para la comunicacion de datos, asi como otras necesidades identificadas a través de nuestra evaluacion
dirigida por consultores. (5300,000)

e Soluciones iniciadas por la comunidad (CIS) del Proyecto Connect: Estabilizacién de inquilinos,
ampliacion de la propiedad de viviendas y otros servicios contra el desplazamiento (520,000,000))

- Nuevos recursos para hacer frente a la discriminacién en materia de vivienda. La Ciudad de Austin cred
la Oficina de Derechos Civiles y contraté a su primer Funcionario de Derechos Civiles. Entre las
numerosas funciones de la oficina se incluye la recepcidn y respuesta a las quejas por discriminacion en
materia de vivienda. En marzo de 2022, la Oficina de Derechos Civiles fue asignada para dirigir un
proceso de participacién de las partes interesadas con los defensores de la vivienda y las asociaciones de
propietarios, con el objetivo de desarrollar politicas que respondan a dos resoluciones del Consejo para

permitir la organizacién de los inquilinos y crear una politica de derecho a remedio para los inquilinos.
En octubre de 2022, tras el proceso de participacion de las partes interesadas, el Consejo Municipal de
Austin aprobé dos ordenanzas por las que se modifica el capitulo 14-4 del Cédigo de la Ciudad para
exigir a los propietarios que notifiquen su propuesta de desalojo al menos siete dias antes de emitir una

notificacién de desalojo, y permitir a los inquilinos crear o participar en una organizacién de inquilinos



sin sufrir represalias por parte del arrendador.

- Coordinacidn local en torno a la prevencion de desplazamientos. Vivienda colabora con un grupo de
organizaciones comunitarias, defensores de la vivienda y corporaciones de desarrollo comunitario que
tratan de evitar los desplazamientos en toda la ciudad.

Mitigar los dafios duraderos y continuos causados por la segregacion: necesidades de vivienda
desproporcionadas y diferencias en las oportunidades econémicas

- Viviendas para personas sin hogar. La ciudad sigue invirtiendo en viviendas de apoyo permanente
como parte de un enfoque comunitario para acabar con la falta de vivienda. Encontrara mas
informacién sobre las inversiones en AP-65 Personas sin hogar y actividades de otras necesidades
especiales - 91.220(i)

- Apoyo a los inquilinos vulnerables al desplazamiento. La Ciudad financia organizaciones que ofrecen
representacién en casos de desalojo, servicios de mediacién entre inquilinos y arrendadores,
organizacion y participacion de los inquilinos, y asistencia juridica y de otro tipo a los inquilinos que se
enfrentan a desalojos o desplazamientos. La Ciudad también emitié $77 millones en asistencia de
emergencia para el alquiler de 2020 a 2022. Los recursos se incrementaron durante la pandemia de
Covid-19 en respuesta al aumento vertiginoso de las necesidades locales y al incremento de los fondos
federales.

- Politica de preferencia Ver la descripcidn en Ampliar las oportunidades de propiedad de vivienda, mas
adelante.

- Financiacién del Proyecto Connect contra el desplazamiento. En 2020, los votantes de Austin
aprobaron $7 mil millones para el Proyecto Connect, una inversion generacional en tren ligero, metro y
autobuses de transito rapido, junto con $300 millones para proyectos contra el desplazamiento. El
Departamento de Vivienda administra las inversiones contra el desplazamiento, que se centraran en
evitarlo en las zonas vulnerables préximas a las lineas de transito. En 2022, Vivienda y el AHFC
anunciaron el plan de ejecucién de los primeros $65 millones de inversiones. Este plan incluye $23
millones para la adquisicion de terrenos, $21 millones para el desarrollo de viviendas y $20 millones
para otras estrategias de lucha contra el desplazamiento que dieron lugar a la creacién de fondos para
Soluciones Iniciadas por la Comunidad.

A partir de 2023,el AHFC ha hecho las siguientes inversiones para la adquisicion de terrenos:

Midtown Flats, 615 W. St. John's, $63,852.17
City View at the Park, 2000 Woodward St., 78741- $2,600,000.00
SOCO, 121, 121 Woodward St., $4,720,000.00
El Departamento de Vivienda cred el Programa de Adquisicion de Comunidades contra el
Desplazamiento y, hasta la fecha, la Autoridad de Revitalizacién de Austin ha adquirido la
siguiente adquisicion:

o Garcreek Acquisition, 8402 Garcreek Circle 78724, $458,000



o El Consejo puso otros $8 millones a disposicion de promotores de viviendas asequibles
sin fines de lucro.

El AHFC ha hecho las siguientes inversiones para el desarrollo inmobiliario:
e Highland Studios, 5900 Airport Blvd, 78752 - $816,331.00
e Libertad Austin @ Gardner, 900 Gardner Road, 78702 - $4,500,000.00
e Parker Apartments, 2105 Parker Lane 78741 -$5,563,669.00
e Pathways @ Rosewood Courts, 2001 Rosewood Ave. 78702 - $9,200,000.00
e Loyola, 5301 Loyola Lane 78723, $920,000.00

El 29 de septiembre de 2022, la junta de AHFC aprobd la financiacion recomendada para 14
organizaciones comunitarias para Soluciones iniciadas por la comunidad del Proyecto Connect. El
personal de Vivienda celebro reuniones con todas las organizaciones adjudicatarias para establecer las
condiciones preliminares de cada adjudicacién. Las organizaciones han recibido sus contratos para su
revisién y negociacidn. Se prevé que todos los contratos estén finalizados a finales del tercer trimestre
de 2023.

- Marketing afirmativo de programas y recursos. Vivienda ha adoptado un planteamiento integral para
ofrecer informacion y servicios directos a las personas de la comunidad que corren mayor riesgo de
desplazamiento, tienen problemas de accesibilidad y se enfrentan a otras barreras no equitativas. El
departamento utiliza un lenguaje sencillo y normas de accesibilidad, correo directo y entrega de
material impreso, ampliacién de la colaboracién con organizaciones locales para distribuir material en
varios idiomas a su clientela, publicidad maévil en barrios especificos, publicidad digital/en la radio
local/impresa en publicaciones especificas, sefializacién en autobuses publicos, anuncios en redes
sociales y publicaciones directas, entrevistas en televisidn y videos producidos en varios idiomas, y
campafias especificas de correo electrdnico. Otros esfuerzos han incluido la adopcidn de una politica
equitativa de compensacion por participacion comunitaria, el uso mas frecuente de intérpretes en
directo y la utilizacién de datos geodemograficos basados en GIS para identificar comunidades
prioritarias con multiples factores de riesgo de desplazamiento. El Departamento de Vivienda pone en
marcha el programa piloto Navegador para la Prevencion de Desplazamiento. Este programa pretende
ayudar a propietarios e inquilinos a permanecer en sus hogares contratando a un equipo de miembros
de la comunidad como Navegadores que pondrdn en contacto a los residentes de dos barrios piloto con
los recursos de vivienda disponibles. Se pagara $25 por hora a los navegadores y trabajaran entre 10y
15 horas semanales para ayudar a sus vecinos a identificar y priorizar recursos de vivienda, solicitar
programas y hacer un seguimiento de las solicitudes presentadas. Los navegadores recibiran
capacitacion en verano de 2023, y la difusidn y la asistencia a la comunidad comenzaran en otofio de
2023.

Ampliar y preservar las opciones de alquiler asequible

- Desarrollar la capacidad de los promotores comunitarios. El Departamento de Vivienda concedid
subvenciones para el desarrollo de capacidades a 13 corporaciones de desarrollo comunitario con cargo
a fondos locales. Esta subvencidn permitioé a las organizaciones aumentar la oferta de viviendas
asequiblesa corto plazo y evitar desplazamientos a largo plazo. Adicionalmente, AHFC ha contratado



recientemente la ayuda de Housing Works and Capital Impact Partners para facilitar un programa de
cuatro meses que proporcionara a los promotores capacitacidn, asistencia técnica, tutoria, creacion de
redes y posibles vias de financiacién. Se aceptan solicitudes del 24 de abril al 19 de mayo de 2023 para el
programa Austin Small Developer Training, que busca ayudar a promotores que histéricamente han sido
excluidos o pasados por alto.

- Apoyo a unidades de alquiler asequible nuevas y existentes. La tarjeta de puntuacion del Proyecto
habitacional estratégico de 2021 muestra que el Departamento de Vivienda ha progresado en los
objetivos clave del Proyecto habitacional estratégico, como la construccidon de nuevas viviendas cerca de
las zonas de crecimiento previstas en el Plan Integral Imagine Austin y la conservacién de las viviendas
asequibles subvencionadas. Sin embargo, son necesarios mayores avances para alcanzar los puntos de
referencia deseados para todos los objetivos en 2028.

- Incentivos para la creacién de viviendas de alquiler asequibles. El Departamento de Vivienda
administra programas de exencién de tasas y bonificacidon de densidad para incentivar la creacion de
viviendas asequibles con restriccién de ingresos en toda la ciudad. Por ejemplo, el programa SMART
Housing ofrece exenciones de tasas para permisos de urbanizacidn a cambio de unidades dedicadas in
situ asequibles para familias que ganan el 80% del ingreso familiar medio.

- Ampliar los periodos de asequibilidad. EI Departamento de Vivienda realiza un seguimiento proactivo
de las propiedades asequibles que corren el riesgo de perder su asequibilidad y trata de ampliar sus
periodos de asequibilidad mediante la compra o incentivos adicionales. El éxito de los esfuerzos para
conservar viviendas asequibles ha superado con creces el objetivo anual del Plan para 2021 de conservar
1,000 unidades asequibles en mds de un 50%. De hecho, las 1,550 unidades preservadas en 2021 fueron
las mds preservadas en un solo afio desde que se adoptd el Plan.

- Listado central de unidades asequibles. El Departamento de Vivienda sigue trabajando con
proveedores para mantener la herramienta de busqueda de viviendas asequibles (AHOST) que se lanzé
en noviembre de 2020. Esta herramienta ofrece un mapa de busqueda y un listado de viviendas de
alquiler asequible con restricciones de ingresos en Austin; los usuarios pueden introducir los ingresos y
el tamano de la familia para ver las unidades a las que pueden optar.

Modificar y mitigar las estrictas politicas de alquiler

- Reduccioén de las barreras en materia de vivienda para las personas que se reincorporan a la sociedad.
En junio de 2020, el Consejo Municipal aprobé una resolucién para reducir los periodos maximos de
retrospeccion penal. Las directrices del Programa de Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler
incluyen ahora recomendaciones sobre normas minimas para la investigacién de antecedentes penales
proporcionadas por la Mesa Redonda de Reingreso de Austin/Condado de Travis. epartamento de
Vivienda facilité un proceso de participacién de las partes interesadas para informar a los promotores
asociados sobre las nuevas directrices.

- Protecciones sélidas para los inquilinos. Se han incorporado sélidas protecciones para los inquilinos en
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todas las propiedades de alquiler que reciben ayuda de la Ciudad a través del Programa de Asistencia al
desarrollo de viviendas de alquiler.

Ampliar las oportunidades de adquirir una vivienda

- Politica de preferencia para las familias con vinculos en Austin. La Politica de Preferencia da prioridad a
las familias que relnen los requisitos de ingresos y que tienen el tamafio adecuado para la unidad y/o
tienen vinculos con Austin para las nuevas unidades subvencionadas por la Ciudad. Austin Housing
Finance Corporation (AHFC) utiliza la Politica de Preferencia para las propiedades vendidas a través del
Fideicomiso comunitario de terrenos de Austin.

- Apoyo a nuevas unidades de propiedad de vivienda asequible. La tarjeta de puntuacion del Proyecto
habitacional estratégico de 2021 muestra que el Departamento de Vivienda ha progresado en los
objetivos clave del Proyecto habitacional estratégico, como la construccion de nuevas viviendas cerca de
las zonas de crecimiento previstas en el Plan Integral Imagine Austin y la conservacién de las viviendas
asequibles subvencionadas a través de programas como el Programa de Asistencia al desarrollo de
viviendas en propiedad. Sin embargo, son necesarios mayores avances para alcanzar los puntos de
referencia deseados para todos los objetivos en 2028.

- Mayor capacidad de desarrollo. Se aceptaron solicitudes del 24 de abril al 19 de mayo de 2023 para el
programa Austin Small Developer Training, que busca ayudar a los promotores que histéricamente han
sido excluidos o pasados por alto.

Desarrollar alternativas de zonificacion que cumplan las prohibiciones estatales

- Revisiones del cddigo local. La Ciudad lleva 7 afios trabajando en iteraciones de una revision integral
del Cadigo de desarrollo de terrenos. La revision pretendia poner en préctica los objetivos de vivienda
esbozados en el Proyecto habitacional estratégico, entre ellos incentivar el desarrollo de viviendas
asequibles de renta restringida en toda la ciudad, ampliar las opciones de vivienda y reducir las barreras
de acceso a la vivienda; y fomentar el desarrollo de comunidades completas de ingresos mixtos con
acceso de calidad por transporte publico a puestos de trabajo y servicios. En 2020 y 2022, las sentencias
de un juez de distrito y del tribunal de apelacién anularon las medidas adoptadas en el pasado por el
Consejo Municipal en relacidn con la revisién del cddigo. Posteriormente, el Consejo Municipal ha
puesto en marcha una serie de modificaciones del cédigo para hacer frente a la escasez de viviendas en
Austin, y ha dado instrucciones al personal para que proponga modificaciones del cddigo de desarrollo
de terrenos existente con el fin de aumentar la oferta de viviendas y su asequibilidad.

Mejorar el acceso al transporte publico

- Grandes inversiones en transporte publico. La Ciudad se ha asociado con Capital Metro Transit
Authority y Austin Transit Partnership en el Proyecto Connect, que ampliard y mejorara la red de
transporte publico de la region Central de Texas. El tren ligero, el metro y el sistema de autobuses del
Proyecto Connect se completardn a lo largo de varias décadas para mejorar el acceso al empleo, la salud



y la educacién. Ver Mitigar los dafios duraderos y continuos causados por la segregacién, previamente,
para obtener mas informacién sobre los esfuerzos de prevencion de desplazamientos relacionados.

- Desarrollo equitativo orientado al transito (ETOD). La Ciudad, Capital Metro y Austin Transit
Partnership estan colaborando en la elaboracién de planes de desarrollo equitativo orientado al
transporte publico (ETOD) para 98 estaciones a lo largo de las lineas de tren de cercanias, tren ligero y
autobus de transito rapido. El Plan de Politica de ETOD es el marco de desarrollo guia aceptado por el
Consejo Municipal de Austin el 9 de marzo de 2023 para impulsar el crecimiento futuro en las zonas de
las estaciones del Proyecto Connect. El Plan de Politica ETOD incluye un conjunto de herramientas
politicas, un menu de opciones futuras que pueden aplicarse para ayudar a Austin a alcanzar nuestros 6
objetivos ETOD. Las herramientas de la politica se aplicaran en todo el sistema en forma de
actualizaciones del cddigo de desarrollo de terrenos de la ciudad y del Plan Integral Imagine Austin , asi
como en areas geograficas especificas de las estaciones mediante el proceso de planificacién de la visidn
de las areas de las estaciones. Los planes de vision del drea de estaciones del ETOD y el conjunto de
herramientas de la politica relacionadas trataran de aumentar las oportunidades de vivienda asequible
cerca de las estaciones. Para el afo fiscal 2023-2024, la ciudad prevé el inicio de la planificacion de la
visién del area de la estacidn para 13 de las 98 estaciones del sistema del Proyecto Connect.



AP-85 Otras acciones - 91.220(k)

Introduccion:
Los reglamentos federales exigen que las jurisdicciones participantes incluyan en sus Planes de Accién

anuales cémo van a utilizar los fondos de subvencion del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
(HUD) en conjunto con otros fondos de HUD y recursos locales para mejorar la vida de las familias con
ingresos bajos y moderados. A continuacidn se exponen las directrices establecidas a nivel federal, junto
con una breve descripcidn de una practica idénea o una iniciativa en curso o prevista para el afio fiscal
2023-2024 con el fin de cumplir la directriz especifica.

Medidas previstas para superar los obstaculos a la satisfaccion de las necesidades
desatendidas

La vivienda asequible sigue siendo una necesidad desatendida en la Ciudad de Austin. El Analisis del
Mercado de la Vivienda de 2019 mostré una brecha de aproximadamente 36,000 unidades de vivienda
asequible para familias inquilinas que ganan menos de $25,000 anuales. Para ayudar a cerrar esa
brecha, la Ciudad seguira dando prioridad a los recursos destinados a proyectos de vivienda asequible. A
través de los programas de Asistencia para el Desarrollo de la Vivienda (HDA) de la Ciudad de Austin, el
Departamento de Vivienda se ha asociado con varios promotores sin fines de lucro y con fines de lucro
para aumentar y preservar la oferta de oportunidades de alquiler y propiedad asequibles que beneficien
a las familias con ingresos bajos y moderados. En 2018 y 2022, los votantes de Austin aprobaron $250
millones y $350 millones, respectivamente, en bonos de vivienda asequible. Aproximadamente la mitad
del total de los bonos de 2018 se ha destinado a los programas de HDA. Al tratarse de un proceso
competitivo, se incentiva a los promotores para que ofrezcan niveles de asequibilidad mas elevados y
mas unidades asequibles que contribuyan a satisfacer las necesidades identificadas.

Acciones previstas para fomentar y mantener la vivienda asequible

Las Organizaciones de Desarrollo de Viviendas Comunitarias (CHDO) son proveedores de viviendas sin
fines de lucro cuya misién organizativa incluye el desarrollo de viviendas asequibles para familias con
ingresos bajos y moderados. La Ciudad colabora estrechamente con las CHDO para ayudarles a cumplir
sus objetivos de desarrollo de la vivienda y les proporciona subvenciones para gastos de funcionamiento
de las CHDO con el fin de aumentar la capacidad de organizacion.

El Departamento de Vivienda administra una serie de programas de reparacién de viviendas, incluida la
Eliminacién de Barreras Arquitectdnicas (ABR) - Alquiler y Propietario, el Programa de Reparaciones
Menores de Viviendas, el Programa de Préstamos para la Rehabilitacion de Viviendas (HRLP) y el
Programa G.O. Repair! El programa de Reparaciones Menores de Viviendas ofrece hasta $5,000 en
asistencia para la reparacion de viviendas y estd administrado por la Liga Urbana del Area de Austin. El
Programa G.O. Repair! se financia con bonos de obligacién general y proporciona hasta $20,000 en
asistencia para la reparacion de viviendas. Este programa esta administrado por los socios sin fines de
lucro de la Ciudad que forman la Coalicidn para la Reparacion de Viviendas de Austin (AHRC). Los
programas restantes, ABR Propietario, ABR Inquilino y HRLP, son administrados por el personal del



AHFC. Todos los programas de reparacion de viviendas atienden a familias con un MFI igual o inferior al
80%.

Ademas, como parte de la respuesta integral de la Ciudad a la Tormenta Invernal Grave de Texas de
febrero de 2021, el Departamento de Vivienda (en ese momento conocido como el Departamento de
Vivienda y Planificacién o “HPD”) lanzé una iniciativa de Reparacién de Emergencia del Hogar, efectiva a
partir del 1 de marzo de 2021, para hacer frente a los danos generalizados en los hogares de los
austinenses. Administrada por Austin Housing Finance Corporation (AHFC), esta iniciativa se financiard a
través de diversas fuentes publicas y privadas, entre ellas Austin Water, bonos de obligacion general y
una subvencion del Bank of America. El Departamento de Vivienda y el personal de AHFC son
responsables de la admisidn de solicitudes, la revisidn de la elegibilidad y la remision. Austin Housing
Repair Coalition (AHRC) lleva a cabo las reparaciones aprobadas. Se proporcionan hasta $10,000 en
financiamiento directamente a la organizacién sin fines de lucro una vez que se han completado todos
los trabajos aprobados segln lo acordado por el personal de la organizacidn sin fines de lucro, el
propietario de la vivienda y el contratista. Los participantes elegibles son los propietarios de viviendas
dentro de la jurisdiccién de pleno derecho de la ciudad, con ingresos familiares iguales o inferiores al
80% del ingreso familiar medio (MFI). Los participantes deben haber sufrido dafios en su residencia
principal como consecuencia de la tormenta invernal, causando danos a la vida, la salud o la seguridad
de los ocupantes. Los participantes no pueden recibir beneficios duplicados a través de FEMA o de los
ingresos del seguro. Las reparaciones elegibles incluyen la reparacion o sustitucion de: Remocién de
paredes/pisos; tuberias de alcantarillado; tuberias de gas; tuberias de agua y/o dafios causados por el
agua; techo; sistema eléctrico; unidades de calefaccion, ventilacidn y aire acondicionado; accesorios de
plomeria, incluidas tuberias de fregaderos e inodoros daiflados por congelacidn; eliminacién de moho. El
Departamento de Vivienda también colabora con Austin Energy, Austin Water Utility y el departamento
de Cumplimiento de Cédigos de la Ciudad para ofrecer servicios integrales que promuevan hogares mas
saludables. Todos estos departamentos de la Ciudad participan en el AHRC y colaboran activamente
entre ellos.

El Departamento de Vivienda trabaja activamente para preservar la asequibilidad. El Departamento de
Vivienda se coordina con socios locales, incluido Affordable Central Texas (ACT), para identificar y
preservar viviendas asequibles. ACT es una organizacién 501(c)(3) que administra un fondo de capital
privado de impacto social para invertir en la asequibilidad de la vivienda para ingresos medios. La mision
de ACT es adquirir y preservar propiedades multifamiliares para la poblacidn activa de Austin, incluidos
maestros, personal de primeros auxilios, profesionales médicos y otras personas vitales para la
habitabilidad cotidiana. Segin ACT, en 2018, adquirieron 3 propiedades que suman casi 800 unidades de
vivienda asequible de origen natural (sin restricciones). La media de las familias de las propiedades de
ACT es inferior al 80% del MFI. El Departamento de Vivienda estd trabajando con ACT para determinar si
podria subvencionar una mayor asequibilidad en futuras transacciones de adquisicién. Austin Housing
Finance Corporation (AHFC) ha adquirido tres apartamentos multifamiliares existentes en el afio fiscal
2021-2022 y 2022-2023 por un total de 162 unidades y mantendra y preservard la asequibilidad a largo



plazo de estas propiedades.

Acciones previstas para reducir los riesgos de la pintura a base de plomo

La Ciudad de Austin no cuenta con un programa de pintura a base de plomo. Sin embargo, la Ciudad
aborda la reduccién del plomo a través de multiples programas y fuentes de financiacion, incluidos los
programas de reparacion de viviendas del Departamento de Vivienda y las rehabilitaciones financiadas a
través del programa de Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler del Departamento de Vivienda.
Los austinenses que cumplan los requisitos y residan en una vivienda construida antes de 1978 serdn
sometidos a pruebas para detectar la presencia de pintura a base de plomo y, en caso necesario, se
procederd a su reparacion, como parte del alcance de los trabajos de cada programa.

La Ciudad de Austin remedia los peligros causados por el plomo en viviendas de ingresos bajos a
moderados y aborda otros peligros para la salud y la seguridad de la familia, como el moho, el mondxido
de carbono, los incendios, los peligros de tropiezo y el control de plagas. Este enfoque mas holistico de
la eliminacidén de los riesgos familiares permite a los miembros de la comunidad permanecer en sus
hogares y beneficiarse de un entorno mas saludable. La Ciudad seguira analizando las propiedades
construidas antes de 1978 para detectar la presencia de pintura a base de plomo.

Acciones previstas para reducir el nUmero de familias en situacion de pobreza

Todos los programas administrados por la Ciudad de Austin tienen como objetivo abordar las
necesidades criticas de las familias elegibles, incluyendo aquellas en situacién de pobreza, a través de la
vivienda, el desarrollo comunitario y los servicios publicos disefiados para aumentar sus oportunidades
de autosuficiencia. Las actividades de HOPWA, ESG y CDBG, en particular, ayudan a las familias que
entran en la categoria de poblaciones especiales descrita en el Plan consolidado del afio fiscal 2019-
2024.

Actividades de Oportunidades de Vivienda para Personas con SIDA (HOPWA): Salud Publica de Austin
(APH) administra todas las actividades de HOPWA para la Ciudad de Austin. Estos programas ofrecen
asistencia a la vivienda a personas con VIH/SIDA y sus familias que retnan los requisitos de ingresos. Los
objetivos de estos programas son prevenir la falta de vivienda y apoyar una vida independiente y
autosuficiente entre las personas con VIH/SIDA. Estos programas garantizan a los clientes una mayor
estabilidad en la vivienda, lo que se ha demostrado que mejora la permanencia en la atenciéon médica
primaria y otros servicios de apoyo.

Actividades del Subsidio para Soluciones de Emergencia (ESG): Salud Publica de Austin administra
todas las actividades de ESG para la Ciudad de Austin. Estos programas estdn disefiados para ser el
primer paso en una continuidad de asistencia para ayudar a los clientes a recuperar rapidamente la
estabilidad en una vivienda permanente después de experimentar una crisis de vivienda y/o falta de
vivienda. Los fondos de ESG también se utilizan para ayudar a sufragar los costos operativos de las
instalaciones del albergue y para la administracion de la subvencion.

Actividades de servicios publicos de CDBG: En el afio fiscal 2023-2024, Salud Publica de Austin



continuard administrando los contratos de servicios publicos de la Ciudad para Cuidado infantil,
Servicios de salud mental y Servicios para personas mayores que se financian con fondos de CDBG. Los
servicios publicos ofrecen servicios de apoyo a familias con ingresos familiares medios de bajos a
moderados e ingresos brutos de hasta el 200% de las Directrices Federales de Ingresos de Pobreza. Los
servicios de cuidado infantil proporcionan servicios directos de guarderia para padres adolescentes que
asisten a la escuela y servicios directos de guarderia a través del programa de desarrollo infantil Early
Head Start, incluidos los servicios a familias en crisis, incluidas las familias sin hogar y casi sin hogar, y los
padres inscritos en programas de autosuficiencia. Los Servicios de salud mental proporcionan acceso a
servicios integrales y de apoyo a los jovenes en situacion de riesgo y a sus familias. Los Servicios para
personas mayores ofrecen servicios que previenen y protegen a las personas mayores de ser victimas de
abuso, negligencia y/o explotacion financiera. Un servicio adicional que se ofrecera a través de contratos
de servicios publicos y serd administrado por el Departamento de Vivienda se centrara en la defensa
para prevenir e impedir la discriminacién en materia de vivienda, la educacién e informacién de
inquilinos y propietarios, y la reparacidn y rehabilitacion de viviendas.

Acciones previstas para desarrollar la estructura institucional

El Departamento de Vivienda administra programas de vivienda, comunidad y desarrollo econdmico,
gue requieren una coordinacién interdepartamental.

La Divisidn de servicios para personas sin hogar de la Ciudad esta dirigida por un Jefe de servicios para
personas sin hogar que coordina con los lideres de la Ciudad, otros departamentos, organizaciones
comunitarias y socios privados para hacer frente a la falta de vivienda. La Divisién de servicios para
personas sin hogar colabora con las partes interesadas para llevar a cabo la coordinacién intersectorial
de la financiacidn, los servicios y los programas para atender a las personas en riesgo de quedarse sin
hogar o que actualmente se encuentran en esa situacion.

La Ciudad contrata a Austin Housing Finance Corporation (AHFC) para desarrollar oportunidades de
alquiler y propiedad de viviendas asequibles, y rehabilitacion de viviendas. Salud Publica de Austin (APH)
proporciona apoyo a la vivienda y servicios de apoyo relacionados a los austinenses con VIH/SIDA
mediante el uso de fondos de subvencién HOPWA. APH también ayuda a los clientes a recuperar la
estabilidad en una vivienda permanente después de sufrir una crisis de vivienda utilizando fondos de la
Subvencion para Soluciones de Emergencia (ESG). El Departamento de Desarrollo Econdmico fomenta la
expansion de pequeiias empresas en barrios de ingresos bajos y moderados para estimular la creacién
de empleo a través del Programa de préstamos para empresas familiares (FBLP).

Iniciativas y programas que requieren coordinacidn interdepartamental y que estardn en marcha en el
afio fiscal 2023-2024: Revitalizacion de East 11th y 12th Streets; Plan Integral Imagine Austin, Programa
de Prioridad de Asequibilidad de las Familias; Implementacion del Proyecto habitacional estratégico.

Programas de incentivos al desarrollo: Diversos programas ofrecen incentivos para la inclusién de



viviendas asequibles o el desarrollo comunitario/econémico.

S.M.A.R.T. Programa de Vivienda: El S.M.A.R.T. El programa de vivienda es un programa de incentivos al
desarrollo que ofrece exenciones de tarifas para permisos de urbanizacidn a cambio de que se dediquen
unidades in situ a precios razonables. El programa exige que las unidades de precio razonable sean
asequibles para familias con un 80% de ingresos familiares medios. La cantidad de las tarifas de exencion
depende del porcentaje de unidades a precio razonable que se reserven. Certificacion en el SSM.A.R.T. El
programa de vivienda también es un requisito previo para los desarrollos de viviendas asequibles que
soliciten los programas de asistencia al desarrollo de viviendas de la ciudad, como los programas de
asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler y de asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad.

Reurbanizacién de terrenos de propiedad publica: Iniciativa de Comunidades Sostenibles de Colony
Park; Acuerdos entre la Ciudad y los promotores inmobiliarios que incluyen viviendas asequibles como
beneficio comunitario; Programa de Adquisicidn y Disposicién de Terrenos de AHFC; Fideicomiso
comunitario de terrenos de AHFC y Programa de Asequibilidad a largo plazo.

Reparacion de viviendas y otras iniciativas: Austin Energy desarrollé una herramienta de referencia para
la climatizacién que permitird tanto al Departamento de Vivienda como a Austin Energy coordinar las
pistas y referencias para los servicios de reparacidn de viviendas dirigidos a familias con ingresos bajos y
moderados. Austin Water Utility proporciona financiacion para reparaciones de plomeria y reparaciones
de Private Lateral para propietarios de viviendas con ingresos bajos y moderados. El Departamento de
Vivienda administra el programa de subvenciones Private Lateral, utilizando fondos de Austin Water
Utility. EI Departamento de Vivienda superpuso la financiacidon de Austin Water Utility para reparaciones
de plomeria del programa G.O. Repair. El Departamento de cumplimiento de cddigos utiliza un sistema
de derivacion para tratar las viviendas que necesitan reparaciones sustanciales y costosas. APH, ECHO y
otras agencias clave colaboran en actividades de apoyo al Plan comunitario para acabar con la falta de
vivienda.

Acciones previstas para mejorar la coordinaciéon entre las agencias publicas y privadas de
vivienda y servicios sociales

El Departamento de Vivienda seguira colaborando estrechamente con las siguientes organizaciones para
superar las brechas y mejorar los esfuerzos de coordinacion: African American Resource Advisory
Commission (AARAC), Community Development Commission (CDC), Community Advancement Network
(CAN), Community Housing Development Organizations (CHDO), Ending Community Homelessness
Coalition (ECHO), Housing Authority of the City of Austin (HACA), Housing Authority of Travis County
(HATC), HousingWorks y Urban Renewal Agency, asi como otras partes interesadas y organizaciones
clave. El Departamento de Vivienda también seguira colaborando con las agencias de financiacion de la
vivienda, la Asociacion Nacional de Agencias Locales de Financiacion de la Vivienda (NALHFA) y la
Asociacion de Agencias Locales de Financiacién de la Vivienda de Texas (TALHFA), para conectar con



otras agencias cuyas misiones abordan necesidades criticas en materia de vivienda.

En el afio fiscal 2023-2024, el Departamento de Vivienda continuard esforzandose por alcanzar el
objetivo esbozado en el Proyecto habitacional estratégico de ubicar el 25% de las nuevas viviendas
asequibles con restriccion de ingresos dentro de las Areas de alta oportunidad. Estas dreas proporcionan
a sus residentes una seguridad econdmica comparativamente mayor, estabilidad en la vivienda,
opciones de movilidad, oportunidades educativas y una mejora de la salud y el bienestar. La Ciudad de
Austin utiliza la metodologia desarrollada por el indice Enterprise Opportunity 360 para analizar las
oportunidades dentro de Austin. El Departamento de Vivienda y la Corporacién de Financiacion de
Viviendas de Austin (AHFC) analizan la ubicacidn propuesta de cada solicitud de financiacién de
asistencia al desarrollo de viviendas y otorgan un peso adicional a las propuestas dentro de las Areas de
alta oportunidad. El Departamento de Vivienda continuara realizando mapeos de oportunidades y
evaluaciones para apoyar los objetivos de la comunidad, asi como la creacidn de viviendas asequibles en
todas las partes de Austin.

Debate:

Garantia de préstamos de la Secciéon 108/Programa de préstamos para empresas familiares (FBLP)

El objetivo del Programa de Préstamos para Empresas Familiares (FBLP) es conceder préstamos a bajo
interés a propietarios de pequefias empresas de Austin que relnan los requisitos necesarios y estén
dispuestos a ampliar su negocio y crear puestos de trabajo. El FBLP es una asociacion publica-privada
entre la Ciudad de Austin, prestamistas comunitarios certificados por la Agencia Federal para el
Desarrollo de Pequefias Empresas (SBA) y bancos privados. La parte de la financiacidon que corresponde
a la Ciudad procede de una garantia de préstamo de la Seccion 108 del Departamento de Vivienda y
Desarrollo Urbano (HUD) de los Estados Unidos. Los programas de préstamos relacionados incluyen la
aprobacion el 8 de abril de 2020 (HUD) del Programa de préstamos puente por dafios econémicos de
Austin (Austin Economic Injury Bridge Loan Program, AEIBLP), disefiado para proporcionar financiacion
“puente” a corto plazo a las pequenas empresas de Austin que soliciten recibir financiacion permanente
a través de programas federales de asistencia en caso de catastrofe (debido a Covid-19), incluidos, entre
otros, el Préstamo por Dafios Econdmicos en caso de Catdstrofe (EIDL) de la SBA y el Programa de
Proteccién de Nominas de Tesoreria de EE.UU. El programa AEIBLP finalizé el 7 de mayo de 2020 con un
total de 19 préstamos aprobados y financiados por un importe total en délares de $645,000.00.

Durante el afio fiscal 2012, el Departamento de Desarrollo Econémico de la Ciudad de Austin (EDD)
desarrolld las directrices del programa FBLP, y las directrices fueron aprobadas por el HUD, la Oficina del
Fiscal General de Texas y el Consejo Municipal de Austin. El Consejo Municipal de Austin y la Oficina del
Fiscal General de Texas también aprobaron la aceptacion de una garantia de préstamo del HUD de $3
millones de la Seccidn 108 para financiar el FBLP. En 2017, el EDD aceptd los $5 millones restantes de
una solicitud de préstamo de S8 millones de la Seccién 108 del HUD de 2011. Esta financiacién, sumada
a la reprogramacion de $3 millones del antiguo Programa de administracion comercial de los barrios



(NCMP) administrado por el Departamento de Vivienda, eleva la financiacién total del FBLP a $11
millones.

EDD realizd amplios esfuerzos para informar a las empresas sobre el FBLP durante el afio fiscal 2012. El
personal del EDD se ha reunido con empresarios individuales y se han realizado presentaciones ante la
Camara de Comercio Hispana de Austin, la Cdmara de Comercio Afroamericana de Capital City y la
Cédmara de Comercio de Gays y Lesbianas de Austin. También se hicieron presentaciones del FBLP ante la
Comisién de Desarrollo Comunitario de la Ciudad de Austin, la Comisidén de Recursos Afroamericanos y
once asociaciones vecinales y comunitarias que representan a East Austin.

EDD recibio la aprobacion del Consejo para el primer préstamo FBLP en mayo de 2013, que cred 12
nuevos puestos de trabajo de ingresos bajos a moderados en el barrio de Plaza Saltillo. Desde 2013, el
EDD ha financiado 24 préstamos por un total aproximado de $5.9 millones, y ha aprovechado mas de
$30 millones en financiacién de prestamistas privados y puede informar de 266 puestos de trabajo
equivalentes a tiempo completo de nueva creacidn o conservados que benefician a personas con
ingresos bajos a moderados (LTMI). Las empresas propiedad de minorias y de mujeres constituyen la
mayoria (71%) de estos préstamos. El EDD ha ampliado el programa a toda la Ciudad para prestar un
mejor servicio a los 10 distritos del Consejo Municipal y seguird llegando a las comunidades
desatendidas del area de Austin.

Requisitos especificos del programa

Requisitos especificos del programa AP-90 - 91.220(1)(1,2,4)
Introduccién:

La siguiente informacion se incluye en respuesta a la lista de comprobacidn para la revisidon anual del
Plan de Accidn facilitada por el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano. En el Apéndice Il
encontrara mas informacion sobre el programa.

Supervision

El objetivo del proceso de supervisidn de la Ciudad de Austin es evaluar el rendimiento del
subreceptor/contratista en las dreas de cumplimiento del programa, financiero y administrativo con los
reglamentos federales, estatales y municipales aplicables, y las directrices actuales del programa. El plan
de seguimiento de la Ciudad de Austin consiste en un seguimiento activo de los contratos y un
seguimiento a largo plazo de los proyectos cerrados. Para mas informacidn sobre el Plan de Supervision



de la Ciudad de Austin, ver el Anexo Il C.

20% Limite administrativo CDBG
e Derechos de CDBG: $7,362,354
® 20% Limite administrativo permisible de CDBG = $1,472,470.80

15% limite de servicio publico de CDBG
e Derechos de CDBG: $7,362,354
e Limite maximo admisible del 15% del CDBG para servicios publicos = $1,104,353.10

10% Limite administrativo de HOME

Derechos de HOME: $3,601,868

Ingresos del programa: $900,000

Total: $4,501,868

Limite administrativo permitido del 10% para HOME = $450,186.80
Gastos administrativos:$360,168 = < 10% limite administrativo de HOME

" R " R

15% Reserva de CHDO
o Derechos de HOME: $3,601,868
e Reserva de CHDO: $540,280 = 15% de Reserva de CHDO

3% Limite administrativo de HOPWA
¢ Derecho de HOPWA: $2,670,278
¢ Limite administrativo permitido del 3% de HOPWA: $80,108
¢ Gastos administrativos: $80,108 = 3%

7.5% Limite administrativo de ESG
e Derecho de ESG: $658,196
e Limite administrativo de 7.5% permisible de ESG: $49,364.70
e Gastos administrativos: $31,000 = < 7.5% limite administrativo de ESG

Seleccion de los patrocinadores del proyecto

Desde 1995, Salud Publica de Austin tiene contratos con dos agencias: AIDS Services of Austin (ASA) y
Project Transitions (PT). Estas dos agencias han sido las Unicas que han respondido a las Notificaciones
de Disponibilidad de Fondos (NOFA) para los servicios de HOPWA. También fueron seleccionados para
prestar estos servicios a través de un proceso de Peticién de solicitudes (RFA) y han sido los
subreceptores desde agosto de 2002. Estas agencias llevan a cabo actividades de forma independiente o
en colaboracién con otros proveedores de administracion de casos de vivienda del drea y tienen un



historial de prestacién y rendimiento satisfactorios de los servicios. En el afo fiscal 2023-2024, la Ciudad
también asignarad fondos HOPWA a Integral Care y ASHwell para llevar a cabo la prevencion de la falta de
vivienda y servicios de apoyo a la vivienda.



Programa HOME Investment Partnership (HOME)
Referencia 24 CFR 91.220(1)(2)

A continuacidn se describen otras formas de inversion que se utilizan ademas de las identificadas en
la Seccién 92.205:

La Ciudad no prevé utilizar otras formas de inversidn ademas de las sefialadas en la Seccion 92.205.
Programa de asistencia con el enganche - se financia con fondos HOME. El proceso de solicitud y
financiacién de solicitudes se realiza por orden de llegada. Puede obtenerse informacion detallada
en el sitio web del Departamento de Vivienda, enviado por correo con previa solicitud y ponerse a
disposicion a través del prestamista capacitado/aprobado. El Prestamista debe presentar una

solicitud de ayuda en nombre del posible comprador de vivienda una vez que el Prestamista haya
aprobado al solicitante de un préstamo.

Los solicitantes del Programa deben cumplir los siguientes requisitos:

- Debe ser un préstamo aprobado a través de un prestamista participante

- Ciudadano de los EE.UU.

- Comprador de primera vivienda

- Obtener un certificado de capacitacidn para compradores de vivienda

- Los ingresos totales de la familia no deben superar el 80% del ingreso familiar medio (MFI)
- La proporcién deuda/ingresos no debe superar el 45%

- La propiedad no puede superar los limites maximos de valor HOME

- Debe comprar y ocupar la propiedad como residencia principal

- La propiedad debe estar situada dentro de los limites de la Ciudad de Austin

- La propiedad debe cumplir las Normas Uniformes de Estado Fisico (UPCS) antes del cierre del

préstamo

A continuacidn se describen las directrices que se utilizardn para la reventa o recaptura de los
fondos HOME cuando se utilicen para actividades de adquisicién de viviendas, tal y como se exige en



92.254:

Para consultar la Politica de reventa y recaptura de la Ciudad, ver el Anexo Il A.

Una descripcién de las directrices para la reventa o recaptura que garantice la asequibilidad de las
unidades adquiridas con fondos HOME. Ver 24 CFR 92.254(a)(4) son los siguientes:

Las ciudades que reciben fondos de HOME Investment Partnership estan obligadas a respetar un
periodo de asequibilidad determinado. El periodo de asequibilidad de cualquier proyecto depende
de la subvencidn recibida por unidad y puede ser de cinco, diez o quince afios. Las jurisdicciones
participantes estan obligadas a utilizar las disposiciones de recaptura o reventa para garantizar la
asequibilidad continuada y la sabia administracion de los fondos federales. Los siguientes programas
del Departamento de Vivienda utilizan fondos HOME para ayudar a los compradores, promotores o
propietarios de viviendas; por lo tanto, las disposiciones de recaptura y reventa estan incorporadas
en las directrices de los programas: Asistencia con el enganche (DPA), Programa de préstamos para
la rehabilitacidn de viviendas (HRLP) y Asistencia al desarrollo de viviendas en propiedad (OHDA).

Reventa

En los casos en que la financiacion HOME se proporciond al promotor pero no directamente al
comprador de la vivienda, se utiliza el método de reventa. El periodo de asequibilidad se hace
cumplir mediante un convenio restrictivo firmado por el comprador de la vivienda en el momento
del cierre y se registra en los Registros Publicos Oficiales del Secretario del Condado. El convenio
restrictivo detalla la duraciéon del periodo de asequibilidad y los requisitos especificos de reventa
que deben cumplirse en caso de que el propietario desee vender la propiedad antes de que finalice
el periodo de asequibilidad. Tanto la opcién de recaptura como la de reventa tienen ventajas
distintas; la decisién sobre qué opcidn utilizar es cuestion de valorar factores como las tendencias
del mercado, la disponibilidad de oportunidades de adquisicién de vivienda para las familias con
ingresos mas bajos de la comunidad y los objetivos locales del programa de adquisicién de vivienda.

Recaptura

En virtud de una disposicién de recaptura, la asistencia financiera HOME generalmente debe ser
reembolsada. Esta opcién permite al vendedor vender a cualquier comprador dispuesto a cualquier
precio; las jurisdicciones participantes pueden decidir qué proporcion de los ingresos netos de la
venta, en su caso, se destinara al comprador de la vivienda y qué ingresos se destinaran a la
jurisdiccion participante. Una vez reembolsados los fondos HOME, la propiedad deja de estar sujeta
a restricciones HOME. A continuacidn, los fondos podran utilizarse para cualquier otra actividad
subvencionable por HOME.

Los planes de utilizacidn de los fondos HOME para refinanciar la deuda existente garantizada por
viviendas multifamiliares rehabilitadas con fondos HOME, junto con una descripcion de las



directrices de refinanciacién exigidas que se utilizaran en virtud de 24 CFR 92.206(b), son los
siguientes:

La Ciudad no tiene previsto utilizar fondos HOME para refinanciar la deuda existente garantizada por
viviendas multifamiliares rehabilitadas con fondos HOME.



Subsidio para soluciones de emergencia (ESG)
Referencia 91.220(1)(4)

Incluir normas escritas para la prestacion de asistencia ESG (puede incluirse como anexo)

Ver las Normas del Programa ESG adjuntas en el Anexo Il B.

Si el Continuum of Care ha establecido un sistema de evaluacidn centralizado o coordinado
gue cumple los requisitos del HUD, describir dicho sistema de evaluacion centralizado o
coordinado.

El Continuum of Care de Austin/Condado de Travis, compuesto por representantes de agencias y
personas dedicadas a acabar con la falta de vivienda, asi como por personas con experiencia vivida
de falta de vivienda, ha adoptado las Normas Escritas de Entrada Coordinada, que guian el sistema
local de evaluacién centralizada. ECHO, el solicitante colaborador y lider de HMIS del CoC, ha sido
encargado por el CoC de facilitar y operar el sistema CE. El sistema se abrié por primera vez en
noviembre de 2014, y el Consejo de Liderazgo de CoC, el Consejo de CoC, adoptd Estandares Escritos
de Entrada Coordinada actualizados en abril de 2019 que cumplen con todos los requisitos de CE
establecidos por el Aviso CPD -17-01 de HUD y 24 CFR 578. Todos los programas CoC y ESG
participan en este sistema, en cumplimiento de la norma provisional del Programa CoC de 2012 (24
CFR 578) y la norma provisional de las Subvenciones para Soluciones de Emergencia (ESG) de 2011
(24 CFR 576).

El sistema CE consolida y simplifica el proceso por el que los clientes pueden solicitar asistencia ESG
y COC, asi como recursos comunitarios adicionales que han aceptado voluntariamente las mismas
normas y practicas minimas.

Con el fin de implicar de forma afirmativa a los clientes mas necesitados en el sistema de CE, el CoC
ha desarrollado un sistema integrado de difusién, navegacion y alojamiento de emergencia que
implica y evalda activamente a las personas mas necesitadas y, a continuacién, documenta de forma
proactiva la elegibilidad y mantiene la implicacién de las familias. Los equipos de difusidn en la calle,
el personal del Centro de navegacién y el personal del Albergue de emergencia estan capacitados
para administrar la evaluacién CE a fin de afiadir clientes a la lista de nombres de la comunidad para
su derivacion a programas de vivienda permanente. El CoC proporciona personal de evaluacion de
forma suplementaria y temporal para cubrir las brechas en las necesidades de evaluacién, mientras
los socios desarrollan la capacidad de evaluacién interna. Ciertos proveedores de CoC priorizan los
recursos de vivienda permanente basandose en las vulnerabilidades captadas por este sistema
comun de evaluacidn de vulnerabilidad y elegibilidad.

Para garantizar que el sistema llegue a las personas con menos probabilidades de presentar la
solicitud sin ayuda, se han habilitado centros de atencidn sin cita previa junto con servicios



complementarios, como servicios de orientacidn profesional, servicios médicos familiares y recursos
de dia sin cita previa. El CoC también publica un portal web publico que incluye una seccién de
contacto directo en la que los clientes o los miembros de la comunidad pueden solicitar una cita
telefénica o una cita en un lugar personalizado. Muchas de las organizaciones de la calle y
comunitarias asociadas se dedican especificamente a poblaciones de dificil acceso, como familias
desamparadas, veteranos sin hogar cronicos, jévenes no acompafiados, VIH/SIDA,
refugiados/asilados y personas con problemas de salud mental.

Identificar el proceso para hacer sub-concesiones y describir como la asignacion ESG a
disposicion de las organizaciones privadas sin fines de lucro (incluidas las organizaciones
comunitarias y religiosas).

La financiacién utilizada anteriormente por Front Steps para su programa de Realojamiento Rapido
estd actualmente lista para RFP y las adjudicaciones de Albergue y HMIS estaran listas para RFP para
el periodo del programa 2023/2024. El proceso para un RFP incluye la creacion por parte de APH de
un sitio web de solicitud Unico para cada RFP, que aparece en la seccion de Competencias de fondos
abiertos del sitio web de Competencias de Servicios Sociales de APH. El RFP se anunciard en el
periddico local durante dos semanas consecutivas, un dia por semana. En el expediente oficial de
RFP se incluye una declaracion jurada notariada de publicacion del periddico o periddicos. APH
mantiene una lista de correo electrdnico de proveedores actuales y potenciales con mas de 650
partidas y APH sigue los requisitos de subvencién para la notificacidn a la comunidad. La solicitud
estara abierta entre seis y ocho semanas.

Se celebran reuniones previas a la licitacidn para responder a las preguntas de los posibles
solicitantes y los documentos de Preguntas y Respuestas generados en esas reuniones se publican
en el sitio web de Competencias de APH. Las agencias que presenten solicitudes, y que sean
consideradas elegibles para solicitar financiacidn a través de un documento estandarizado de
revisiéon de umbrales, recibiran la puntuacion de sus solicitudes por parte de un comité de
evaluacidn que incluye personal interno de APH con experiencia en el drea del asunto solicitado, asi
como expertos externos en el area del asunto cuando sea necesario. Los miembros del comité de
evaluacion deben presentar un Acuerdo de confidencialidad y conflicto de intereses firmado que
incluya una declaracion de que el miembro evaluador no tiene ningun conflicto de intereses con
ninguno de los licitadores. Los evaluadores reciben una capacitacion de orientacion y a continuacion
se les entregan las propuestas que deben revisar.

El comité de evaluacion califica las propuestas, indica los puntos fuertes y débiles de cada seccidn
calificada y de la propuesta en su totalidad, y recomienda a uno o varios solicitantes para la
concesion de la financiacidon (puede ser necesario celebrar varias reuniones para completar el
proceso de evaluacion). Cada miembro del equipo de evaluacidn revisa cada Propuesta cumpliendo
las normas y directrices establecidas por el contacto oficial de RFP. El equipo presenta su puntuacion
de la manera especificada y el contacto oficial para RFP convoca una reunidn de consenso con los
evaluadores para compartir sus puntuaciones y llegar a un consenso sobre los puntos fuertes y



débiles de cada Propuesta. El funcionario del programa de la licitacién calcula una puntuacién para
cada Propuesta basandose en las calificaciones del equipo de evaluacidn. Se recomendara para
financiacidn a los solicitantes que reciban las puntuaciones mas altas o que cumplan criterios por
encima de un umbral de puntuacién especifico.

Consultar la tabla de Subconcesiones ESG al final de esta seccidn para obtener informacion detallada
sobre todos los programas. Consultar las normas adjuntas del programa ESG para el proceso de
subadjudicacién de subvenciones.

4. Silajurisdiccion no puede cumplir con el requisito de participacién de personas sin hogar en
24 CFR 576.405 (a), la jurisdiccion debe especificar su plan para llegar a y consultar con
personas sin hogar o anteriormente sin hogar en la consideracion de las politicas y las
decisiones de financiacion relativas a las instalaciones y servicios financiados por ESG.

El Consejo de CoC mantiene 2 puestos dedicados a personas con experiencia vivida de falta de
hogar. El funcionario de la estrategia para personas sin hogar de la Ciudad de Austin y el Personal de
Salud Publica de Austin trabajan estrechamente con el CoC como se requiere en 24 CFR 576.

5. Describir las normas de rendimiento para evaluar ESG.

Todos los contratos de la Ciudad de Austin para personas sin hogar tienen las siguientes medidas de
rendimiento:

- Numero de clientes no duplicados atendidos.
- Numero de familias a las que se prestan servicios para personas sin hogar que pasan de estar sin
hogar a tener una vivienda. Ademas, todos los beneficiarios de ESG deben proporcionar informacion

demografica para reflejar las pantallas del informe IDIS.

- Numero medio de dias transcurridos desde la entrada en el programa hasta la salida de la situacidn
de sin hogar a una vivienda. Ver también las Normas del Programa ESG adjuntas en el Anexo Il B.

Subconcesiones ESG

Programas del afo fiscal 2023-2024

Agencia Programa Nuevo contrato, renovacion o
proceso competitivo

The Salvation Army Albergue de baja barrera para | Nuevo contrato
personas sin hogar

Unidad de Enfermedades Realojamiento rapido Renovacion




Transmisibles de APH

Tribunal comunitario del Realojamiento rapido Renovacion
centro de Austin

APH Administracion No corresponde

Debate
Precio maximo de venta para las unidades de propiedad asistidas por HOME.

En el caso de los servicios financiados por la subvencion HOME Investment Partnerships, como el
Programa de asistencia con el enganche, el reglamento federal restringe el precio de compra maximo
permitido de las unidades de propiedad de vivienda al 95% del precio de compra medio de la zona para
viviendas unifamiliares. Esto establece un limite maximo para el precio permisible de las viviendas
subvencionadas con fondos HOME. El Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) describe el
proceso para que las ciudades y otras jurisdicciones determinen este precio de compra maximo
basandose en el precio de compra medio de la zona para viviendas unifamiliares en 24 CFR
92.254(a)(2)(iii). Los parrafos siguientes describen cémo el conjunto de datos sobre el precio de venta de
las viviendas proporcionado al HUD por la ciudad de Austin con el fin de determinar si el precio maximo
de venta de las viviendas para el afo fiscal 2023-2024 cumple los requisitos enumerados en 24 CFR
92.254.

A través del proceso del Plan de Accién del afio fiscal 2021-2022, la Ciudad solicitd con éxito que el
precio maximo de venta de las unidades de propiedad de viviendas asistidas con fondos HOME se
incrementara de $318,000 (precio maximo de venta determinado por HUD para el drea estadistica
metropolitana de Austin-Round Rock), a $565,250. Este precio de venta actualizado se basé en un
conjunto de datos que enumera la ubicacién y el precio de venta de cierre de todas las viviendas
unifamiliares vendidas en la Ciudad de Austin del 1 de mayo de 2021 al 31 de mayo de 2021,
proporcionado por la Junta de Agentes Inmobiliarios de Austin. Para el aio fiscal 2022-2023, se calculé
un nuevo precio maximo de venta utilizando los datos proporcionados por la Junta de Agentes
Inmobiliarios de Austin para todas las viviendas unifamiliares vendidas en la Ciudad de Austin del 1 de
marzo de 2022 al 31 de marzo de 2022. El conjunto de datos incluyd 1,221 ventas de viviendas. Segun
los datos de precios de venta, el precio medio de venta fue de $647,426, lo que sitla el 95% del precio
medio de venta en $615,054.70. Por lo tanto, el precio de venta medio maximo para las compras de



viviendas con ayuda de HOME en el afio fiscal 2022-2023 fue de $615,054.70.

Utilizando la misma metodologia que se empled en el aio fiscal 2022-2023 para determinar el precio
maximo de venta de las unidades de vivienda asistida con fondos HOME para el afo fiscal 2023-2024, la
Ciudad recibio datos del Consejo de Agentes Inmobiliarios de Austin para todas las viviendas
unifamiliares Unicas en Austin del 1 de marzo de 2023 al 31 de marzo de 2023. El conjunto de datos
incluyé 923 ventas de viviendas. Segun los datos de precios de venta, el precio medio de venta fue de
$553,000, lo que sitta el 95% del precio medio de venta en $525,350. Entonces, el precio méaximo de
venta de viviendas para el afio fiscal 2023-2024 serd de $525,350.00. En el anexo Il E del presente
documento se ofrece mas informacion al respecto.

Para el afio fiscal 2023-2024, la Ciudad de Austin utilizara el precio de venta de $525,350.00 como limite
para el precio permisible de las viviendas asistidas con fondos HOME.



Anexo | A: Plan de participacion ciudadana \l



CIUDAD DE AUSTIN
PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA

PROPOSITO

Las jurisdicciones participantes (PJ) que reciben fondos del Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano (HUD) deben elaborar un Plan de Participacién Ciudadana (PPC). El CPP describe los esfuerzos
gue se llevaran a cabo para alentar a los miembros de la comunidad a participar en el desarrollo de
los informes federales de la Ciudad: Evaluacion de Vivienda Justa (AFH), Plan Consolidado, Plan de
Accién Anual, y el Informe Anual Consolidado de Rendimiento y Evaluacion (CAPER).

El CPP esta disefiado para fomentar la participacidn de los residentes de la ciudad en el desarrollo de
los informes federales enumerados anteriormente, en particular de aquellos residentes con ingresos
predominantemente bajos y moderados. A efectos de la financiacién de CDBG, se considera que un
residente tiene bajos ingresos si su ingreso familiar es igual o inferior al 50% del ingreso familiar
medio (MFI), estimada por el HUD. Se considera que una persona tiene ingresos moderados si sus
ingresos familiares se sitian entre el 50% y el 80% del MFI. Los barrios con ingresos
predominantemente bajos o moderados se definen como aquellos en los que al menos el 51% de los
residentes tienen ingresos iguales o inferiores al 80% del MFI de un afio determinado. La
determinacién de si un barrio se ajusta a la definicidon de ingresos bajos a moderados la realiza la
Ciudad en el momento en que se financia un proyecto que beneficia a toda la zona, basandose en
los datos actuales proporcionados por HUD. EI CPP también anima a las instituciones locales y
regionales y a otras organizaciones (incluidas empresas, promotores inmobiliarios y organizaciones
comunitarias y religiosas) a participar en el proceso de desarrollo y aplicacién del Plan Consolidado
y los informes relacionados. La Ciudad toma las medidas adecuadas para fomentar la participacién
de personas pertenecientes a minorias, personas con conocimientos limitados de inglés y personas
con discapacidades.

Es importante sefialar que el uso por parte del HUD del término estatutario “participacion
ciudadana” no limita en modo alguno el compromiso y la consulta con los miembros de la comunidad
en funcidon de su estatus legal o pais de origen. Se anima a cualquier persona que resida en el area
metropolitana de Austin a que aporte su opinién sobre el proceso federal de presentacién de
informes que se describe en este CPP.

La Ciudad de Austin estd comprometida con el cumplimiento de la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA) y la Seccién 504 de la Ley de Rehabilitacién de 1973, segin enmendada. Se
proporcionaran modificaciones razonables e igualdad de acceso a las comunicaciones si se solicitan.
La Ciudad de Austin no discrimina por motivos de discapacidad en la admision, acceso, tratamiento
o empleo en sus programas y actividades.

La Ciudad de Austin considera que es un derecho de todos los residentes de Austin tener la
oportunidad de opinar y comentar sobre el uso de los fondos publicos y las necesidades de la
comunidad relacionadas con la vivienda asequible y el desarrollo comunitario y econémico.



El CPP se aplica a seis areas de planificacién para el uso de viviendas asequibles, desarrollo
comunitario y econdmico posible gracias a la financiacién de HUD:

1) Evaluacién de la equidad de la vivienda (AFH);

2) El Plan Consolidado;

3) ElPlan de Accién Anual;

4) El Informe Anual Consolidado de Rendimiento y Evaluacion (CAPER);

5) Modificaciones sustanciales de un Plan Consolidado y/o Plan de Accién Anual; y
6) Enmiendas al CPP.

El programa/afio fiscal de la Ciudad de Austin comienza el 1 de octubre y termina el 30 de
septiembre. Para recibir subvenciones, el HUD exige a las jurisdicciones que presenten un Plan
Consolidado cada cinco afios. Este plan es un plan estratégico global para las actividades de
planificacién y desarrollo de la comunidad. El Plan de Accidn Anual sirve como solicitud de la Ciudad
para estos programas de subvenciones del HUD. La ley federal también exige que los miembros de
la comunidad tengan la oportunidad de revisar y comentar los planes de la jurisdicciéon local para
asignar estos fondos.

El propdsito de los programas cubiertos por este CPP es mejorar la comunidad de Austin
proporcionando: vivienda decente, un entorno de vida adecuado y crecientes oportunidades
econdmicas, todo ello principalmente para los hogares de ingresos bajos y moderados (tal y como
se definen en la Seccién A).

Este documento describe cémo pueden participar los miembros de la comunidad de Austin en las
seis dreas de planificacién mencionadas. Los requisitos generales para todas o la mayoria de las
actividades se describen detalladamente en la Seccién E del PPC.

B. PROGRAMAS DE HUD
La Ciudad de Austin recibe cuatro subvenciones del HUD para atender las necesidades de vivienda
asequible, desarrollo comunitario y econdmico de la ciudad. A continuacién se describen los cuatro
programas de subvenciones:

1. Programa de Subvenciones Globales para el Desarrollo Comunitario (CDBG): El Titulo | de la Ley
de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974 (PL 93-383) cred el programa CDBG. Fue
reautorizado en 1990 como parte de la Ley Nacional de Vivienda Asequible Cranston-Gonzalez. El
objetivo principal del programa CDBG es desarrollar comunidades urbanas viables
proporcionando viviendas decentes y un entorno de vida adecuado, y ampliando las
oportunidades de desarrollo econdmico para las personas de ingresos bajos y moderados. La
Ciudad desarrolla programas definidos localmente y prioridades de financiacidon para CDBG, pero
las actividades deben abordar uno o mas de los objetivos nacionales del programa CDBG. Los tres
objetivos nacionales son: (1) beneficiar a las personas con ingresos bajos y moderados; (2)
contribuir a la prevencion o eliminacién de barrios marginales o deteriorados; y/o (3) satisfacer
otras necesidades urgentes de desarrollo de la comunidad. El programa CDBG de la Ciudad de



Austin hace hincapié en las actividades que benefician directamente a las personas con ingresos
bajos y moderados .

2. Programa HOME Investment Partnerships (HOME): HOME se introdujo en la Ley Nacional de
Vivienda Asequible Cranston-Gonzalez de 1990 y proporciona financiacién para la rehabilitacidon
de viviendas, la construccién de nuevas viviendas, la adquisicion de viviendas asequibles y la
asistencia al alquiler basada en el inquilino. Una parte de los fondos (el 15%) debe reservarse para
organizaciones comunitarias de desarrollo de la vivienda (CHDO) certificadas por la Ciudad de
Austin.

3. Subvencion para Soluciones de Emergencia (ESG): El Programa ESG esta autorizado por la Ley
Steward B. McKinney de Asistencia a las personas son hogar de 1987 y fue enmendado por la Ley
HEARTH (Homeless Emergency Assistance and Rapid Transition to Housing) de 2009. ESG tiene
seis objetivos: 1) Encontrar a personas y familias sin hogar que viven en la calle; 2) Mejorar el
numero y la calidad de los albergues de emergencia para personas y familias sin hogar; 3) Ayudar
a administrar estos albergues; 4) Proporcionar servicios esenciales a los residentes de los
albergues; 5) Realojar rapidamente a personas y familias sin hogar; y 6) Evitar que familias y
personas se queden sin hogar.

4. Oportunidades de vivienda para personas con SIDA (HOPWA): Los fondos de HOPWA pueden
utilizarse para ayudar a viviendas destinadas a satisfacer las necesidades de las personas con
VIH/SIDA, incluida la prevencién de la falta de vivienda. También pueden incluirse servicios de
apoyo. Las subvenciones de HOPWA se asignan a las Areas Estadisticas Metropolitanas Elegibles
(EMSA) con una alta incidencia de VIH/SIDA. La Ciudad de Austin recibe una subvencién HOPWA
en nombre de una EMSA de cinco condados (condados de Bastrop, Hays, Travis, Williamson y
Caldwell).

C. AGENCIAS LIDERES y RESPONSABLES

El Neighborhood Housing and Community Development Department (NHCD) ha sido designado por
el Consejo Municipal de Austin como Unico punto de contacto con el HUD, y es la agencia principal
para los programas de subvenciones CDBG, HOME, HOPWA y ESG. NHCD administra los programas
CDBG de viviendas asequibles y desarrollo comunitario y los programas HOME; Salud Publica de
Austin (APH) administra los programas CDBG de Servicios Publicos, HOPWA y ESG; y el Departamento
de Desarrollo Econémico (EDD) administra los programas CDBG de desarrollo econdmico y la Seccion
108 del Programa de Préstamos a Empresas Familiares (FBLP).

Como agencia lider, NHCD es responsable de desarrollar los Planes de Accion Consolidados y Anuales,
y el Informe Anual Consolidado de Rendimiento y Evaluacién (CAPER). NHCD coordina con APH, EDD,
consejos y comisiones, y otras agencias de la comunidad para desarrollar estos documentos. Las
necesidades y prioridades de financiacidn de las subvenciones ESG y HOPWA son desarrolladas por
APH en consulta con las agencias comunitarias.



D. ACTIVIDADES DE PLANIFICACION SUJETAS AL PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA

ACTIVIDAD 1 - EVALUACION DE VIVIENDA JUSTA. La Evaluacién de Vivienda Justa (AFH) es un documento
de planificacion preparado de acuerdo con los reglamentos de HUD en 24 CFR 91.105 y 24 CFR 5.150 a
5.166, que entraron en vigor el 30 de junio de 2015. Este AFH incluye un analisis de los datos de vivienda
justa, evalua los problemas de vivienda justa y los factores que contribuyen, e identifica las prioridades y
objetivos de vivienda justa de la Ciudad para promover afirmativamente la vivienda justa.

1. Consulta y difusion a las partes interesadas. En el desarrollo del AFH, la Ciudad consultara con
otras agencias publicas y privadas, incluidas, entre otras, las siguientes:

e Autoridades locales de vivienda publica

e Otros proveedores de vivienda asistida

e Proveedores de servicios sociales, incluidos los que se centran en servicios a minorias,
familias con nifios, ancianos, personas con discapacidades, personas con VIH/SIDA y sus
familias, personas sin hogar y otras clases protegidas

e Organizaciones comunitarias y regionales que representan a miembros de clases
protegidas y organizaciones que velan por el cumplimiento de la legislacién en materia
de vivienda justa

e Agencias gubernamentales regionales implicadas en responsabilidades de planificacion y
transporte a escala metropolitana

e Socios del sector financiero y crediticio

e Empresas u organizaciones especializadas en el acceso a la banda ancha, especialmente
para hogares con ingresos bajos o moderados

e Organizaciones especializadas en resiliencia y recuperacién tras catastrofes

Se pueden utilizar diversos mecanismos para solicitar la opinién de estas entidades. Puede
tratarse de entrevistas telefénicas o personales, encuestas por correo, encuestas y comentarios
por Internet, grupos de discusion o talleres de consulta.

2. Publicacion de datos. El personal de la Ciudad pondra a disposicién del publico cualquier andlisis
propuesto y los documentos pertinentes, incluidos los datos proporcionados por el HUD vy
cualquier otro dato que se incluya en el AFH, de manera que los diversos residentes y otras
personas tengan la oportunidad de examinar el contenido.

3. Audiencia publica. Para obtener las opiniones del publico en general sobre los datos relacionados
conla AFH y la promocién afirmativa de la vivienda justa en los programas de vivienda y desarrollo
comunitario de la Ciudad, la Ciudad llevara a cabo al menos una audiencia publica ante la Comisidn
de Desarrollo Comunitario (CDC) durante el desarrollo de la AFH.

4. Periodo de exposicion publica y comentarios. El borrador de AFH se expondrd en formato fisico
y en linea durante un periodo no inferior a 30 dias naturales para fomentar la revision y los
comentarios del publico. El aviso publico incluird un breve resumen del contenido y propésito del
borrador del AFH, las fechas del periodo de exposicidén publica y comentarios, los lugares donde
se pueden examinar copias del documento propuesto, cdmo se aceptaran los comentarios y la
fecha prevista de presentacién al HUD. El borrador del AFH estara disponible en bibliotecas
publicas, autoridades de vivienda publica, centros vecinales, en la oficina del NHCD y en el sitio
web del NHCD (www.austintexas.gov/housing). Ademads, con previa solicitud, los informes



http://www.austintexas.gov/housing)

federales se facilitaran en un formato accesible a las personas con discapacidades.

5. Comentarios recibidos sobre el proyecto de evaluacion de la equidad de la vivienda. Los
comentarios serdn aceptados por la persona de contacto de la Ciudad, o una persona designada,
durante el periodo de comentarios publicos de 30 dias. La Ciudad tendrd en cuenta cualquier
comentario u opinion recibidos por escrito, o verbalmente durante las audiencias publicas. Se
adjuntara al AFH final para su presentacion al HUD un resumen de estos comentarios u opiniones,
asi como un resumen de los comentarios u opiniones no aceptados y los motivos.

6. Presentacion al HUD. Todos los testimonios escritos o verbales se tomaran en cuenta en la
preparacion del AFH final. El AFH se presentara al HUD 270 dias antes del vencimiento del Plan
Consolidado.

7. Revisiones al AFH. Un AFH aceptado por el HUD debe ser revisado y presentado al HUD para su
revisiéon cuando se produzca alguna de las siguientes situaciones:
a. Se produce un cambio material. Un cambio material es aquel que:
I. tiene un impacto en las circunstancias en la Ciudad que pueden incluir desastres
naturales, cambios demograficos significativos, nuevos factores contribuyentes
significativos, y los derechos civiles conclusiones y,
Il. provoca alteraciones en los analisis, factores contribuyentes, prioridades y/o metas
de AFH.
b. La Ciudad recibe una notificacion por escrito del HUD en la que se especifica un cambio
material.

Siempre que se proponga una revision de la Evaluacion de equidad de vivienda, la revision estard
disponible para comentarios publicos durante un periodo de treinta (30) dias antes de su presentacion al
HUD. La revision de la Evaluacién de Equidad de Vivienda no se llevara a cabo hasta que concluya el
periodo de 30 dias de comentarios publicos. Se adjuntard a la revision un resumen de todos los
comentarios u opiniones recibidos por escrito o verbalmente durante el periodo de comentarios en el
momento de su presentacién al HUD.

ACTIVIDAD 2 - PLAN CONSOLIDADO. El Plan Consolidado de la Ciudad de Austin se desarrolla a través de
un proceso de colaboraciéon mediante el cual la comunidad establece una visién unificada para la vivienda
asequible de Austin, y las iniciativas de desarrollo comunitario y econémico.

La participacién de los miembros de la comunidad es un componente esencial en el desarrollo del Plan
Consolidado, incluida la modificacion del plan, asi como la presentacién de informes sobre el rendimiento
del programa. Consultas, audiencias publicas, reuniones comunitarias, encuestasy la posibilidad de enviar
comentarios por escrito forman parte de la estrategia para obtener la opinién de los miembros de la
comunidad. La Ciudad hard esfuerzos especiales para solicitar las opiniones de los miembros de la
comunidad que residen en los barrios prioritarios designados por el CDBG de Austin, y para fomentar la
participacién de todos los miembros de la comunidad, incluidas las minorias, la poblacién que no habla
inglés y las personas con discapacidades. A continuacidn figuran las acciones para la participacion publica
en el Plan Consolidado:

1. Consultas con otras instituciones comunitarias. En el desarrollo del Plan Consolidado, la Ciudad
consultard con agencias publicas y privadas, tanto con fines de lucro como sin ellos, que



proporcionen o tengan un impacto directo en la amplia gama de servicios sociales, de salud y de
vivienda que necesitan los residentes de Austin. Las consultas pueden tener lugar a través de
reuniones, grupos de trabajo o comités, u otros medios con los que coordinar la informacién y
facilitar la comunicacién. El objetivo de estas reuniones es recabar informacién y datos sobre las
necesidades de desarrollo econémico y comunitario de la comunidad. La Ciudad buscara
aportaciones especificas para identificar las necesidades de las personas sin hogar, las personas
con VIH/SIDA y sus familias, las personas con discapacidades y otras poblaciones especiales.

Utilizar datos cuantitativos y cualitativos sobre las necesidades de la comunidad. El personal de
la Ciudad revisara los datos pertinentes y llevara a cabo la evaluacion y el andlisis necesarios para
proporcionar una evaluacién precisa de las necesidades y prioridades de la comunidad en las que
basar las recomendaciones estratégicas.

Audiencias publicas iniciales. Habra un minimo de dos audiencias publicas en las fases iniciales
del desarrollo del Plan Consolidado ante la Comisidn de Desarrollo Comunitario (D) con el fin de
recabar informacién sobre las necesidades de la comunidad por parte de sus miembros. Los CDC
son asesores politicos de la Ciudad, nombrados por el Consejo Municipal o elegidos en los barrios
para representar a los hogares con bajos ingresos. Habrda otras dos audiencias patrocinadas por
organizaciones que trabajan con poblaciones de ingresos bajos y moderados. Se celebrara una
audiencia adicional ante el Consejo Municipal. Basandose en los testimonios publicos recibidos,
el CDC hard recomendaciones al Consejo Municipal sobre las necesidades de la comunidad.

Comentarios por escrito. Basandose en las aportaciones del publico y en el analisis cuantitativo,
el personal de la Ciudad preparara un borrador del Plan Consolidado, que incluird las asignaciones
propuestas para la financiacidén del primer afio. Se concederd un plazo de 30 dias naturales para
recibir observaciones por escrito sobre el proyecto de Plan Consolidado. El borrador del plan
estard disponible en bibliotecas publicas, autoridades de vivienda publica, centros vecinales, en
la oficina del NHCD y en el sitio web del NHCD (www.austintexas.gov/housing). Ademas, con
previa solicitud, los informes federales se facilitardan en un formato accesible a las personas con
discapacidades.

Audiencias publicas sobre el borrador de Plan consolidado. Se celebrard una audiencia publica
ante el Consejo Municipal para recibir comentarios verbales del publico sobre el borrador. Se
celebrard una audiencia adicional ante la Comisién de Desarrollo Comunitario (CDC). Estas
audiencias se programaran durante el periodo de 30 dias de comentarios por escrito sobre el
proyecto de plan. El CDC tendra la oportunidad de hacer recomendaciones al Consejo sobre el
borrador del Plan Consolidado/Plan de Accién.

Accion final sobre el Plan Consolidado. Todos los testimonios escritos o verbales proporcionados
se tendran en cuenta en la preparacién del Plan Consolidado final. En el documento final debe
incluirse un resumen de los testimonios recibidos y las razones de la Ciudad para aceptar o no los
comentarios. El Concejo Municipal considerara estos comentarios, las recomendaciones del CDC
y las recomendaciones del Administrador Municipal antes de tomar una decisidon final sobre el
Plan Consolidado. La decision final del Consejo Municipal no se producirad antes de transcurridos
guince dias naturales desde la segunda audiencia publica del Consejo Municipal sobre el proyecto
de plan. Una vez aprobado por el Consejo Municipal, el Plan Consolidado se presentara al HUD.



ACTIVIDAD 3 - PLAN DE ACCION DE UN ANO. Cada afio, la Ciudad debe presentar un Plan de Accién anual
al HUD, informando sobre cémo se utilizara la asignacién de fondos de ese afio para las cuatro
subvenciones de derechos del HUD con el fin de alcanzar los objetivos esbozados en el Plan Consolidado.

6.

El personal de la Ciudad recogera las aportaciones de los miembros de la comunidad y de las
consultas comunitarias para preparar el borrador del Plan de Accién e informar sobre los
progresos del Plan de Accidn para la Vivienda Justa. Se celebraran dos audiencias publicas: una
ante la Comision de Desarrollo Comunitario (CDC) y otra ante el Consejo Municipal para recibir
las aportaciones de los miembros de la comunidad sobre las necesidades de esta, incluidas las
asignaciones de fondos.

El personal de la Ciudad recopilarad las aportaciones del publico y los datos estadisticos para
preparar el borrador del Plan de Accién. Se dispondra de un borrador del Plan de Accidn durante
30 dias para que el publico presente sus comentarios, previa notificacion al publico con una
antelacion razonable.

Durante este periodo de comentarios, el CDC y el Consejo Municipal llevardan a cabo dos
audiencias publicas adicionales para recibir comentarios publicos sobre el borrador del Plan de
Accién y el Plan Consolidado, si es durante un afio de Planificacién Consolidada.

El CDC tendra la oportunidad de hacer recomendaciones al Consejo Municipal antes de su accién
final.

La decisién final del Consejo Municipal no se producird antes de transcurridos quince dias
naturales desde la segunda audiencia publica del Consejo sobre el borrador del Plan de Accidn.
Una vez aprobado por el Consejo Municipal, el Plan de Accién se presentara al HUD.

ACTIVIDAD 4 - MODIFICACIONES SUSTANCIALES DEL PLAN CONSOLIDADO/DE ACCION. Reconociendo
gue a lo largo del afio puede ser necesario introducir cambios en el Plan Consolidado y el Plan de Accidn
Anual tras su aprobacion, el Plan de Participacién Ciudadana permite introducir “modificaciones
sustanciales” en los planes. Estas “modificaciones sustanciales” solo se aplican a los cambios en las
asignaciones de fondos del CDBG. Los cambios en la asignacidon de fondos para otros programas de
subvenciones del HUD recibidos por la Ciudad de Austin - HOME, ESG y HOPWA - no estan obligados a
garantizar la revisién y los comentarios del publico. El CPP define una modificacidn sustancial como:

Un uso propuesto de fondos CDBG que no aborda una necesidad identificada en el Plan
Consolidado o Plan de Accién anual regente; o

Un cambio en el uso de los fondos CDBG de un programa elegible a otro. Los programas elegibles
definidos en el plan de inversiones de la Ciudad de Austin entran en la categoria de “Vivienda” o
“Desarrollo Comunitario”.

Un cambio acumulativo en el uso de los fondos CDBG de una actividad elegible a otra actividad
elegible que disminuye la financiacién de una actividad en un 10% o mas O aumenta la
financiacién de una actividad en un 10% o mas durante el aio fiscal. Una actividad se define como
una necesidad de alta prioridad identificada en el Plan Consolidado que puede optar a
financiacién en el Plan de Accidn.



En caso de que se produzcan modificaciones sustanciales en el Plan Consolidado o en el Plan de Accidn
anual regente:

1. LaCiudad redactarala enmienday publicard un breve resumen de la(s) enmienda(s) sustancial(es)
propuesta(s) e indicard donde puede(n) consultarse

2. Tras una notificacidn razonable, se abrira un plazo de 30 dias para que el publico presente sus
observaciones por escrito

3. Durante el periodo de comentarios de 30 dias, el Consejo Municipal recibird comentarios verbales
en audiencias publicas.

4. EICDC tendrd la oportunidad de hacer recomendaciones al Consejo Municipal antes de su accion
final.

5. Una vez aprobada por el Consejo, la modificacidn sustancial se publicara en las actas oficiales del
Consejo Municipal y estara disponible en linea y en la oficina del Secretario de la Ciudad. La
decisién final del Consejo Municipal no se producira antes de los quince dias naturales siguientes
a la segunda audiencia publica del Consejo Municipal sobre el borrador del plan.

Fondos de respuesta y recuperacion ante catastrofes

En caso de que se declare una emergencia en toda la ciudad, en todo el estado o a nivel nacional
(proclamada por el alcalde, el gobernador o el presidente de los Estados Unidos), puede ser necesario que
la Ciudad solicite nuevas subvenciones de emergencia al HUD, como las subvenciones CDBG-Disaster
Recovery, o cualquier otra subvencion concedida a las jurisdicciones en caso de catastrofe que requiera
una respuesta urgente para hacer frente a las necesidades de la comunidad. Con el fin de acelerar la
distribucién de los fondos de emergencia durante una situacion de respuesta a un desastre, el Consejo
Municipal, el Administrador Municipal o el HUD pueden determinar que es necesario renunciar a ciertas
disposiciones de modificacion sustancial descritas en la Seccién D, Actividad 4, o a ciertas Disposiciones
de Requisitos Generales descritas en la Seccién E. Cualquier renuncia de este tipo estad sujeta a los
requisitos de la respectiva asignacion de fondos de emergencia.

Los criterios del HUD utilizados para calificar las “necesidades urgentes” locales, por ejemplo,
acontecimientos de “especial urgencia”’ porque las condiciones existentes suponen una amenaza grave e
inmediata para la salud o el bienestar de la comunidad para la que no se dispone de otra financiacién,
pueden consultarse en 24 CFR 570.483(d). Cumplir el objetivo nacional de satisfacer las necesidades de
desarrollo de la comunidad que tengan una urgencia especial, y que un proyecto alivie las condiciones
existentes que:

1. Supongan una amenaza grave e inmediata para la salud y el bienestar de la comunidad;

2. Son de origen reciente o se han convertido recientemente en criticos en los 18 meses anteriores
a la certificacidn del beneficiario;

3. No puedan ser financiados por la Ciudad por si misma; y

4. No se dispone de otros recursos de financiacién para llevar a cabo la actividad en su totalidad.

En caso de catastrofe que requiera una respuesta para hacer frente a necesidades locales urgentes, la
Ciudad:

1. Notificara al HUD al menos cinco (5) dias antes de implementar cambios o enmiendas al Plan
Consolidado y/o Plan de Accion; y

2. Hard esfuerzos razonables para dar al publico la oportunidad de comentar sobre los cambios y
enmiendas al Plan Consolidado y/o al Plan de Accidn.



Estas acciones no requieren que la Ciudad cumpla con todas las disposiciones de enmienda sustancial
relacionadas con los requisitos de participacion ciudadana descritos en la Seccion D, Actividad 4 o todas
las Disposiciones de Requisitos Generales descritas en la Seccion E.

Proceso de exencién del HUD

Si se determina que existe una causa justificada, el HUD esta facultado para no aplicar determinadas
disposiciones reglamentarias de los programas CDBG, HOME, ESG y HOPWA dentro de los limites
establecidos por la ley. La Ciudad se reserva el derecho de presentar notificaciones de exencion al HUD
cuando se ofrezca asistencia acelerada a través de programas cubiertos por el Plan Consolidado. Tras la
finalizacion de un proceso de exencidn determinado por el HUD, la Ciudad podra llevar a cabo las acciones
prescritas por las determinaciones de exencion aprobadas y autorizadas por el HUD.

ACTIVIDAD 5 - INFORME ANUAL CONSOLIDADO DE RENDIMIENTO Y EVALUACION (CAPER).
La Ciudad debe presentar anualmente antes del 30 de diciembre un CAPER al HUD que describa el
progreso de la Ciudad en el cumplimiento de los objetivos del Plan Consolidado.

1. El personal de la Ciudad prepara el borrador del CAPER.

2. Una vez notificado con una antelacidn razonable, el CAPER estd disponible durante 15 dias para
recibir comentarios del publico por escrito.

3. EI CAPER final y los comentarios del publico se presentaran al HUD.

4. EICAPER Yy los comentarios del publico se presentaran en una reunidn del CDC.

ACTIVIDAD 6 - MODIFICACIONES DEL PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA. La Ciudad revisara el Plan
de Participacién Ciudadana (PPC) al menos cada 5 afios para su posible mejora o modificacion; esta
revisién se producird como un componente del proceso de Planificacién Consolidada. En caso de que sea
necesario introducir cambios en el CPP, el personal municipal se encargara de redactarlos.

1. Tras un preaviso razonable, estaran a disposicién del publico durante 15 dias para recibir
comentarios por escrito.

2. ElI CDC vy el Consejo Municipal celebraran sendas audiencias publicas para recibir comentarios
verbales del publico sobre la modificacidn propuesta.

3. EICDC tendra la oportunidad de hacer recomendaciones al Consejo Municipal antes de su accidn
final.

4. Una vez aprobada por el Consejo Municipal, la modificacidn sustancial se publicara en las actas
oficiales del Consejo Municipal y estara disponible en linea en el sitio web de NHCD
(www.austintexas.gov/housing) y en la oficina del Secretario Municipal.

REQUISITOS GENERALES

La Ciudad de Austin estd comprometida con el cumplimiento de la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA) y la Seccién 504 de la Ley de Rehabilitacién de 1973, segin enmendada. Se
proporcionaran modificaciones razonables e igualdad de acceso a las comunicaciones si se solicitan. La
Ciudad de Austin no discrimina por motivos de discapacidad en la admision, acceso, tratamiento o empleo
en sus programas y actividades.

En caso de catastrofe que requiera una respuesta urgente para hacer frente a las necesidades de la
comunidad, tal y como se describe en la seccién Recuperacidn y respuesta ante catastrofes, la Ciudad hard
esfuerzos razonables para ofrecer al publico la oportunidad de hacer comentarios sobre los informes



federales.

1. Audiencias publicas. Las audiencias publicas ante el Consejo Municipal de Austin, la Comision de
Desarrollo Comunitario (CDC) y otras organizaciones comunitarias apropiadas se anunciaran de
acuerdo con las directrices descritas en la seccidn de notificacién que figura a continuacién. El
propdsito de las audiencias publicas es ofrecer a los miembros de la comunidad, agencias publicas
y otras partes interesadas la oportunidad de aportar su opinién sobre las necesidades de vivienda
asequible, desarrollo comunitario y econdmico de la Ciudad de Austin. Las audiencias publicas se
celebraran en lugares accesibles a los residentes con ingresos bajos y moderados y a las personas
con discapacidades. Con previa solicitud, se facilitara traduccién e interpretacién al espanol para
las personas con discapacidad auditiva.

2. Reuniones publicas. Las reuniones publicas del Consejo Municipal de Austin, la Comisién de
Desarrollo Comunitario (CDC) y otros consejos y comisiones que supervisan los programas
financiados por el HUD brindan oportunidades para la participacion y los comentarios de los
miembros de la comunidad de manera continua. Las convocatorias de reuniones publicas se
publican en la Oficina del Secretario de la Ciudad al menos tres dias (72 horas) antes de la fecha
de la reunion, de conformidad con la Ley de Reuniones Abiertas de Texas. Las reuniones publicas
se celebran en lugares accesibles a las personas con discapacidad. Con previa solicitud, se
facilitard traduccidn e interpretacién al espafiol para las personas con discapacidad auditiva.

Notificacion. El Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario (NHCD) avisara con
antelacion a la comunidad de las audiencias publicas y/o de los periodos de comentarios publicos.
El aviso se enviard al menos dos semanas antes de la fecha de la audiencia publica y de la fecha
de inicio de los periodos de comentarios.

En relacion con los documentos federales especificados en el CPP, el NHCD proporcionard
notificaciones publicas utilizando publicaciones y medios de comunicacién de la Ciudad de Austin
(televisidn, impresos, electronicos) que maximizaran el uso de los recursos de la Ciudad y llegaran
a un mayor numero de residentes de Austin por correo directo. En relacidén con las publicaciones
federales mencionadas anteriormente, el NHCD notificara al publico las audiencias publicas, los
periodos de comentarios, las reuniones publicas y las oportunidades adicionales de recibir
comentarios del publico a través de medios de comunicacién disefiados para aumentar la
participacién del publico y generar comentarios/resultados cuantificables. NHCD utilizara los
siguientes mecanismos de notificacion disponibles: Inserciones en las facturas de servicios
publicos de la Ciudad de Austin; sitio web de la Ciudad de Austin; y Canal 6, el canal de cable de
propiedad municipal. Ademds, la NHCD utilizard otros medios de comunicacién disponibles
(impresos, electrénicos, television) para promover las oportunidades de que el publico dé su
opinidén. Las notificaciones se publicaran en inglés y espafiol.

NHCD se coordinarad con la Comisidn de Desarrollo Comunitario, la Agencia de Renovacion
Urbana, otras agencias gubernamentales, autoridades de vivienda publica, partes interesadas
clave y el publico en general durante el desarrollo de la Evaluacion de Vivienda Justa, el Plan
Consolidado y un Plan de Accién anual.

3. Acceso a los documentos. Copias de todos los documentos de planificacion, incluyendo los
siguientes informes federales: Plan de Participacién Ciudadana (CPP) de la Ciudad, Evaluacién de
Vivienda Justa, Plan Consolidado, Plan de Accidn anual, y el Informe Anual Consolidado de



Rendimiento y Evaluacidon (CAPER), estaran disponibles para el publico que los solicite. Los
miembros de la comunidad tendrdn la oportunidad de revisar y comentar sobre los informes
federales aplicables en forma de borrador antes de su adopcidn final por el Consejo Municipal de
Austin. Estos documentos estaran disponibles en bibliotecas publicas, autoridades de vivienda
publica, algunos centros vecinales, en la oficina del NHCD y en el sitio web del NHCD
(www.austintexas.gov/housing). Ademds, con previa solicitud, los informes federales se
facilitaran en un formato accesible a las personas con discapacidades.

4. Acceso a los registros. La Ciudad proporcionara a los miembros de la comunidad, agencias
publicas y otras partes interesadas acceso razonable y oportuno a la informacion y registros
relacionados con el Plan de Participacion Ciudadana (CPP), Evaluacion de Vivienda Justa, Plan
Consolidado, Plan de Accién anual y CAPER, y el uso de la Ciudad de la asistencia en virtud de los
cuatro programas de subvencion de derechos, como se indica en la Ley de Informacién Publica de
Texas y la Ley de Libertad de Informacion.

5. Asistencia técnica. La Ciudad proporcionara asistencia técnica previa solicitud y en la medida en
qgue los recursos estén disponibles a grupos o individuos que necesiten ayuda para preparar
propuestas de financiacién, siempre que el nivel de asistencia técnica no constituya una violacion
de las normas o reglamentos federales o locales. La prestacidn de asistencia técnica no implica la
reasignacién de personal de la Ciudad al proyecto o grupo propuesto, ni el uso de equipos
municipales, ni garantiza la concesién de fondos.

l. QUEJAS DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
Las quejas por escrito relacionadas con los programas y actividades de la NHCD financiados a través de
subvenciones pueden dirigirse al Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario (Neighborhood
Housing and Community Development, NHCD). Se preparara una respuesta oportuna, escrita y sustantiva
al denunciante en un plazo de 15 dias habiles a partir de la recepcién de la denuncia por parte de NHCD.
Si no puede prepararse una respuesta en el plazo de 15 dias, se notificard al demandante la fecha
aproximada en que se proporcionara una respuesta. Las quejas por escrito deben incluir el nombre, la
direccion y el cddigo postal del demandante. También debe incluirse un nimero de teléfono diurno en
caso de que se necesite mas informacién o aclaraciones. Las quejas deben dirigirse de la siguiente manera

Neighborhood Housing and Community Development Department Attn: Director
City of Austin

P.O. Box 1088

Austin, Texas 78767

Si la respuesta no es suficiente, se puede presentar un recurso ante el Director Municipal, que recibira
una respuesta por escrito en un plazo de 30 dias. El recurso debe dirigirse de la siguiente manera

City Manager’s Office Attn: City Manager
P.O. Box 1088
Austin, Texas 78767


http://www.austintexas.gov/housing

PLAN DE ASISTENCIA RESIDENCIAL CONTRA EL DESPLAZAMIENTO Y PARA LA REUBICACION DE LA
CIUDAD DE AUSTIN
La ciudad de Austin no prevé que se produzca ningun desplazamiento como resultado de las actividades
financiadas por HUD. Todos los programas se llevaran a cabo de forma que se garantice que no se
produzcan desplazamientos. Sin embargo, en el caso de que un proyecto que implique el desplazamiento
sea obligatorio para hacer frente a una preocupacion por la salud y el bienestar del publico en general, la
ciudad de Austin tomara las siguientes medidas:

1. el proyecto propuesto y expresar cualquier preocupacidon en relacién con la posible
reubicacién. La convocatoria de la audiencia/reunion publica se realizard segun el
procedimiento indicado en la Seccidon E - Requisitos generales del Plan de Participacion
Ciudadana.

2. Encasode que se lleve a cabo un proyecto que implique desplazamientos, la Ciudad de Austin
se pondra en contacto con cada persona/hogar/negocio del drea del proyecto y/o celebrara
reuniones publicas, dependiendo del tamafio del proyecto; informard a las personas del
proyecto y de sus derechos en virtud de la Ley Uniforme de Politicas de Asistencia para la
Reubicacidn y Adquisicion de Bienes Inmuebles de 1970, en su versién modificada, y
respondera a cualquier pregunta o inquietud.

3. La asistencia a la reubicacidn se prestara de conformidad con el Plan de Reubicacion de
Proyectos de la Ciudad y la Ley Uniforme de Politicas de Asistencia a la Reubicacion y
Adquisicién de Bienes Inmuebles de 1970, en su versidn modificada.

El Plan de asistencia contra el desplazamiento y de reubicacién de la Ciudad puede consultarse en el Plan
de Accion del NHCD que se presenta anualmente al HUD. El documento esta disponible en linea en
www.austintexas.gov/housing.

La Ciudad de Austin asume el compromiso de cumplir con la Ley de norteamericanos con discapacidades.
Se proporcionardn modificaciones razonables e igualdad de acceso a las comunicaciones si se solicitan. Si
necesita ayuda, llame al 512-974-3100; los usuarios de TTY pueden hacerlo a través de Relay Texas
llamando al 711.


http://www.austintexas.gov/housing

Anexo | B: Resumen de la participacién publica




Estrategia y proceso de participacion de la comunidad de la Ciudad de Austin para el Plan de Accion
del aio fiscal 2023-2024

La Ciudad de Austin solicitd la opinion del publico en general sobre las recomendaciones para utilizar los
fondos del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD, por sus siglas en
inglés) para el afio fiscal 2023-2024. Durante la evaluacion de las necesidades de la comunidad que se
describe a continuacidn, se recibieron aportaciones de la comunidad sobre las necesidades, las posibles
carencias de servicios y las prioridades. Estas aportaciones publicas contribuyeron a fundamentar las
decisiones de financiacion relativas a la formula de subvencidn del afio fiscal 2022-2023.

Periodo de evaluacion de las necesidades de la comunidad

Se publicaronavisos publicos en inglés y espafiol en la padgina web del Departamento de Vivienda, asi como
boletines informativos incluidos en las facturas de los servicios publicos de la Ciudad de Austin, en los que
se solicitaban opiniones y se facilitd informacion sobre las distintas formas de hacerlas llegar.

Del 6 de marzo al 15 de abril de 2023, a través del sitio web SpeakUp Austin, y por correo electrdnico,
teléfono y correo postal, se brindaronoportunidades para realizar aportes y comentarios para la
elaboracion del primer borrador del Plan de Accidn para el afio fiscal 2023-2024. El Departamento de
Vivienda también realizd presentaciones ante los siguientes Consejos, Comisiones y organizaciones en
reuniones publicas, en la mayoria de las cuales la gente puede inscribirse para hablar y a todas ellas puede
asistir el publico, entre ellas:

Consejo de la Primera Infancia

Comisién Asesora de Recursos y calidad de vida para hispanos o latinos
Consejo de Planificacion del VIH

Consejo de Liderazgo de ECHO

Comisién Asesora de calidad de vida para asiaticos americanos
Comisién Asesora de Recursos para afroamericanos

Comité del Alcalde para Personas con Discapacidades

Comisién sobre el Envejecimiento (antigua Comisidon de Mayores)
Comisién Comunitaria de Tecnologia y Telecomunicaciones
Comisidn de Desarrollo de la Comunidad

Mesa redonda sobre reingreso en Austin/Condado de Travis

Se llevaron a caboAudiencias Publicas ante el Consejo de la Ciudad de Austin el 23 de marzo de 2023 y
ante la Comision de Desarrollo Comunitario el 11 de abril de 2023 para recibir aportes publicos sobre las
necesidades de la comunidad para el Plan de Accidon de la Ciudad para el afio fiscal 2023-2024.

Resumen de la evaluacion de las necesidades de la comunidad Comentarios del publico. Se recibieron
diversos comentarios, entre ellos sobre vivienda asequible, asistencia para las personas sin hogar, defensa




de la priorizacion de servicios para personas de determinadas categorias demograficas, defensa de la
priorizacion de determinados tipos de programacién, impuestos y otros temas. En el Anexo | B: Resumen
de la participacidn publica se incluye un inventario completo de los comentarios recibidos durante el
periodo de evaluacién de las necesidades de la comunidad.

Periodo de comentarios publicos

Avisos publicos en los que se solicitaban opiniones y se facilité informacidn sobre las distintas formas de
hacerlas llegar, se publicaron en inglés y espafiol a través de la pagina web del Departamento de Vivienda,
mediante un aviso publico en inglés publicado en el Austin American Statesman, un aviso publico en
espanol publicado en El Mundo y un comunicado de prensa en inglés y espafiol enviado a los medios de
comunicacion locales y nacionales.

Oportunidades para hacer comentarios sobre el borrador del Plan de Accion del afio fiscal 2023-2024
estuvieron disponibles a través del sitio web SpeakUp Austin del 9 de mayo de 2023 al 9 de junio de 2023,
asi como por correo electrdnico, teléfono y correo postal.

Audiencias publicas se llevaron a cabo ante la Comisiéon de Desarrollo Comunitario el 9 de mayo de 2023
y ante el Consejo Municipal de Austin el 8 de junio de 2023 para recibir comentarios publicos sobre el
borrador del Plan de Accién del aio fiscal 2023-2024.

Resumen del periodo de comentarios publicos Comentarios publicos.ECHO (Ending Community
Homelessness Coalition) presentd un denso comentario publico sobre diversos temas. Se dejé un
comentario anénimo sobre la toma de decisiones basada en pruebas en las decisiones relativas a la
adjudicacion de contratos. Por ultimo, en un comentario se expresaba preocupacion por el proceso del
Plan de Accion para el afio fiscal 2023-2024. Un inventario completo de los comentarios recibidos durante
el periodo de comentarios del publico se encuentra en este documento en el Anexo | B: Resumen de la
Participacion Publica




Comentarios y difusidon de la evaluacion de
las necesidades de la comunidad



Evaluacion de las necesidades de la comunidad del Plan de accion
para el ano fiscal 2023-2024

Compromiso del proyecto

VISTAS PARTICIPANTES RESPUESTAS COMENTARIOS
519 15 30 14

¢Cudl es su raza o etnia?

50% ) Hispano, latino o espafiol 3V
33% Blanca 2V
17%, Otros 1V
Negro o afroamericano oV
0% Asiatica 0V
Indigena americano o nativo 0v
de Alaska
Nativo de Hawai u otras islas ov
del Pacifico
0% Prefiero no contestar ov

6 encuestados

¢Cual es su sexo?

@ 83% Mujeres

17%
Hombres



¢Qué edad tiene?

(

@ 33% 46-55
@ 33% 66-75
® 17% 26-35
® 17% 36-45
@ 0% Otros

6 encuestados
¢Cual es su nivel mas alto de educacion formal?

@ 67% Titulo universitario o profesional
@ 33% Licenciatura

0% Otros

6 encuestados

¢Cual es su estado civil?
@ 33% Nunca se ha casado

(]

@ 33% Casado o pareja de hecho

(]

33% Divorciado

0% Otros




iComparta su opinién!

Me gustaria que se responda y aborde las preguntas relacionadas con el realojamiento rapido y el bajo
rendimiento presentado en el Plan de Accién. He enviado dos correos electrdnicos a la direccion indicada
anteriormente y no he obtenido respuesta.

Hace 19 dias

iM3s centros de actividades para personas mayores!

Hace 19 dias

La creacion de nuevos centros de actividades para las personas mayores deberia ser una de las principales
consideraciones a tener en cuenta, dado el elevado nimero de personas mayores.

Hace 19 dias

En vista de la elevada poblacion de personas mayores, la creacion de nuevos centros de actividades para
mayores deberia ser una de las principales prioridades de ejecutar.

Hace 19 dias

Consideraciones y planificacidn para las personas mayores que quieren “envejecer” en nuestra ciudad.
Proporcionar opciones de alojamiento donde las personas mayores puedan acceder a centros médicos y
disponer de asistencia para el envejecimiento sin tener que salir de la ciudad. Incluidas las personas
mayores para que tengan acceso a las muchas cosas que ofrece esta ciudad sin que tengan que conducir
hasta la “ciudad” o tener que pagar tarifas desorbitadas de estacionamiento, etc.

Hace 19 dias

Viviendas para trabajadores sin pareja y familias de un solo padre/madre en forma de casas pequefias -
no apartamentos- hechas para que podamos permitirnos vivir donde trabajamos y no tengamos que
mudarnos fuera de la ciudad. Impuestos prediales mas bajos

. Los alquileres asequibles son casi inexistentes para quienes trabajan.

Hace 20 dias

Las viviendas asequibles, no los apartamentos, necesitan financiacion federal y el estado tiene que bajar
los impuestos.

Hace 21 dias

Para los que ganan menos de $60,000, incluidos los solteros y las familias con un solo padre/madre, més
opciones de vivienda, ayuda para encontrar habitaciones de alquiler para los que necesitan un compafiiero
de piso, impuestos de propiedad mas bajos, asistencia para los gastos de mudanza.

Hace 21 dias

6 encuestados



Hacer cumplir la prohibicién de acampar y reducir los programas que ATRAEN a las personas sin hogar.
Apoyar el desarrollo de propiedades como Community First, NO hacerse cargo de estructuras existentes
para personas sin hogar.

Hace 22 dias

Viviendas de bajos ingresos para ayudar a compensar el enorme aumento del costo de la vida en Austin.
También tenemos que abordar la situacion de las personas sin hogar. Tenemos que abordar las causas
subyacentes de la falta de vivienda y luego crear espacios para que la gente haga la transicion a tener un
hogar propio.

Hace 22 dias

Las necesidades de vivienda para personas con ingresos bajos deben contar absolutamente con
financiacién federal. La inflacidn se ha disparado y los alquileres han subido extremadamente. Es casi
imposible sobrevivir en esta ciudad (Austin)

sin tener un buen trabajo, y esta exprimiendo cada vez mas a la clase media, haciendo la vida alin mas
dificil para los residentes con ingresos bajos. Los austineses con ingresos bajos son los que mas necesitan
nuestro apoyo.

Hace 22 dias

Necesitamos mas viviendas de transicion para las personas sin hogar crénico. El plan que ha llevado a
cabo Houston ha ayudado a sacar de la calle a mds de 25,000 personas sin hogar.
https://www.homelesshouston.org/

También necesitamos mds incentivos para las casitas y apartamentos multifamiliares en los que los
inquilinos puedan comprar su apartamento. Esto nos permitiria ayudar a las personas que estan
empezando o que simplemente necesitan menos espacio pero no acaban en el carrusel del alquiler.

hace un mes
La acampada de las personas sin hogar en Austin es un problema enorme. ¢ Qué se puede hacer para hacer

cumplir la ordenanza de no acampar y para ayudar a limpiar las toneladas de basura que generan las
acampadas de las personas sin hogar?

hace un mes

Los fondos deben centrarse en las necesidades de los hogares con nifios menores de 14 afios.

hace un mes



Audiencia publica - Consejo Municipal de Austin
Plan de Accidn para el aio fiscal 2023-2024 - Evaluacidn de las necesidades de la Comunidad

Fecha: 23 de marzo de 2023

La siguiente audiencia publica se celebrd el 23 de marzo de 2023 en la reunidn del Consejo Municipal de
Austin como punto 65:

65. Llevar a cabo una audiencia publica para recibir la opinion de los ciudadanos sobre las
necesidades de la comunidad para el Plan de Accidon del afio fiscal 2023-2024 de la Ciudad que
se presentard al Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE.UU. como parte de la
solicitud de financiacion federal de la Ciudad.

Ningun orador participd en la audiencia publica.



Audiencia publica - Comisién de Desarrollo Comunitario
Plan de Accidn para el aio fiscal 2023-2024 - Evaluacidn de las necesidades de la Comunidad

Fecha: 11 de abril de 2023

La siguiente audiencia publica se celebrd el 23 de marzo de 2023 en la reunidn del Consejo Municipal de
Austin como punto 7:

7. Celebracion de una audiencia publica para recibir aportaciones sobre las necesidades de la
comunidad en materia de vivienda, personas sin hogar y desarrollo comunitario como parte de
la Evaluacién de las Necesidades de la Comunidad para el Plan de Accidn del afio fiscal 2023-
2024.

Ningun orador participd en la audiencia publica.



Difusién y comentarios del Periodo

de comentarios del publico




Lista de medios del comunicado de prensa del periodo de comentarios del publico del Plan de Accién
del aiio fiscal 2023-2024

El comunicado de prensa para el periodo de comentarios publicos sobre el Plan de Accién 23-24, que
figura en el Anexo | B: Resumen de la Participacion Publica, se distribuyo a los medios de comunicacion
gue se indican a continuacion.

Asociacién/Empresa

ACL Radio

AMC Publishing

American Genius

Asian American Culture
Asian Contractor Association
Austin American Statesman
Austin Business Journal
Camara de Comercio de Austin
Red de television china de Austin
Austin Chronicle

Austin Free-Net

Austin Monitor

Austin Post

Austin Transit Partnership
AustinEcoNetwork.com
Austonia

Axios

Bloomberg

BOB FM, KDHT, KGSR, KLBJ, KROX
Periddico Buena Suerte

CBS Austin

CNN

College Forward

Community Impact
Contributing Editor

Corridor News

Daily Texan

Daily Texan en UT Austin
Dell Medical School

Eater Austin

El Mundo FOX 7

Goodwill Central Texas
Hispanos Net Austin
Houston Chronicle

Imagine Austin



Productor de investigacion / KVUE KAZI
KBVO-TV Canal 51

KEYE

KINV 107.7

KJCE-AM Talk 1370

KOKE FM

KOOP 91.7FM

Noticias KTBC Fox 7

KUT News, la emisora NPR de Austin
KVUE

KXAN

La Prensa

Language and Learning
Law360

Magnolia Cafe South
Distrito 1 - Auxiliar de reglamentos, Oficina del Distrito 10, Oficina del Consejo del Distrito 3, Oficina del
Distrito 8, Miembro del Consejo Kathie Tovo, Miembro del Consejo Leslie Pool
NBC - Texas

NBC Universal

New York Times

News Korea Central Texas
Nexstar Media

Nexstar TV

Nokoa The Observer
Reporte Austin

Resources Unlimited

SAFE Alliance

Spectrum News

Strategic Partnerships Inc.
sustainable food center
Texas Observer

Texas Tribune

The Austin Post

The Daily Texan

The Houston Chronicle
The Pharr Side of Austin
The World Journal

Ujima

University of Texas Journalist Univision
Upfront News

Urban Affairs Reporter
Voice of America

Wall Street Journal
Waller Creek Conservancy
Condado de Williamson
WorldJournal.com



Plan de accidén para el afio fiscal 2023-2024, periodo de comentarios del publico

Compromiso del proyecto

VISTAS PARTICIPANTES RESPUESTAS COMENTARIOS

399 2 0 2

Como consejo regente del Sistema de Respuesta para Personas sin Hogar de Austin/Condado de Travis, el Consejo
de Liderazgo del HRS ofrece el siguiente comentario publico relacionado con el Plan de Accién del afio fiscal 2023-
2024 de los Departamentos de Vivienda de la Ciudad de Austin, especificamente la seccién: AP-65 Actividades para
Personas sin Hogar y Otras Necesidades Especiales - 91.220(i)

Nuestra mayor preocupacion se refiere a la financiacion municipal del realojamiento rapido. Segun la reciente
reunién del Departamento de Vivienda para la Evaluacion de las Necesidades de la Comunidad con el Consejo de
Liderazgo de HRS y las diapositivas compartidas de la Presentacion del Plan de Accion, el Consejo de Liderazgo tiene
serias preocupaciones con respecto al bajo rendimiento y la falta de mecanismos claros para la rendicion de cuentas
del programa de Realojamiento Rapido de la Ciudad. La Ciudad tenia como objetivo ayudar a 1100 personas a través
de Realojamiento rapido de ESG-CV y SOLO 381 personas fueron atendidas. En una comunidad en la que hay al
menos 5000 personas sin hogar y muchas mas que han completado una Evaluacidn coordinada, la Ciudad esta muy
por debajo de sus posibilidades en esta intervencién en materia de vivienda. ¢Con qué medidas de rendimiento se
miden estos programas? ¢Cuales son las repercusiones si no se alcanzan los objetivos o no se gastan los fondos?
¢Por qué sigue financiando la Ciudad una intervencion en materia de vivienda cuando las agencias contratadas no
estan cumpliendo los objetivos? La dificultad para localizar unidades asequibles o unidades que acepten clientes con
diversas barreras es algo que la Ciudad puede abordar a nivel sistémico. También nos gustaria que la Ciudad
considerara aumentar el tiempo durante el cual un cliente puede recibir financiacion y apoyo a través de
Realojamiento rapido. Muchos clientes que reciben RRH (Realojamiento rdpido) no pueden pagar el alquiler de
mercado cuando finaliza la financiacién de RRH, debido a que los clientes con discapacidades solo tienen ingresos a
través de SSI/SSDI o estan en proceso de largos periodos de espera para obtener beneficios de SSI/SSDI.

Del mismo modo, los clientes pueden ser incapaces de obtener un empleo en Austin que pague un salario digno.

En relacién con el Proyecto habitacional estratégico para Austin (Austin Strategic Housing Blueprint) que apoya la
produccion de 100 unidades de PSH cada afio, con la mitad de esas unidades alojando a personas sin hogar. El PSH,
segun la definicion de HUD, estd dedicado a las personas sin hogar. Nos preocupa por qué solo la mitad de las
unidades de PSH albergan a personas sin hogar ¢Por qué no se destinan las 100 unidades a personas sin hogar?

En cuanto a la colaboracién de la Ciudad con “mas de 10 programas diferentes de atencion a la calle y navegacion
movil y diez centros de emergencia locales”, recomendamos un esfuerzo mds coordinado que incluya tanto la
coordinacién geografica como la coordinacién de los servicios ofrecidos. Actualmente hay incoherencias en los
servicios ofrecidos, los enfoques de la participacidn, los requisitos de documentacion y la coordinacién de los planes
de albergue y vivienda. En lugar de permitir que los equipos de difusidon y navegacion mdvil se coordinen
organicamente, recomendamos un proceso mas integrado e intencionado. Del mismo modo, en los 10 albergues de
emergencia locales, actualmente se hace poco hincapié en la vulnerabilidad de los clientes y en los procesos de
priorizacidn y listas de espera transparentes. Adicionalmente, existe una falta general de informacidn accesible para



las personas sin hogar. Somos conscientes de que www.findhelp.org es una herramienta que permite a los
habitantes de Austin localizar recursos comunitarios, pero existen importantes problemas de accesibilidad para
guienes viven en la calle sin un teléfono inteligente fiable o acceso regular a computadoras. Recomendamos al
Consejo Municipal que busque nuevas formas de crear y mantener actualizadas las guias de recursos disponibles en
distintos formatos, idiomas y medios, de modo que los austineses que se encuentren en situacién de desamparo
puedan recibir la misma informacién actualizada, independientemente del equipo de difusion o de navegacidon mavil
con el que se encuentren o del albergue de emergencia con el que se pongan en contacto.

En cuanto a la Seccion del Plan de Accidn de Austin para acabar con la falta de hogar - hay una falta significativa de
servicios de crisis disponibles en el Condado de Travis de Austin, incluyendo albergue de emergencia, camas de
respiro de crisis para la salud mental, y camas de respiro médico. Sin albergues de emergencia y largas esperas para
conseguir una vivienda permanente, recomendamos que la Ciudad se coordine con los departamentos municipales
pertinentes para aumentar las duchas publicas, bafios publicos y la financiacidn adecuada de albergues para las
inclemencias del tiempo.

En la seccion “Atender las necesidades de albergue de emergencia y vivienda de transicién de las personas sin
hogar”, por favor considere cambiar el lenguaje a “personas que experimentan la falta de vivienda”. Del mismo
modo, siempre que se utilice la expresidn “persona sin hogar”, considere la posibilidad de cambiar este lenguaje.

Observe también que que el albergue de emergencia anunciado recientemente en el Marshalling Yard tampoco se
incluyo en este Plan de Accién. Tampoco se incluyeron los planos del antiguo edificio del Albergue de Salvation Army;,
en el centro de la ciudad.

Ademas, en lo que respecta al uso de la Entrada Coordinada para ayudar a todos los residentes de los albergues a
solicitar todos los programas de vivienda posibles, actualmente varios de los albergues no cuentan con asesores de
Evaluacién Coordinada formados en plantilla o in situ. Del mismo modo, CE no abarca todas las opciones de vivienda
disponibles en Austin/Condado de Travis. (Y quién es responsable de garantizar la documentacion del HMIS y la
capacitacion de los administradores de casos? En el caso de las agencias que contratan con la Ciudad, considere
también la posibilidad de hacer mayor hincapié en los requisitos salariales y de prestaciones para el personal de
difusidn, navegacion, albergues y vivienda, a fin de garantizar la contratacion y retencién de personal cualificado.

El Consejo de Liderazgo también esta preocupado por la falta de coordinacién con la Oficina de Informacién y
Participacion de los Propietarios. El Plan de Accidn establece que “La Ciudad se asocia con el Departamento de
Vivienda Comunitaria de ECHO para apoyar el acceso a unidades de vivienda de baja barrera a través de la asociacion
con propiedades de vivienda y proporcionar incentivos a los propietarios de unidades dedicadas a personas sin
hogar. Esto también incluye la asociacién con ECHO, que proporciona servicios de deteccidon de obstaculos a la
vivienda, ofreciendo informes de alquiler para ayudar a los hogares a encontrar servicios y asistencia financiera
adaptados para garantizar que los hogares puedan encontrar una vivienda independientemente de los obstaculos
financieros o de antecedentes penales. El Comité de Vivienda Permanente del Sistema de Respuesta a la Falta de
Vivienda (HRS) cuenta con un grupo de trabajo dedicado al Compromiso con la Propiedad.

Actualmente estdn llevando a cabo un proceso de investigacion, que incluye sesiones de escucha ya realizadas con
proveedores de servicios y miembros de la comunidad y el examen de practicas en otros servicios de continuums of
care (continuidad de atencion) comparables. El grupo de trabajo tiene previsto compartir sus recomendaciones en
el verano de 2023 con el Comité de Vivienda Permanente y, posteriormente, con el Consejo de Liderazgo de HRS.
Estas recomendaciones también pueden compartirse con el Departamento de Vivienda para garantizar la coherencia
entre HRS y el Departamento de Vivienda.



Del mismo modo, el Consejo de Liderazgo esta preocupado por los esfuerzos de la Ciudad para prevenir la falta de
vivienda. Segun el Plan de Accion, “En agosto de 2019, ECHO comenzd a desarrollar la divisién Housing for
Healthcare, que consta de 4-5 empleados que apoyan la planificacién de disposiciones en todo el sistema y son
enlaces con diversas instituciones, como el sistema de justicia penal y los sistemas hospitalarios y médicos”. El
personal de ECHO colabora estrechamente con otros sistemas de atencién para evitar que las personas se queden
sin hogar siempre que sea posible y para aumentar el acceso a los recursos disponibles (por ejemplo, camas de crisis,
evaluacion de entrada coordinada). En la actualidad, la division de Housing for Healthcare (Vivienda para el cuidado
de la salud) solo cuenta con 2 empleados; y 1 dedicado a “Gerente de sistemas juridicos”. Sin embargo, segun el
recuento PIT de 2023, actualmente hay 700 personas sin hogar en la carcel del Condado de Travis. La Ciudad de
Austin no tiene claro cémo esta abordando estos esfuerzos para prevenir la falta de vivienda.

hace 17 dias

“Le rogamos que, a la hora de otorgar contratos, recurra siempre a decisiones basadas en pruebas. En lugar de los
actuales mecanismos subjetivos de puntuacién de solicitudes, en su lugar dar prioridad a los contratos de vivienda
asequible a las entidades con un historial comprobado de mantener a las poblaciones locales en situacidn de riesgo
en viviendas estables, manteniendo afios de buena reputacion con el Codigo de Austin, HUD, y otros organismos
reglamentarios. Solo porque una agencia presenta argumentos convincentes sobre lo que pretende hacer, por favor,
conceda la maxima credibilidad a quienes realmente tienen experiencia a largo plazo en el polifacético mundo de la
vivienda asequible”.

hace 28 dias



Audiencia publica - Comisién de Desarrollo Comunitario
Plan de Accidn del aiio fiscal 2023-2023 - Periodo de comentarios publicos
Fecha: 9 de mayo de 2023

La siguiente audiencia publica se celebrd el 9 de mayo de 2023 ante la Comisidn de Desarrollo
Comunitario como punto 5:

5. Celebraciéon de una audiencia publica para recibir comentarios del publico sobre el proyecto
de Plan de Accién para el aio fiscal 2023-2024

Ningun orador participé en la audiencia publica.



Audiencia publica - Consejo Municipal de Austin
Plan de accién para el ano fiscal 2023-2024 - Periodo de comentarios publicos
Fecha: 8 de junio de 2023

La siguiente audiencia publica se celebro el 8 de junio de 2023 en la Reunidn del Consejo Municipal de la
Ciudad de Austin

[Punto] 57. Celebrar una audiencia publica para recibir comentarios del publico sobre el borrador
del Plan de Accidn del afo fiscal 2023-2024 de la Ciudad, tal y como exige el Departamento de
Vivienda y Desarrollo Urbano de EE.UU

Un orador habld sobre el Plan de Accién del afio fiscal 2023-2024. El siguiente extracto muestra el
testimonio. La transcripcion completa de la reunién y el video estan disponibles en:
https://www.austintexas.gov/watch-atxn-live.

Las siguientes personas hablaron sobre el Plan de Accién del afo fiscal 2023-2024 en la Reunién del
Consejo de la Ciudad del 8 de junio de 2023: Zenobia C. Joseph.

37Y 84. EL PROXIMO ORADOR ES ZENOBIA JOSEPH QUE HABLARA EL 22 29,

GRACIAS, ALCALDE.
ABOGADO, SOY ZNO JOSEPH

ALCALDE, ¢PUEDE ANTES DE EMPEZAR MI TIEMPO AL MENOS
RECONOCER SI 57 ME MUESTRA REGISTRARME EN PERSONA AYER? NO ESTOY SEGURO DE
ENTENDER

[00:20:01
LA PREGUNTA.

¢POR QUE NO, POR FAVOR, SIGA ADELANTE Y, Y PROPORCIONE SU
TESTIMONIO Y VOY A, VOY A COMPROBAR EN, UH, DONDE USTED, LO QUE LOS NUMEROS
QUE SE REGISTRARON EN REALIDAD, PERO NO ESTOY SEGURO DE HABER ENTENDIDO LO QUE
ACABA DE DECIR

SRA. DENOIA, JOSEPH, ESTA INSCRITO TAMBIEN PARA EL 57

GRACIAS, SECRETARIO.

UM, GRACIAS ALCALDE ABOGADO, SOY ZNO JOSEPH.

MIS COMENTARIOS SE REFIEREN ESPECIFICAMENTE AL PUNTO 57.
ESTE ES SU PLAN DE ACCION PARA EL ANO FISCAL 2023-2024.

HE PRESENTADO UNA QUEJA POR EL TITULO SEIS JUSTO ANTES DE
QUE EMPEZARA ESTA REUNION CONTRA USTED, ALCALDE Y
ABOGADO


https://www.austintexas.gov/watch-atxn-live

UNIR LAS AUDIENCIAS PUBLICAS PARA LA ACTUALIZACION ANUAL DEL HUD NOS NIEGA LA
OPORTUNIDAD DE HABLAR TANTO DE LA AUDIENCIA PUBLICA COMO DE LOS PUNTOS DEL
ORDEN DEL DIA. HE PEDIDO EXPRESAMENTE A TODD QUE RECHACE NUESTRO PLAN DE
ACCION DE 2023-2024 Y QUE PERMITA Y OBLIGUE A CELEBRAR AUDIENCIAS SEPARADAS EN
LO QUE SE REFIERE CONCRETAMENTE AL PUNTO 84.

ESTA ES LA ENMIENDA RYAN AL ALTER, UH, DE LA AUTORIDAD DE
VIVIENDA DEL CONDADO DE TRAVIS.

AYER HICE UN RECONOCIMIENTO ALLI, 28, 24 REAL, NO SE SI ES REAL O
RAL STREET, QUE ESTA POR EL MLK, U M, ESTACION DE FERROCARRIL.

SOLO QUIERO DECIR QUE ESTA ES UNA BUENA UBICACION, PERO M
OPOSICION ES POR LA FALTA DE TRANSPARENCIA PARA LOS OTROS PUNTOS, UM, QUE ESTAN
EN LA CARTA DE LA COALICION, UM, EN LO QUE SE REFIERE A LA MARQUESINA, ESTOY A
FAVOR DE ESO Y SOLO QUIERO QUE RECONOZCAN QUE LA MARQUESINA ES EL RECURSO DE
LA BIBLIOTECA PUBLICA DE AUSTIN, PERO LOS AFROAMERICANOS, UH, DOCUMENTALES QUE
HE SOLICITADO QUE NO ESTAN DISPONIBLES A TRAVES DE LA MARQUESINA TAMPOCO ESTAN
DISPONIBLES A TRAVES DE LA, LA BIBLIOTECA PUBLICA DE AUSTIN DEBIDO A SUS
PROVEEDORES QUE HAN SELECCIONADO.

ASI QUE LE PEDIRIA AL ADMINISTRADOR MUNICIPAL QUE
CONSIDERARA AL MENOS UN MILLON DE DOLARES PARA LIBROS NEGROS O MAS.

UM, Y LUEGO ME GUSTARIA DECIR LO QUE SE REFIERE A LA FALTA DE
HOGAR, SALVATION ARMY Y THE ARCH, UM, APRECIO QUE EXTENDERA ESOS CONTRATOS,
PERO ME GUSTARIA PEDIRLE QUE RECONOZCA QUE AL OESTE DE MOPAC, HAY UN MONTON
DE, UM, OPORTUNIDADES Y TERRENOS.

Y ESO SE REMONTA AL PLAN DE ACCION DEL HUD, QUE MENCIONA LAS
ZONAS DE GRANDES OPORTUNIDADES, QUE DESGRACIADAMENTE LA FINANCIACION DE LA
LEY DEL PLAN DE RESCATE DE ESTADOS UNIDOS TODAVIA NO HA CONSIDERADO.

ESOS SON MIS COMENTARIOS.

SI TIENE ALGUNA PREGUNTA, ESTARE ENCANTADO DE RESPONDERLA
EN ESTE MOMENTO.



‘ Anexo Il A: Politica de reventa y recaptura \



Ciudad de Austin
DEPARTAMENTO DE VIVIENDA Y PLANIFICACION (HPD) POLITICAS
DE LA OFICINA DE REVENTA Y RECUPERACION

Las Jurisdicciones Participantes (PJ) que lleven a cabo actividades de compra de vivienda asistidas por
HOME, incluyendo cualquier proyecto financiado con Ingresos del Programa HOME (Pl), deben establecer
disposiciones escritas de reventa y/o recaptura que cumplan con los requisitos estatutarios y
reglamentarios de HOME. Estas disposiciones también deben figurar en el Plan Consolidado del PJ. Las
disposiciones escritas de reventa y/o recaptura que un PJ presenta en su Plan de Accién anual deben
describir claramente los términos de las disposiciones de reventa y/o recaptura, las circunstancias
especificas en las que se utilizaran estas disposiciones (si se describe mds de un conjunto de
disposiciones), y cdmo el PJ hara cumplir las disposiciones para los proyectos de propiedad financiados
por HOME. HUD revisa y aprueba las disposiciones como parte del proceso anual del Plan de Accidn.

El propdsito de esta seccion es proporcionar las politicas de “reventa” y “recaptura” del Departamento de
Vivienda y Planificacion de la Ciudad de Austin (HPD) y su sub-receptor, la Corporacion Financiera de
Vivienda de Austin (AHFC). Como se ha indicado anteriormente, HOME exige que los PJ utilicen
disposiciones de reventa y/o recaptura para garantizar la asequibilidad continuada para los propietarios
de viviendas con ingresos bajos a moderados y como beneficio para el publico a través de la sabia
administracion de los fondos federales.

HPD tiene tres programas que utilizan fondos HOME para ayudar a los propietarios o compradores de

viviendas:
1. Asistencia con el enganche (DPA) - nuevos compradores de vivienda;
Adquisicién y Desarrollo (A&D) - promotores de nuevas viviendas en propiedad, y;
3. Programa de Préstamos para la Rehabilitacidn de Viviendas (HRLP) - propietarios de
viviendas existentes.
Reventa

Esta opcidn garantiza que las unidades asistidas por HOME sigan siendo asequibles durante todo el
periodo de asequibilidad. EIl método de reventa se utiliza en los casos en que la financiacion HOME se
proporcione directamente a un promotor para reducir los costos de desarrollo, haciendo asi que el precio
de la vivienda sea asequible para el comprador. Denominados “subvencidn al desarrollo”, estos fondos
no son reembolsados por el promotor al PJ, sino que permanecen en la propiedad durante todo el periodo
de asequibilidad.

Entre los ejemplos concretos en los que la ciudad de Austin utilizaria el método de reventa se incluyen:



1. proporcionar fondos para que el promotor adquiera la propiedad que se va a desarrollar o
adquiera unidades de propiedad asequibles;

2. proporcionar fondos para la preparaciéon o mejora del terreno, incluida la demolicién; y
proporcionar fondos para materiales de construccién y mano de obra.

POLITICA DE REVENTA DE LA CIUDAD DE AUSTIN

Notificacidn a posibles compradores. La politica de reventa se explica a los posibles compradores antes
de la firma del contrato de compra de la vivienda. El comprador o posibles compradores de la vivienda
firman un reconocimiento de que comprenden los términos y condiciones aplicables a la politica de
reventa tal y como se han explicado. Este documento se incluye con el contrato de venta ejecutado. (Ver
la Notificacién para posibles compradores adjunta en la pagina IV-11.)

Aplicacion de las disposiciones sobre reventa. La politica de reventa se aplica mediante un Pacto
restrictivo firmado por el comprador en el momento del cierre. El Pacto restrictivo especificara:

1. la duracién del periodo de asequibilidad (en funcion del importe en délares de los fondos
HOME invertidos en la unidad; 5, 10 o 15 afios);

2. que la vivienda siga siendo la residencia principal del Comprador durante todo el periodo
de asequibilidad; y

3. las condiciones y obligaciones del Propietario en caso de que este desee vender antes de

que finalice el periodo de asequibilidad, incluyendo:

a. el Propietario debe ponerse en contacto por escrito con Austin Housing Finance
Corporation si tiene intencion de vender la vivienda antes de que finalice el periodo de
asequibilidad;

b. El comprador subsiguiente debe tener bajos ingresos, segun la definicion de HOME, y
ocupar la vivienda como residencia principal de su nuevo comprador durante los afios restantes
del periodo de asequibilidad. (No obstante, si el nuevo comprador recibe asistencia directa a
través de un programa financiado por HOME, el periodo de asequibilidad se fijara de nuevo en
funcidén de la cuantia de la asistencia prestada); y

C. El precio de venta debe ser asequible para el comprador posterior; asequible se define
como la limitacién del importe de principal, intereses, impuestos y seguros (PITI) a no mas del
30% de los ingresos mensuales del nuevo comprador.

Retorno justo de la inversion. La Ciudad de Austin administrard sus disposiciones de reventa garantizando
qgue el Propietario reciba un rendimiento justo por su inversidn y que la vivienda siga siendo asequible
para un rango especifico de ingresos. Por rendimiento justo de la inversion se entiende la inversion total
del propietario de la vivienda, que incluye la contribucidn total en efectivo mas los créditos para mejoras
de capital aprobados, tal y como se describe a continuacion:

1. El importe del engancho;
2. El costo de cualquier mejora de capital, documentada con recibos facilitados por el propietario
de la vivienda, incluidos, entre otros, los siguientes:

a. Cualquier ampliacién de la vivienda, como un dormitorio, un bafio o un garaje;

b. Sustitucion de sistemas de calefaccidn, ventilacién y aire acondicionado;



C. Mejoras de accesibilidad, como modificaciones en los bafios para discapacitados o
ancianos, instalacion de rampas para sillas de ruedas y barras de sujecion, todas y cada una de
las cuales deben haber sido pagadas directamente por el Propietario y

d. gue no se hayan instalado a través de un programa de subvenciones federal, estatal o
local; y

e. Mejoras exteriores como un nuevo camino de entrada, pasarela, muro de contencion o
valla.

Nota: Todas las mejoras de capital se inspeccionaran visualmente para verificar su existencia.

3. Porcentaje de variacién calculado por la calculadora del indice de precios de la vivienda (IPV) de la Agencia
Federal de Financiacién de la Vivienda. La calculadora del IPV se encuentra actualmente en
https://www.fhfa.gov/DataTools/Tools/Pages/HPI-Calculator.aspx y proyecta lo que valdria hoy una casa comprada

en un momento dado si se revalorizara al ritmo medio de revalorizacidon de todas las casas de la zona. El célculo se
realizara para el drea estadistica metropolitana de Austin-Round Rock, TX.

Asequibilidad para una amplia gama de compradores. La Ciudad garantizara la asequibilidad continuada a una serie
de compradores, en particular a aquellos cuyos ingresos familiares totales oscilen entre el 65% y un maximo del 80%
del MFI.

Los precios de venta se fijaran de forma que el importe de principal, intereses, impuestos y seguros no supere el
30% de los ingresos anuales del nuevo comprador. Para el afio fiscal 2018-2019, el precio de venta asequible no
superara los $175,000, lo que seria asequible para un hogar de 4 personas con un IMF del 80% a los tipos de interés
hipotecarios actuales.

Ejemplo: Una vivienda con un periodo de asequibilidad de 10 afios fue adquirida hace siete afios por una persona
(el “propietario original”) que ahora desea venderla. La hipoteca original del propietario fue de $105,000 a un interés
del 4.75% durante 30 afios, y ha efectuado pagos durante 72 meses. El saldo actual de la hipoteca es de $93,535. La
cantidad de capital pagada hasta ahora es de $11,465.

Calculo del rendimiento justo de la inversion
Enganche: El propietario original debia dar $1,000 de depdsito en garantia a la firma del contrato de compraventa.

Costo de las mejoras de capital: El propietario original instalé una valla de privacidad hace cuatro afos por valor de
$1,500 y tiene recibos que documentan la mejora. Una inspeccidn visual confirmé que la valla sigue en su sitio.

Periodo de asequibilidad aplicable. E| precio de compra original de la vivienda fue de $106,000 y el importe de los
fondos HOME utilizados como subvencion del promotor fue de $25,000, por lo que se exigia el periodo de
asequibilidad de 10 afios.

Porcentaje de cambio. A efectos de la utilizacidn de la calculadora del indice de precios de la vivienda de la Agencia
Federal de Financiacidon de la Vivienda, la vivienda se compré en el primer trimestre de 2010, y se calculara utilizando
el trimestre mas reciente disponible, el cuarto trimestre de 2016. Utilizando la calculadora del indice de precios de
la vivienda, la casa valdria aproximadamente $165,700.

Calculo del rendimiento justo para el propietario original:


https://www.fhfa.gov/DataTools/Tools/Pages/HPI-Calculator.aspx

Enganche: $1,000

Mejoras de capital: $1,500
Capital pagado: $11,465
Incremento de valor por HPI: $59,700

$73,665 Retorno justo de la inversion
Para obtener un rendimiento justo para el propietario original, el precio de venta debe fijarse en unos $152,500 (es
decir, $105,000 [$11,465 en pagos del capital mas el saldo restante de Ia hipoteca de $93,535] + $1,000 de enganche
+ 51,500 de mejoras de capital + $59,700 de aumento del HPI = $167,200)

Asequibilidad para una amplia gama de compradores. Si el propietario original fija el precio de venta en $167,200
para obtener un rendimiento justo de la inversién, y si se utilizan los supuestos de 2017 para los coeficientes de
inversion, tipos de interés, seguros, impuestos, una relacion préstamo-valor (LTV) del 80%, etc., el PITI mensual seria
de aproximadamente $1,069.

El PITI de $1,069 podria, en teoria, soportarse con unos ingresos familiares anuales de $42,800 y no superar el 30%
de los ingresos mensuales del siguiente propietario. Sin_embargo, con una proporcion LTV del 80% vy el rapido

aumento de los precios de la vivienda, los compradores deben contar con una asistencia con el enganche que, si se

utilizan fondos HOME, crearia un nuevo periodo de asequibilidad basado en la nueva inversion HOME.

Si el subsiguiente propietario no necesita ninguna subvencién de HOME para adquirir la vivienda, el periodo de
asequibilidad terminaria en 3 afios, momento en el que el subsiguiente propietario podria venderla a cualquier
comprador y a cualquier precio.

Recaptura

En virtud de las disposiciones de recuperacion de HOME, la asistencia financiera debe reembolsarse si se concede
directamente al comprador o al propietario de la vivienda. En caso de reventa, el vendedor puede vender a cualquier
comprador dispuesto y a cualquier precio. El acuerdo por escrito y el pagaré revelaran el porcentaje de ingresos
netos que, en su caso, se asignara al comprador de la vivienda y qué ingresos revertiran al PJ. Una vez reembolsados
los fondos HOME al PJ, la propiedad deja de estar sujeta a restricciones HOME. Los fondos devueltos al PJ pueden
utilizarse entonces para otras actividades subvencionables por HOME.

POLITICA DE RECAPTURA DE LA CIUDAD DE AUSTIN

El programa financiado por HPD HOME con arreglo a las disposiciones de recaptura es el Programa de Asistencia con
el enganche (DPA). El Austin Housing Finance Corporation (AHFC) HOME programa financiado por las disposiciones
de recaptura es el Programa de Préstamos de Rehabilitacion de Propietarios (HRLP).

La asistencia federal (HOME) se concedera en forma de préstamo con un interés del 0% y pago aplazado. El Acuerdo
por escrito, el Pagaré y la Escritura de Fideicomiso totalmente ejecutados (por todas las partes aplicables) y fechados
serviran como garantia de estos préstamos. La escritura de fideicomiso también se inscribira en los registros de la
propiedad del condado de Travis o del condado de Williamson.

El pago del Pagaré DPA o HRLP se realiza exclusivamente con el producto neto de la venta del Inmueble (salvo en
caso de fraude o falsedad por parte del Prestatario descrito en el Pagaré).

La Ciudad de Austin y/o AHFC/HPD pueden compartir con el Prestatario/Vendedor cualquier revalorizacion de la
plusvalia de reventa de los préstamos DPA o HRLP asistidos por HOME de acuerdo con los dos modelos de recaptura
siguientes:



Asistencia estandar con el enganche. La Ciudad de Austin calculara el importe de recaptura y lo afadira al saldo de
liquidacién existente del préstamo DPA. La totalidad del saldo de pago debe ser pagado a AHFC/HPD antes de que
el comprador de vivienda recibe un retorno. El importe de la recaptura se limita a los ingresos netos disponibles de
la venta. Sin embargo, el importe de la asistencia estandar con el enganche sera perdonable al final de la fecha de
vencimiento si el prestatario cumple todos los requisitos del programa.

Precio de venta S

Hipoteca de Primer Gravamen -S

Importe de la asistencia hipotecaria (prorrateado  |-$
mensualmente)

Crédito de recaptura de mejoras de capital -S

Ingresos para el propietario =S

Asistencia con el enganche de capital compartido (DPA). La Ciudad de Austin y AHFC/HPD permitiran al
Prestatario/Vendedor recuperar toda su inversidén (enganche y mejoras de capital realizadas por ellos desde la
compra) antes de recuperar la inversion HOME. El importe de la recaptura se limita a los ingresos netos disponibles
de la venta.

Valor de tasacion de la propiedad del precio de vental$
(el menor de los dos)

Importe original del gravamen preferente -S

Contribucién en efectivo del beneficiario -S




Crédito de recaptura de mejoras de capital -S

Importe de la asistencia hipotecaria (prorrateado -S
mensualmente)

Capital a compartir =S
Capital compartido -S
Ingresos para el propietario =S

Férmula del enganche. Patrimonio neto a repartir: El Valor de Tasacion de la Propiedad en el momento de la reventa
menos el Gravamen preferente original, menos la aportacion en efectivo del prestatario, menos el crédito de
recaptura por mejoras de capital, menos el Importe Capital Original de la Asistencia Hipotecaria en virtud de la
Hipoteca DPA, calculado de la siguiente manera:

Valor de tasacion de la propiedad o precio de venta (el que sea
inferior)

Importe original del gravamen preferente (-)
Todos los gastos de venta razonables y habituales pagados por el (-)
Prestatario en relacién con la venta (Costos de cierre)
Ingresos netos

Contribucidén en efectivo del prestatario (-)
Crédito de recaptura de mejoras de capital (-)
Importe de la asistencia hipotecaria DPA (-)
Capital a compartir =

W

W

wn(Wnnun

La totalidad de la inversion del comprador de la vivienda (contribucién en efectivo y mejoras de capital) debe
reembolsarse integramente antes de que se recuperen los fondos HOME. El crédito de recaptura por mejora de
capital estara sujeto a:

1. Que el prestatario haya obtenido la aprobacién de la HPD antes de su inversion; y
2. Que el prestatario proporcione pruebas de los costos de las mejoras de capital con recibos pagados de
piezas y mano de obra.

Calculo del porcentaje de capital compartido. El porcentaje seguird siendo el mismo que el calculado en la compra
inicial (segun lo establecido anteriormente).



Pago de capital compartido debido a HPD o la Ciudad de Austin. Sera (Capital a compartir) x (Porcentaje de capital
compartido), calculado de la siguiente manera:

Capital a compartir S
Porcentaje de capital compartido X %
Pago de capital compartido debido a HPD/Ciudad de Austin = S

Total debido a HPD o a la Ciudad de Austin. Serd el total de todas los importes debidos a HPD o a la Ciudad de Austin
calculados de la siguiente manera:

Importe de la asistencia hipotecaria
Intereses y sanciones

Pago del capital compartido

Total debido a HPD/Ciudad de Austin

+ [+

wnininn

Férmula de reconstruccidon de viviendas HRLP. Al firmar y fechar el Pagaré, el Acuerdo Escrito y la Escritura de
Fideicomiso, las partes acuerdan que el Monto de Asistencia Hipotecaria proporcionado al Prestatario por AHFC serd
el 25% del capital del Prestatario/Vendedor en la Propiedad.

Capital a compartir. El valor de tasacion de la propiedad en el momento de la reventa, menos los costos de cierre,
la contribucién en efectivo del propietario (en su caso), el crédito de recaptura de mejora de capital, el importe de
la asistencia original AHFC, calculado de la siguiente manera:

Valor de tasacion de la propiedad o precio de venta (el que sea
inferior)

Todos los gastos de venta razonables y habituales pagados por (-) S
al Prestatario/Vendedor en relaciéon con la venta (Costos de
cierre)

Contribucién en efectivo del propietario (-
Crédito de recaptura de mejoras de capital
Importe original de la asistencia de HRLP de AHFC o la Ciudad de (-
Austin
Capital a compartir =

—_
]

~ |~ |—
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Calculo del porcentaje de participacion en el capital: El porcentaje seguird siendo el mismo que se
determiné inicialmente (segun lo establecido anteriormente). Pago del capital compartido a AHFCo a la
Ciudad de Austin: Serd (Capital a compartir) x (Porcentaje de capital compartido), calculado de la siguiente
manera:

Capital a compartir S
Porcentaje de capital compartido 25%

Pago de capital compartido debido a AHFC o a la ciudad de =




Austin

Total debido a AHFC o a la Ciudad de Austin: Sera el total de todos los montos debidos a AHFC o a la
Ciudad de Austin calculados de la siguiente manera:

Importe actual de la asistencia hipotecaria del HRLP S
Pago de porcentaje del capital compartido +S
Suma total debida a AHFC o a la Ciudad de Austin S

Férmula de Rehabilitacidn de Propietarios HRLP. Equidad a compartir: El valor de tasacién de la
propiedad en el momento de la reventa, menos los costos de cierre, la contribucién en efectivo del
propietario (en su caso), el crédito de recaptura de mejora de capital, AHFC o el importe de la asistencia
original de la Ciudad de Austin, calculado de la siguiente manera:

Valor de tasacion de la propiedad o precio de venta (el que
sea inferior)

Todos los gastos de venta razonables y habituales pagados (-) S
por el

propietario de la vivienda en relacidn con la venta (Costos de
cierre)

Contribucién en efectivo del propietario (-) S
Crédito de recaptura de mejoras de capital (-)
AHFC y/o la asistencia original del HRLP de la Ciudad de Austin (-)
Importe
Capital para el prestatario/vendedor =

Z238%

Los ingresos netos consisten en los precios de venta menos el reembolso del préstamo, salvo los fondos
HOME, y los costos de cierre. Si los ingresos netos de la venta son insuficientes para satisfacer plenamente
las cantidades adeudadas en el Pagaré HRLP, el AHFC o la Ciudad de Austin no podran solicitar u obtener
personalmente una sentencia por deficiencia o cualquier otra recuperacion del Prestatario/Vendedor. El
importe adeudado al Prestamista se limita a los ingresos netos, si los hubiere, si los ingresos netos no son
suficientes para recuperar el importe total de los fondos HOME invertidos mas permitir que el Prestatario
recupere el importe del enganche del Prestatario y la inversién en mejoras de capital, incluidos, entre
otros, los casos de ejecucidn hipotecaria o escritura en lugar de ejecucidn hipotecaria. Si no hay ingresos
netos AHFC o la Ciudad de Austin no recibirdn ninguna parte de los ingresos netos.

No obstante, en caso de incumplimiento no subsanado, AHFC o la Ciudad de Austin podran, a su eleccidn,
solicitar y obtener una sentencia personal por todos los importes pagaderos en virtud del Pagaré. Este
derecho serd adicional a cualquier otro recurso disponible para AHFC y/o la Ciudad de Austin. Si no hay
fondos suficientes restantes de la venta de la propiedad y la Ciudad de Austin o Austin Housing Finance
Corporation (AHFC) recaptura menos o nada de la cantidad de recaptura debida, la Ciudad de Austin y/o
AHFC deben mantener datos en cada archivo individual de HRLP que documente la cantidad de laventay
la distribucién de los fondos.

Esto documentard que:



1. No hubo ingresos netos por ventas; o

2. El importe de los ingresos netos de la venta era insuficiente para cubrir la totalidad del
importe debido; y
3. No se distribuyeron ingresos al comprador/propietario de la vivienda.

En virtud de las disposiciones de “Recaptura”, si la casa se vende antes del final del periodo de
asequibilidad requerido, los ingresos netos de la venta, en su caso, se devolveran a la Ciudad de Austin
y/o AHFC para ser utilizados para otras actividades elegibles HOME. Aparte de la venta efectiva de la
vivienda, si el comprador o propietario infringe los términos y condiciones por cualquier otro motivo, por
ejemplo, deja de ocupar la vivienda como residencia principal, el importe integro de la subvencion es
inmediatamente exigible y pagadero.

Si el Prestatario/Vendedor se encuentra en Incumplimiento, AHFC y/o la Ciudad de Austin podran enviar
al Prestatario/Vendedor una notificacidn por escrito indicando la razén por la cual el
Prestatario/Vendedor se encuentra en Incumplimiento e indicandole al Prestatario/Vendedor que pague
inmediatamente:

(i) el importe total del Capital adeudado en ese momento sobre este Pagaré,

(ii) todos los intereses que el Prestatario/Vendedor debe, y que se devengaran hasta su pago,
sobre dicho importe, y

(iii) toda la recuperacion de costos y gastos reembolsables de AHFC/o la Ciudad de Austin
frente al Prestatario/Vendedor responsable del fraude o tergiversacion no se limita a los ingresos
de laventa de la Propiedad, sino que puede incluir la sentencia personal y la ejecucién de la misma
en toda la extensién autorizada por la ley.

Periodos de asequibilidad

Importe de la asistencia del Programa HOME Periodo de asequibilidad en afios
$1,000 - $14,999.99 5

$15,000 — $40,000 10

Mas de $40,000 15

Proyectos de reconstruccion* 20

*Politica de la Ciudad de Austin

El Prestatario y la Ciudad de Austin y/o Austin Housing Finance Corporation (AHFC) firmaran un Acuerdo
Escrito, Pagaré y Escritura de Fideicomiso de HOME o CDBG que refleje con exactitud las disposiciones de
reventa o recaptura antes o en el momento de la venta.



Referencias: [HOME fires Vol 5 No 2, junio 2003 - Reembolso de la inversion en HOME; Viviendas para
compradores con un acuerdo de “recaptura”; Seccion 219(b) de la Ley HOME; y §92.503(b)(1)-(3) y (c)]

POLITICA DE REFINANCIACION DE LA CIUDAD DE AUSTIN

Para que se entregue al titular del primer gravamen preferente un nuevo acuerdo de subordinacion
ejecutado, la refinanciacién del primer gravamen preferente debe cumplir las siguientes condiciones:

1. El nuevo gravamen preferente reducira los pagos mensuales al propietario de la vivienda, con lo
gue los pagos mensuales serdan mas asequibles; o bien

2. Reducir el plazo del préstamo;

3. El nuevo tipo de interés del gravamen preferente debe ser fijo durante toda la vida del préstamo
(no se admiten los préstamos de tipo globo o ARM);

4. El propietario de la vivienda no retira capital en efectivo como resultado de las acciones de
refinanciacion;

5. AHFC/HPD y/o la Ciudad, a su discrecidn, acordaran aceptar los ingresos netos en caso de una
venta corta para evitar la ejecucién hipotecaria; y

6. Solo si el prestatario cumple los requisitos minimos para refinanciar, el Consejo Municipal puede

volver a subordinar al titular del primer gravamen.
La solicitud de refinanciacién se tramitard de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. Presentar una solicitud por escrito a la Division de Cumplimiento para verificar los requisitos
minimos de refinanciacidn con un mes de antelacidn respecto al cierre previsto;

2. HPD/AHFC revisara la declaracion final de liquidacion HUD-1 dos semanas antes del cierre del
refinanciacion.

3. Si procede, HPD/AHFC o la Ciudad de Austin emitirdn una aprobacion por escrito una semana
antes de la fecha de cierre.

Se proporcionara a HPD/AHFC una copia de la final, DECLARACION DE CIERRE, Pagaré, y Escritura de
Fideicomiso registrada tres dias antes de la fecha de cierre.

4, Si AHFC/HPD o la Ciudad de Austin no conceden un permiso por escrito que permita el
refinanciacion del Gravamen Preferente, el Préstamo DPA O HRLP vencerd inmediatamente y serd
pagadero antes del cierre de la refinanciacién.

5. Si AHFC/HPD y/o la Ciudad de Austin otorgan el permiso por escrito y se determina que la accion
de refinanciacidon no cumple con las condiciones establecidas anteriormente, el Préstamo DPA O HRLP
vencera inmediatamente y sera pagadero antes del cierre del refinanciacion.

6. Los préstamos con garantia hipotecaria activaran los requisitos de reembolso de los préstamos
de los programas DPA O HRLP. Los Pagarés DPA o HRLP deben liquidarse a mas tardar cuando se cierre y
financie el Préstamo sobre el capital de la vivienda.

Los Pagarés DPA o HRLP deben ser pagados en su totalidad para que AHFC/HPD y/o la Ciudad de Austin

ejecuten una liberacién de gravamen.

Terminologia basica



Vivienda asequible: La Ciudad de Austin sigue las disposiciones establecidas en 24 CFR 92.254, y
consideran que para la vivienda de propiedad pueda calificar como vivienda asequible debe:

0 Ser vivienda unifamiliar modesta,
O Ser adquirida por una familia con bajos ingresos como residencia principal, y
(] Cumplir los requisitos de asequibilidad durante un periodo de tiempo especifico determinado

por la cantidad de asistencia proporcionada.

La Ciudad: significa el Departamento de Vivienda y Planificacién de la Ciudad de Austin (HPD) o su sub-
receptor, Austin Housing Finance Corporation (AHFC).

Rendimiento justo de la inversion: significa la inversidn total del propietario que incluye la contribucién
total en efectivo mas los créditos para mejoras de capital aprobados.

Mejora de capital: se refiere a las adiciones a la propiedad que aumentan su valor o mejoran las
instalaciones. Entre ellas se incluyen la mejora del sistema de calefaccién y aire acondicionado, la mejora
de las instalaciones de cocina o bafio, la incorporacion de mejoras de acceso universal o cualquier otra
mejora permanente que aumente el valor y la vida util de la propiedad. Se excluyen los costos de
mantenimiento de rutina.

Crédito para mejoras de capital: significa créditos para gastos verificados para mejoras de capital.

Subvencion directa de HOME: es el importe de la asistencia de HOME, incluidos los ingresos del programa
gue permitieron al comprador de la vivienda comprar la unidad. La subvencién directa incluye el
enganche, los costos de cierre, las bonificaciones de intereses u otras asistencias de HOME
proporcionadas directamente al comprador de la vivienda. Ademas, la subvencion directa incluye
cualquier asistencia que haya reducido el precio de compra del valor justo de mercado a un precio
asequible.

Subvencion directa de HOME para el Programa de Préstamos para la Rehabilitacion de Viviendas: es el
importe de la asistencia de HOME, incluidos los ingresos del programa que permitieron al comprador de
la vivienda reparar o reconstruir la unidad. La subvencidn directa incluye los costos duros y los costos
blandos de acuerdo con 24 CFR 92.206

Ingresos netos: se definen como el precio de venta menos el reembolso del préstamo superior (distinto
de los fondos HOME) y los costos de cierre.

Recaptura: Las disposiciones de recaptura se establecen en § 92.253 (a) (5) (ii), permiten que el comprador
de vivienda original venda la propiedad a cualquier comprador dispuesto durante el periodo de
asequibilidad, mientras que el PJ es capaz de recuperar la totalidad o una parte de la asistencia de HOME
proporcionada al comprador de vivienda original.

Fuente: 2012-03 Guidance on Resale and Recapture Provision Requirements under the HOME Program



INFORMACION PARA POSIBLES COMPRADORES

El periodo de asequibilidad de [cinco] [diez] [quince] aios y El pacto restrictivo que corre con el
terreno

Entiendo que debido a que [Nombre del promotor] utilizé cierta cantidad de fondos federales para
desarrollar la propiedad en el gobierno
federal exige que se apliquen ciertas restricciones a la ocupacién o reventa de esta vivienda durante un
periodo de [cinco (5) diez (10) quince (15)] afios. Entiendo que durante ese periodo de [cinco] [diez]
[quince] afios, esos requisitos se haran cumplir a través de un documento juridicamente vinculante
llamado “Pacto restrictivo que incluye el terreno”.

Escriba | j decido comprar esta casa, en el momento en que se me venda la casa, firmaré un Pacto
sus restrictivo que incluye el terreno, y se archivara en los Registros Publicos Oficiales de la Oficina

iniciale | je] Secretario del Condado de Travis. Los requisitos del Pacto restrictivo que incluye el terreno
son:
. Que debo ocupar la vivienda como residencia principal durante el periodo de [5] [10]

[15] afios de vigencia del Convenio Restrictivo;

. Si deseo vender la propiedad antes de que finalice dicho periodo, estoy obligado a
venderla a un comprador posterior cuyos ingresos familiares totales sean iguales o inferiores al 80%
de los ingresos familiares medios de la zona de Austin vigentes para el afio en que deseo vender la
vivienda.

° El precio de venta debe fijarse de forma que yo reciba un retorno justo, que se definira
como:

1. El importe de cualquier aportacién en efectivo, incluidos el enganche y los pagos del capital
efectuados;

2. El costo de cualquier mejora de capital, documentada con recibos, y que incluya pero no se limite
a:

3. Cualquier ampliacion de la vivienda, como un dormitorio, un bafio o un garaje;

Sustitucion de sistemas de calefaccién, ventilacién y aire acondicionado;

5. Mejoras de accesibilidad, como modificaciones en los bafios para personas con discapacidades o
ancianos, instalaciéon de rampas para sillas de ruedas y barras de sujecidn, todas y cada una de las
cuales deben haber sido pagadas directamente por el Propietario y que no se instalaron a través
de un programa de subvenciones federal, estatal o financiado localmente; y

d. Mejoras exteriores como un nuevo camino de entrada, pasarela, muro de contencién o valla.

e

. El precio de venta debe fijarse de modo que el capital mensual, el interés, los impuestos
y el seguro que debe pagar el comprador posterior no supere el 30% de los ingresos mensuales de la
unidad familiar de ese comprador posterior.

. Notificaré a Austin Housing Finance Corporation (AHFC) por escrito para que AHFC
pueda asistir con el cumplimiento de esta regulacién federal.



Yo/nosotros reconozco/reconocemos haber recibido esta informacion sobre los requisitos federales
implicados si decido/decidimos comprar esta vivienda.

Firma Fecha Firma Fecha

Anexo Il B: Normas del Programa
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Seccion 1: NORMAS DEL PROGRAMA ESG

Definiciones

Los términos utilizados en el presente documento tendran los siguientes significados:

APH-Austin Departamento de Salud Publica, Ciudad de Austin

En riesgo de quedarse sin hogar-

1)

2)

Una persona o familia que:

a)
b)

Tiene un ingreso anual inferior al 30% del ingreso familiar medio del area; Y

No tiene suficientes recursos o redes de apoyo inmediatamente disponibles para evitar que se traslade a

un albergue de emergencia o a otro lugar definido en la categoria 1 de la definicién de “personas sin hogar”;

Y una de las siguientes condiciones:

i) Sehatrasladado por motivos econdmicos 2 o mas veces durante los 60 dias inmediatamente anteriores
a la solicitud de asistencia; O

ii) Vive en casa de otra persona debido a dificultades econémicas; O

iii) Se le ha notificado que se pondra fin a su derecho a ocupar su vivienda o situacién de vida actual en un
plazo de 21 dias a partir de la fecha de solicitud de la asistencia, O

iv) Vive en un hotel o motel y el costo no es sufragado por organizaciones benéficas o por programas del
gobierno federal, estatal o local para personas con bajos ingresos; O

v) Vive en un SRO o en una unidad de apartamento eficiente en la que residen mas de 2 personas, o vive
en una unidad de vivienda mas grande en la que residen mds de una persona y media por habitacion;
0]

vi) Abandona una institucién o un sistema de asistencia financiados con fondos publicos; O

vii) De lo contrario, vive en una vivienda que tiene caracteristicas asociadas con la inestabilidad y un mayor
riesgo de quedarse sin hogar, tal y como se identifica en el Plan Consolidado aprobado del beneficiario;

Un nifio o joven que no cumpla los requisitos para ser considerado sin hogar segun la definicién de persona sin
hogar, pero que cumpla los requisitos para ser considerado sin hogar segln otra ley federal; Un joven no
acompafado que no cumpla los requisitos para ser considerado sin hogar seguln la definicidn de persona sin
hogar, pero que cumpla los requisitos para ser considerado sin hogar segun el articulo 725(2) de la Ley
McKinney-Vento de asistencia a las personas sin hogar, y los padres o tutores o ese nifio o joven si viven con él.

COO- Funcionario de desarrollo comunitario;

Sin hogar crénico significa:

1) Una “persona o familia sin hogar con una discapacidad”, tal como se define en la seccién 401(9) de la Ley
McKinney-Vento de Asistencia para personas sin hogar (42 U.S.C. 11360(9)), que:
a) Vive en un lugar no destinado a la habitacién humana, un albergue seguro o en un albergue de emergencia;
y
b) Ha estado sin hogar y viviendo como se describe en el parrafo (l)(i) de esta definicion de forma continua
durante al menos 12 meses o en al menos 4 ocasiones distintas en los ultimos 3 afios, siempre que las
ocasiones combinadas equivalgan al menos a 12 meses y cada interrupcion de la falta de hogar que separe
las ocasiones incluya al menos 7 noches consecutivas sin vivir como se describe en el parrafo (l)(i). Las
estancias en centros de atencion institucional inferiores a 90 dias no constituirdan una interrupcién de la
situacion de falta de hogar, sino que se incluiran en el total de 12 meses, siempre que la persona viviera o
residiera en un lugar no destinado a la habitacién humana, un refugio seguro o un albergue de emergencia
inmediatamente antes de ingresar en el centro de atencidn institucional;
c) Una persona que ha estado residiendo en un centro de atencidn institucional, incluida una carcel, un centro
de tratamiento de abuso de sustancias o salud mental, un hospital u otro centro similar, durante menos de
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(Revisado 21/10/2020)



d)

90 dias y cumplia todos los criterios del parrafo (1) de esta definicion, antes de ingresar en dicho centro; o
bien

Una familia con un cabeza de familia adulto (o si no hay ningtn adulto en la familia, un cabeza de familia
menor de edad) que cumple todos los criterios del apartado (1) o (2) de esta definicidn, incluida una familia
cuya composicién ha fluctuado mientras el cabeza de familia ha estado sin hogar. (Actualizado 12-4-15)

Ciudad- Ciudad de Austin;

ESG- Programa de subvenciones para soluciones de emergencia;

ESG-CV- Programa de la ley CARES de subvenciones para soluciones de emergencia;

1)

3)

Persona(s) sin hogar: Individuo o familia que carece de una residencia nocturna fija, regular y adecuada, es decir:

a)

b)

c)

Individuo o familia que tiene como residencia nocturna principal un lugar publico o privado no disefiado ni
utilizado habitualmente como lugar habitual de alojamiento para seres humanos, incluidos un automoévil,
parque, edificio abandonado, estacién de autobus o tren, aeropuerto o terreno para campamento;

Una persona o familia que vive en un centro de acogida supervisado, publico o privado, designado para
proporcionar alojamiento temporal (incluidos los centros de acogida, las viviendas de transicién y los
hoteles y moteles pagados por organizaciones benéficas o por programas gubernamentales federales,
estatales o locales para personas con bajos ingresos); o

Una persona que sale de una institucion en la que residié durante 90 dias o menos y que residid en un
albergue de emergencia o en un lugar no destinado a la habitacién humana inmediatamente antes de entrar
en esa institucion;

Una persona o familia que vaya a perder de forma inminente su residencia nocturna principal, siempre que:

La residencia nocturna principal se perderd en un plazo de 14 dias a partir de la fecha de solicitud de la
asistencia para personas sin hogar;

No se ha identificado ninguna residencia posterior; y

La persona o familia carece de los recursos o redes de apoyo, por ejemplo, familiares, amigos, redes
religiosas u otras redes sociales necesarias para obtener otra vivienda permanente;

Jévenes no acompafiados menores de 25 afios, o familias con nifos y jévenes, que no rednen los requisitos para
ser considerados personas sin hogar segun esta definicién, pero que:

a)

Se definen como personas sin hogar en virtud de la seccion 387 de la Ley de Jévenes Fugados y sin Hogar
(42 U.S.C. 5732a), la seccion 637bf de la Ley Head Start (42 U.S.C. 9832), la seccién 41403 de la Ley de
Violencia contra las Mujeres de 1994 (42 U.S.C.14043e-2), el articulo 330(h) de la Ley de Servicios de Salud
Publica (42 U.S.C. 254b(h)), el articulo 3 de la Ley de Alimentacion y Nutricién de 2008 (7 U.S.C. 2012), el
articulo 17(b) de la Ley de Nutricién Infantil de 1966 (42 U.S.C. 1786(b)), o el articulo 725 de la Ley
McKinney-Vento de Asistencia para personas sin hogar (42 U.S.C. 11434a);

No haber tenido un contrato de arrendamiento, interés de propiedad o acuerdo de ocupacién en una
vivienda permanente en ningdn momento durante los 60 dias inmediatamente anteriores a la fecha de
solicitud de asistencia para personas sin hogar;

Haber experimentado una inestabilidad persistente medida por dos mudanzas o mas durante el periodo de
60 dias inmediatamente anterior a la fecha de solicitud de asistencia para personas sin hogar; y

Se espera que continlden en esta situacion durante un largo periodo de tiempo debido a discapacidades
cronicas, problemas crénicos de salud fisica o mental, adiccion a sustancias, antecedentes de violencia
doméstica o maltrato infantil (incluido el abandono), presencia de un nifio o joven con discapacidades, o
dos o mas obstaculos para el empleo, como la falta de un titulo de preparatoria o de Desarrollo Educativo
General (GED), analfabetismo, bajo nivel de inglés, antecedentes de encarcelamiento o detencidn por
actividades delictivas y antecedentes de empleo inestable; o bien

Cualquier individuo o familia que:

a)

Huye o intenta huir de la violencia doméstica, la violencia en el noviazgo, las agresiones sexuales, el acecho
u otras situaciones peligrosas o potencialmente mortales relacionadas con la violencia contra la persona o
un miembro de su familia, incluido un nifio, que haya tenido lugar en la residencia nocturna principal de la
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b)

persona o la familia o que haya hecho que la persona o la familia tengan miedo de volver a su residencia
nocturna principal

No tiene otra residencia; y carece de recursos o redes de apoyo, por ejemplo, familiares, amigos, redes
religiosas u otras redes sociales, para obtener otra vivienda permanente

5) Definiciones de 24 CFR 576.2. A efectos de los fondos ESG-CV, se aplican las definiciones del 24 CFR 576.2, salvo
que:

a) Enriesgo de quedarse sin hogar. La Ley CARES elevo el limite de ingresos del apartado (l)(i) de la definicion
de “en riesgo de quedarse sin hogar” del 24 CFR 576.2 del 30% del ingreso medio del area (AMI) al limite
de ingresos muy bajos del area, segun determine el Secretario.

6) Definiciones que no figuran en 24 CFR 576.2

a) Coronavirus- SARS-CoV-2 u otro coronavirus con potencial pandémico, segun la definicién de la seccion
23005 de la Ley CARES.

b) ESG-CV- Programa de Subvenciones para Soluciones de Emergencia financiado por la Ley CARES y regido
por los requisitos que el HUD establece de conformidad con dicha Ley. Los fondos ESG-CV no incluyen
fondos ESG anuales, aunque los fondos ESG anuales pueden utilizarse de acuerdo con los requisitos
establecidos para los fines de los fondos ESG-CV, como se describe con mas detalle en las secciones
siguientes.

c) Prevenir, prepararse y responder al coronavirus- Para ayudar a los receptores a asegurarse de que una
actividad que se esta pagando con fondos del ESG-CV es elegible, o determinar si la financiacion anual del
ESG puede seguir las exenciones y los requisitos alternativos establecidos en este Aviso, los receptores y los
subreceptores deben tener en cuenta lo siguiente:

i)  Prevenir... el coronavirus significa una actividad disefiada para prevenir la propagacion inicial o
posterior del virus a las personas sin hogar, las personas en riesgo de quedarse sin hogar, el personal
del receptor o del subreceptor, u otros residentes de albergues o viviendas. Esto incluye el suministro
de equipos de proteccidn personal para el personal y los participantes en el programa, el pago de
opciones de alojamiento no colectivas, como hoteles y moteles, el pago de lavamanos y retretes
portatiles para su uso por personas que viven en situaciones no protegidas, y la prestacion de asistencia
para el realojamiento rapido o la prevencidn de la falta de vivienda a personas y familias sin hogar o en
riesgo de quedarse sin hogar (segun proceda) para reducir su riesgo de contraer o propagar el virus.

ii) Prepararse para ...el coronavirus significa una actividad llevada a cabo por un receptor o subreceptor
antes o durante un brote de coronavirus en su jurisdiccion para planificar el mantenimiento de la salud
de las personas y reducir el riesgo de exposicidn al coronavirus y evitar o retrasar la propagacion de la
enfermedad. Esto incluye la actualizacion de las normas escritas para dar prioridad a las personas en
grave riesgo de contraer el coronavirus para el albergue y la vivienda en consonancia con la vivienda
justa y los requisitos de no discriminacion, la adaptacion de las politicas y procedimientos de entrada
coordinada para tener en cuenta las medidas de distanciamiento social o el aumento de la demanda,
el desarrollo de una estrategia y la contratacién de propietarios para proporcionar vivienda a las
personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar, la capacitacion de los proveedores sin hogar en
la prevencién y mitigacion de las enfermedades infecciosas, y la aplicacién de una estrategia de
albergue no segregado - para reducir la propagacién del coronavirus.

iii) Responder al coronavirus significa una actividad que se lleva a cabo una vez que el coronavirus se ha
propagado a las personas sin hogar, al personal de los proveedores, o una vez que las personas y las
familias pierden o corren el riesgo de perder su vivienda como consecuencia del deterioro econémico
causado por el coronavirus. Esto incluye el transporte a citas médicas de personas y familias sin hogar,
el pago de albergues para aislar a las personas que han contraido el coronavirus de otros participantes
en el programa y personas sin hogar, la prestacion de asistencia para el alquiler a quienes corren el
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riesgo de perder su vivienda, ya se han quedado sin hogar o siguen sin hogar debido a la recesion
econdmica causada por el coronavirus, y el pago de indemnizaciones por riesgo de enfermedad al
personal del beneficiario o subreceptor que pone en peligro su propia salud para seguir prestando los
servicios necesarios a las personas y familias sin hogar y en riesgo de quedarse sin hogar.

HPD - Departamento de Vivienda y Planificacion, Ciudad de Austin
HUD - Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE.UU

Subreceptor - Una organizacion que recibe fondos ESG de la Ciudad para llevar a cabo actividades elegibles ESG
Il. General

El Programa de Subvenciones para Soluciones de Emergencia (ESG), anteriormente conocido como Programa de
Subvenciones para Albergues de Emergencia, y el Programa de la Ley CARES de Subvenciones para Soluciones de
Emergencia (ESG-CV) se financian a través del Departamento de Vivienda y Planificacién (HPD) de la Ciudad, que
pone a disposicidn el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) de EE.UU. La ciudad utiliza los fondos
ESG y ESG-CV para prestar una serie de servicios de asistencia a las personas sin hogar y a las personas en riesgo de
guedarse sin hogar.

El programa ESG estd disefiado para ser el primer paso en una continuidad de asistencia para ayudar a los clientes a
recuperar rdpidamente la estabilidad en una vivienda permanente después de experimentar una crisis de vivienda
y/o falta de vivienda. Los fondos ESG-CV han sido puestos a disposicion por HUD para ayudar a las personas sin hogar
gue cumplen con la definicién de los CDC de estar en alto riesgo de complicaciones de salud debido a COVID-19.

El Departamento de Salud Publica de la Ciudad de Austin es responsable de la implementacién de ESG en
cumplimiento con las regulaciones gobernantes del programa ESG. El Departamento de Vivienda y Planificacion
(HPD) de la Ciudad es responsable de la planificacion y administracion del programa ESG. El Funcionario de Desarrollo
Comunitario (CDO) de HPD tiene la autoridad para establecer procesos, procedimientos y criterios para la
implementacién y operacion del programa, y para renunciar al cumplimiento de cualquier disposicion de estas
directrices si determina que hacerlo no viola ninguna ley o reglamento federal, estatal o local, y es en el mejor interés
de la Ciudad. Nada de lo contenido, declarado o implicito en este documento se interpretara como una limitacion
de la autoridad de la Ciudad para administrar y llevar a cabo el programa por los medios y de la forma que considere
oportunos.

Ill. Organizaciones elegibles

El subreceptor debe ser una unidad de gobierno local o una organizaciéon privada sin fines de lucro, tal y como se
define en el cédigo fiscal del Servicio Fiscal Interno, lo que se acreditard mediante la posesidon de un numero de
identificacion federal, la presentacion de los estatutos de constitucion y la redaccidn por escrito de los reglamentos
de la organizacion.

IV.  Organizaciones no elegibles
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Una organizacién no podra solicitar fondos ESG si cumple las siguientes condiciones:

1) Constataciones pendientes de auditoria o supervisidn, a menos que se aborden adecuadamente mediante un
plan de medidas correctivas;

2) Aparicién actual en la Lista de Contratistas Suspendidos e Inhabilitados

3) Las condiciones del contrato vigente no se cumplen en su totalidad;

4) Historial de incumplimiento de contratos.

V. Términos financieros
1) El Concesionario gastara el presupuesto de la Ciudad de manera razonable en relacién con el tiempo
transcurrido del Acuerdo y/o el calendario de prestacidn de servicios del programa del Acuerdo.
2) Todos los fondos de subvencién asignados deben gastarse completamente dentro del periodo de asignacién de
24 meses.

3) Siel Beneficiario tiene un saldo restante al final del primer periodo de doce meses, debe presentar una solicitud
para gastar el saldo restante al Director Adjunto de la Divisién de Participacién Comunitaria de Equidad en Salud
(HECE) de Salud Publica de Austin.

4) Silos gastos acumulados no se ajustan a los importes aceptables, a los indices de gasto o al cumplimiento de la
subvencion, la Ciudad podra exigir al Concesionario que:

a) presente un plan de gastos, y/o
b) modifique el importe del presupuesto del Acuerdo para reflejar los gastos previstos, segin determine la
Ciudad.

Para poder ser elegible para los servicios del programa ESG, los clientes deben cumplir la definicién del HUD de
personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar, y deben cumplir los reglamentos anuales sobre ingresos para
las actividades de prevencién de la falta de vivienda.

5) Términos financieros de ESG-CV:

a) Plazo de gasto progresivo y disposiciones de recaptura- Para garantizar que los fondos del ESG-CV se gasten
rapidamente en actividades elegibles para hacer frente a la crisis econdmica y de salud publica causada por
el coronavirus, se establecen los siguientes requisitos alternativos:

i)  HUD podra recuperar hasta el 20 por ciento de la subvencién total de un beneficiario, incluidos los
importes de la primera y segunda asignacion, si el beneficiario no gasté al menos el 20 por ciento de
dicha subvencion antes del 30 de septiembre de 2021.

ii) HUD podra recuperar hasta el 80% de la subvencién total de un beneficiario, incluidos los importes de
la primera y segunda asignacion, si el beneficiario no gasté al menos el 80% de dicha subvencién antes
del 31 de marzo de 2022.

iii) Antes de recapturar los fondos segun lo descrito anteriormente, el HUD seguira el proceso de ejecucion
descrito en 24 CFR 576.501 y proporcionara al beneficiario la oportunidad de proporcionar un plan de
gastos que demuestre a satisfaccion de HUD que todos los fondos ESG-CV del beneficiario de la primera
y segunda asignacion se gastaran antes del 30 de septiembre de 2022.

VI. Fondos de contrapartida

Las organizaciones sub-receptoras que reciben fondos ESG deben proporcionar una contrapartida délar por ddlar (o
100%) a su cantidad de adjudicacién ESG.

1) Las fuentes de fondos de contrapartida incluyen:
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2)

3)

VII.

a)

b)

Contribuciones en efectivo - Efectivo gastado para costos permitidos identificados en 2 CFR Parte 200. Los
ingresos del programa ESG también pueden utilizarse como fondos de contrapartida. Los fondos de
contrapartida se identifican en 2CFR Parte 200.306

Contribuciones no monetarias - El valor de cualquier bien inmueble, equipo, bienes o servicios.

Los fondos utilizados para igualar una subvencion ESG anterior no podran utilizarse para igualar una subvencién
posterior.

Contrapartida de ESG-CV - Segun lo dispuesto por la Ley CARES, los fondos ESG-CV no estan sujetos a los
requisitos de contrapartida que de otro modo se aplican al programa de Soluciones de subvenciones de
emergencia.

Actividades elegibles

A cada subreceptor se le asignara financiacién por tipo de actividad, y podra tener multiples actividades en un mismo
programa. La siguiente es una lista de actividades elegibles para el Programa ESG:

1)

2)

Actividades elegibles de ESG:

a)

b)

d)

e)
f)

Difusion en la calle - Servicios de apoyo limitados a la prestacién de atencion de emergencia en la calle,
incluidos el compromiso, la administracion de casos, los servicios sanitarios y de salud mental de
emergencia y el transporte;

Albergue de emergencia - Incluye servicios esenciales, administracion de casos, cuidado de nifios,
educacidén, empleo, servicios sanitarios ambulatorios, servicios juridicos, capacitacién para la vida diaria,
salud mental y servicios de abuso de sustancias, transporte, funcionamiento del albergue y financiacién
para estancias en hoteles/moteles en determinadas condiciones;

Prevencién de las personas sin hogar - Incluye servicios de reubicacion de viviendas y estabilizacién y
asistencia para el alquiler a corto/medio plazo para personas/familias que corren el riesgo de quedarse sin
hogar;

Realojamiento rapido: incluye servicios de reubicacién y estabilizacién de la vivienda y asistencia al alquiler
a corto y medio plazo para ayudar a las personas y familias a trasladarse rapidamente a una vivienda
permanente y lograr la estabilidad;

Costos del Sistema de Informacién para la administracion de las personas sin hogar (HMIS); y

Costos de administracion de ESG.

Exenciones especificas del programa ESG-CV, requisitos alternativos y flexibilidades estatutarias para
actividades elegibles existentes:

a)

b)

Asistencias al alquiler a corto y mediano plazo

i) 24 CFR 576.106(a)(2), donde el alquiler medio se define como “durante mas de 3 meses pero no mas
de 24 meses de alquiler” no se aplica y se establece un requisito alternativo donde el plazo medio se
establece como durante mas de 3 meses pero no mas de 12 meses. Este requisito alternativo permitira
gue mas hogares reciban asistencia de realojamiento rapido y prevencién de la falta de vivienda, que
es necesaria para prevenir, prepararse y responder al coronavirus.

ii) El requisito de 24 CFR 576.106(d) que prohibe la asistencia al alquiler cuando el alquiler de la unidad
supere el Alquiler Justo de Mercado establecido por el HUD, segun lo dispuesto en 24 CFR Parte 888,
no se aplica siempre y cuando el alquiler cumpla con las normas del HUD de alquiler razonable, segun
lo establecido en 24 CFR 982.507. La exencidn de este requisito permitird a los beneficiarios ayudar a
los participantes en el programa a trasladarse rapidamente a una vivienda o a conservar la que ya
tienen, lo que es especialmente importante para reducir la propagacién del coronavirus y responder a
él. Esta exencién proporciona flexibilidad adicional mas alla de la exencién puesta a disposicion del
Programa ESG el 31 de marzo de 2020 y extendida a los fondos ESG-CV el 22 de mayo de 2020 al
permitir que los beneficiarios de ESG proporcionen asistencia para el alquiler a los participantes del
programa, cuyo alquiler actual supera el FMR y al permitir que los beneficiarios utilicen esta exencién
segun sea necesario durante todo el periodo en que estén proporcionando asistencia para el alquiler
para prevenir, prepararse y responder al coronavirus.

Costos de hotel/motel - Segln lo permitido en 24 CFR 576.102(a)(3), los costos subvencionables incluyen

un bono de hotel o motel para personas y familias sin hogar cuando no se disponga de un alojamiento de
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emergencia adecuado. Ademas, las limitaciones sobre las actividades elegibles previstas en la seccién 415
(a) de la Ley McKinney-Vento y 24 CFR parte 576, subparte B se renuncian y se establecen requisitos
alternativos en la medida necesaria para autorizar que los fondos ESG-CV se utilicen para los siguientes
costos de hotel o motel para personas y familias que se encuentran sin hogar, que reciben asistencia de
realojamiento rapido en virtud de los programas de Continuidad de atencién (Continuum of Care, Coe) o
ESG, que reciben prevencion de la falta de vivienda en virtud del programa ESG, o que residen en una
vivienda de apoyo permanente: El beneficiario o subreceptor puede pagar una habitacidn de hotel o motel
directamente o a través de un vale de hotel o motel. Ademads, los fondos pueden utilizarse para pagar la
limpieza de las habitaciones de hotel y motel utilizadas por los participantes en el programa, asi como para
reparar los dafios causados por los participantes en el programa que superen el desgaste normal de la
habitacidn. Estas flexibilidades se proporcionan para permitir a los beneficiarios conseguir habitaciones de
hotel y motel con mayor rapidez para que estén disponibles cuando sea necesario para evitar la
propagacién del coronavirus (por ejemplo, cuando un participante en el programa necesite aislarse para
evitar la propagacién del virus a otros ocupantes del albergue o miembros de su hogar).

c) Ayudar alos actuales participantes en el programa ESG a mantener su vivienda- Con el fin de garantizar que
los actuales participantes en el programa que reciben asistencia para la prevencion de la falta de vivienda
y el realojamiento rapido no pierdan su vivienda durante la crisis de salud publica provocada por el
coronavirus y la posterior recesién econémica causada por la crisis, se exime de los requisitos establecidos
en 24 CFR 576.105(c) y 576.106(a) y se establecen los siguientes requisitos alternativos:

i) El requisito de 24 CFR 576.105(c) que limita el periodo total de tiempo durante el cual cualquier
participante del programa puede recibir los servicios en virtud del parrafo (b) a 24 meses durante
cualquier periodo de 3 afios se exime Unicamente para aquellos participantes del programa que
alcancen su asistencia maxima de 24 meses durante el periodo que comienza en el presunto inicio de
esta crisis, el 21 de enero de 2020 - la fecha en que se informo el primer caso confirmado en los Estados
Unidos, y que termina 6 meses después de la fecha de publicacion de este Aviso, siempre que los
servicios sélo se extiendan para estos participantes del programa hasta un maximo de 6 meses
adicionales; y

ii) El requisito de 24 CFR 576.106(a) que limita el numero total de meses que un participante en el
programa puede recibir asistencia para el alquiler a 24 meses en un periodo de 3 afios queda eximido
Unicamente para aquellos participantes en el programa que alcancen su maximo de 24 meses durante
el periodo que comienza en el presunto inicio de esta crisis, el 21 de enero de 2020, fecha en la que se
notificod el primer caso confirmado en Estados Unidos, y que finaliza 6 meses después de la fecha de
publicacion de este Aviso, siempre que la asistencia para el alquiler solo se prorrogue para estos
participantes en el programa hasta un maximo de 6 meses adicionales.

d) Actividades de plomo de HMIS - Las limitaciones sobre las actividades elegibles previstas en la seccién 415
(a) de la Ley McKinney-Vento y 24 CFR Parte 576, subparte Bare renunciado en la medida necesaria para
autorizar los fondos ESG para ser utilizado bajo 24 CFR 576.107 para pagar los costos de HMIS mas alla de
donde estan relacionados con la recopilaciéon de datos sobre los participantes del programa ESG y las
actividades del programa ESG en la medida en que sean necesarios para ayudar al area geogrifica a
prevenir, prepararse y responder al coronavirus. Ademas, el 24 CFR 576.107, que limita a los beneficiarios
a pagar los costos del 24 CFR 576.107(b), no se aplica para permitir a los beneficiarios que no sean el lider
del HMIS, designado por Continuum of Care, pagar los costos del 24 CFR 576.107(b), ya sea directamente o
mediante subvencion al lider del HMIS si este es un subreceptor elegible en la medida en que los costos del
HMIS sean necesarios para ayudar al drea geografica a prevenir, prepararse y responder al coronavirus. Esta
exencion y estos requisitos alternativos brindan flexibilidad adicional mas alld de la exencién puesta a
disposicion del Programa ESG el 31 de marzo de 2020 y extendida a los fondos ESG-CV el 22 de mayo de
2020 al permitir que los beneficiarios de ESG que no son también Lideres de HMIS paguen los costos
elegibles en 24 CFR 576.107(b) y levanten el limite de 6 meses en la exencion para que esta flexibilidad se
aplique durante todo el periodo en que el beneficiario o subreceptor utilice fondos para prevenir,
prepararse y responder al coronavirus. Ademas, esta exencidn proporciona flexibilidad adicional para que
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e)

los fondos de ESG se utilicen en costos de HMIS incluso cuando no estén relacionados con los participantes
del programa ESG o las actividades de ESG cuando sea necesario para recopilar e informar mejor sobre el
impacto del coronavirus en toda la comunidad. Estas flexibilidades permitiran a las comunidades recopilar
los datos necesarios para coordinar e informar sobre las actividades de prevencidn, preparacion y respuesta
al coronavirus entre las personas y familias sin hogar, en riesgo de quedarse sin hogar y que reciben
asistencia para personas sin hogar

Servicios legales- Los servicios legales establecidos en 24 CFR 576.102(a)(l)(vi) y 24 CFR 576.105(b)(4) se
limitan a aquellos servicios necesarios para ayudar a los participantes del programa a obtener una vivienda
o evitar que un participante del programa pierda la vivienda donde reside actualmente.

3) Actividades elegibles adicionales de ESG-CV:

a)

b)

c)

Capacitacion - Segun lo permitido por la Ley CARES, los fondos ESG-CV pueden utilizarse para la capacitacion
en prevencion y mitigacion de enfermedades infecciosas para el personal que trabaja directamente para
prevenir, prepararse y responder al coronavirus entre las personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin
hogar y el uso de la financiaciéon no se considerard costos administrativos a efectos del limite del 10%.
Ademas, las limitaciones sobre las actividades elegibles previstas en la seccién 415 (a) de la Ley McKinney-
Vento de Asistencia a Personas sin Hogar y 24 CFR parte 576, subparte B no se aplican y se establecen
requisitos alternativos en la medida necesaria para autorizar que los fondos ESG-CV se utilicen para la
capacitacion sobre prevencion y mitigacion de enfermedades infecciosas para los proveedores de asistencia
a personas sin hogar, incluidos aquellos que no reciben financiacion a través de la Ley CARES, para ayudarles
a prevenir, prepararse y responder mejor al coronavirus entre las personas sin hogar o en riesgo de
qguedarse sin hogar. Estos costos de capacitacion son subvencionables como actividad independiente y no
deben imputarse a una actividad conforme a 24 CFR 576.101 a 24 CFR 576.109.

Indemnizacién por riesgo - Segun lo permitido por la Ley CARES, los fondos pueden utilizarse para pagar
indemnizaciones por riesgo al personal receptor o sub-receptor que trabaje directamente para prevenir,
prepararse y responder al coronavirus entre las personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar.
Algunos ejemplos de personal receptor o subreceptor que trabaja directamente en apoyo de la respuesta
al coronavirus son el personal de admision de los albergues de emergencia, los equipos de difusion en la
calle, el personal de mantenimiento de los albergues de emergencia, el personal de seguridad de los
albergues de emergencia, el personal que presta servicios esenciales (por ejemplo, servicios ambulatorios
de salud o salud mental, asesores de vivienda) y el personal que esta cerca de personas con coronavirus o
que trabaja en lugares con una alta probabilidad de contraer coronavirus.

Incentivos de Propietario - Las limitaciones en las actividades elegibles bajo la seccidon 415(a) de la Ley
McKinney-Vento y 24 CFR 576.105 no se aplican y se establecen requisitos alternativos en la medida
necesaria para autorizar que los fondos ESG-CV se utilicen bajo 24 CFR 576.105 para agregar el costo
elegible de pagar incentivos de propietario como razonable y necesario para obtener vivienda para
individuos y familias que experimentan la falta de vivienda y en riesgo de falta de vivienda. Sin embargo, un
beneficiario no puede utilizar los fondos de ESG-CV para pagar los incentivos de los propietarios
establecidos a continuacion en una cantidad que exceda de tres veces el alquiler cobrado por la unidad.
Renunciar a la limitacién de los costos subvencionables en el marco de los servicios de reubicacion y
estabilizacidon de viviendas para pagar los costos de los incentivos a los propietarios aumentara el nimero
de unidades de vivienda disponibles para las personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar,
especialmente en mercados de alquiler ajustados y obtener y mantener una vivienda es fundamental para
prevenir la propagacion del coronavirus y ayudar a mitigar el impacto econdmico de la crisis. La limitacion
a tres veces el alquiler cobrado por cada unidad garantiza que queden suficientes fondos ESG-CV
disponibles para proporcionar otras actividades subvencionables necesarias para prevenir la propagacion
del coronavirus. Los costos subvencionables de los incentivos a los propietarios incluyen:

i)  Bonificaciones por firma de contrato de hasta 2 meses de alquiler;

ii) Depdsito de garantia equivalente a 3 meses de alquiler;

Pagar el costo de reparacion de los dafios sufridos por el participante en el programa que no estén cubiertos
por el depdsito de seguridad o que se produzcan mientras el participante en el programa siga residiendo
en la unidad; y,
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e) Pagar los costos de limpieza o mantenimiento adicionales de la unidad o los electrodomésticos de un
participante en el programa.

VIII. Elegibilidad del cliente

Para poder ser elegible para los servicios del programa ESG, los clientes deben cumplir la definicién del HUD de
personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar, y deben cumplir las directrices anuales sobre ingresos para las
actividades de prevencidn de la falta de vivienda

1) Documentacion de elegibilidad ESG

a) Prevencion de la falta de vivienda: Este programa no proporcionara Servicios de Prevencidn de la Falta
de Vivienda.

b) Realojamiento rapido:

c) Consulte el formulario de elegibilidad para personas sin hogar para obtener mas informacion sobre la
documentacion de las personas sin hogar para los clientes de ESG.

d) Las agencias receptoras deben recopilar la documentacion de apoyo requerida en el formulario de
elegibilidad para personas sin hogar a fin de que los clientes sean considerados elegibles para los
servicios

e) Toda la documentacion de elegibilidad y de apoyo para los clientes de realojamiento rapido debe
mantenerse en el expediente de cada cliente

f)  Los clientes seran remitidos a los programas ESG a través del proceso de Evaluacidon Coordinada o
Entrada Coordinada.

g) Requisitos especificos de CDU
i) Remisidn a través de la Evaluacion Coordinada.

ii) VIH positivos, personas sin hogar

h) Requisitos especificos de elegibilidad de DACC
i)  Remisidn a través de la evaluacion coordinada

i)  Requisitos especificos de elegibilidad de Front Steps
ii) Remision a través de la evaluacion coordinada
iii) Dirigido a los que se refugiaron en ARCH y a los que vienen de las calles fuera de ARCH

2) Confidencialidad de la informacion del cliente

a) Lossub-receptores deben tener procedimientos escritos de confidencialidad del cliente en sus politicas
y procedimientos del programa que se ajusten a los puntos b - d a continuacion:

b) Todos los registros que contengan informacién de identificacién personal de cualquier individuo o
familia que solicite y/o reciba asistencia de ESG deben mantenerse seguros y confidenciales.

c) Nose hara publica la direccién o ubicacion de ningun proyecto contra la violencia doméstica que reciba
asistencia de ESG.

d) No se hara publica la direccidn o ubicacion de las viviendas de los participantes en el programa.

IX. Albergue de emergencia

Requisito: Politicas y procedimientos de admisidon, derivacidn, remisién y alta por parte de los albergues
de emergencia asistidos en el marco del ESG, incluidas las normas relativas a la duracidn de la estancia,
en su caso, y las salvaguardias para satisfacer las necesidades de seguridad y albergue de las poblaciones
especiales.

El albergue de emergencia financiado por ESG, Austin Resource Center for the Homeless, o ARCH esta
actualmente limitado a los clientes en la administracion de casos, con 20 camas abiertas para el albergue
nocturno de emergencia para los hombres. El ARCH proporciona Centro de Recursos de Dia para los
clientes inscritos Administracién de Casos y otros servicios co-localizados se proporcionan en el lugar por
los siguientes proveedores de servicios locales.
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Sistema de reserva de unidades para dormir: De las 150 unidades de alojamiento, aproximadamente 130
estdn reservadas para los clientes que se ocupan de su caso a tiempo completo y las 20 restantes se
mantienen abiertas para el albergue nocturno de emergencia.

No hay duracidon de estancia para el albergue, y en la administracidén de casos, la duracién general es de 6
meses con evaluacién caso por caso. Se informa a los clientes de que si tienen una reservacion, pero no
llegan a registrarse, en un nimero determinado de dias, su lugar reservado se pondra a disposicién de
otros clientes de la lista de espera. También hay camas disponibles en coordinacién con las siguientes
agencias participantes: Community Care Clinic, Veterans Administration (VA) y Austin/Travis County
Integral Care, la autoridad local de salud mental. Todos estos clientes trabajan con su administrador de
casos para determinar un plan de vivienda y se los pone en contacto con otros recursos para encontrar
una vivienda permanente. Se informa al cliente del proceso de reclamacion y se determina la fecha de
finalizacion de los servicios caso por caso.

Se anima a los clientes a trabajar con los administradores de casos para progresar hacia objetivos
personales relacionados con la obtencidn/mantenimiento de ingresos sostenibles, la exploracién de
opciones de vivienda viables y la resolucién de problemas de autocuidado que afectan al progreso hacia
la autosuficiencia. Los servicios de Administracidon de Casos se basan en una filosofia de Reduccién de
Dafios y en las etapas del Modelo Transtedrico de Cambio. Diversas técnicas, incluida la entrevista
motivacional, se utilizan eficazmente en el trabajo con clientes cuyas necesidades varian a lo largo de un
espectro de vulnerabilidad. La administracién de casos ofrece grupos de apoyo para hombres y mujeres,
asi como clases de control de la ira. A los clientes del ARCH con problemas de violencia doméstica se les
ofrece coordinacidn y remisidn a los programas adecuados en funcién de cada caso.

Front Steps, la agencia que administra el programa ARCH, ha sido designada como una de las “puertas de
entrada”/portales comunitarios en el proceso de Evaluacion Coordinada. Utilizando la Herramienta de
asistencia del indice de vulnerabilidad y decisiones sobre priorizacién de servicios (VI-SPDAT) como parte
del proceso de Evaluacion Coordinada, junto con una entrada de datos mas soélida en HMIS, a los clientes
gue obtengan una puntuacion dentro del rango y se identifique que probablemente se beneficien de
recibir servicios de Administracién de Casos de Albergue se les ofreceran estos servicios a medida que
haya vacantes disponibles en el programa.

En caso de que se dé de baja a un cliente, se ofrece lo siguiente:

Notificacidn por escrito al participante en la que se indique claramente el motivo de la terminacidn.

Una revisién de la decisidn, en la que el participante tenga la oportunidad de presentar objeciones escritas
o verbales ante una persona distinta de la persona (o subordinado de la persona) que tomé o aprobd las
decisiones de terminacién, Y

Notificacién inmediata por escrito al participante en el programa.

Dado que el ARCH es un edificio de la Ciudad, los organismos no pueden negar a los ciudadanos el acceso
a la propiedad del albergue de forma permanente.

X. Realojamiento rapido y otros servicios financiados por ESG
No hay servicios esenciales financiados por ESG.

No hay servicios de prevencidn para personas sin hogar financiados por ESG.
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Requisito: Politicas y procedimientos para determinar y priorizar qué familias e individuos elegibles recibiran
asistencia de realojamiento rapido.

Todos los programas financiados a través de la Subvencion para Soluciones de Emergencia utilizaran la Entrada
Coordinada para las remisiones al programa con el fin de atender a los clientes mas vulnerables de
Realojamiento Rapido de la comunidad. La elegibilidad de la agencia podria incluir, por ejemplo, el estado del
VIH para la Unidad de Enfermedades Transmisibles. Todos los programas ayudan a los clientes a pasar por el
proceso de Entrada Coordinada para acceder a las derivaciones adecuadas y a los programas comunitarios.

Cada cliente serd evaluado individualmente para la cantidad de Rapid Rehousing utilizando el compromiso
progresivo y los principios de primera vivienda. Si un cliente o una familia necesitan servicios continuados y
asistencia financiera después de la fecha inicial de entrada en el programa, las agencias trabajaran para atender
esas necesidades hasta que el cliente salga del programa. Se utilizaran otras fuentes de financiacion para
atender las demas necesidades de servicios del cliente, como la administracién de casos, la localizacién de
viviendas o la asistencia financiera y para el alquiler, segiin sea necesario.

Requisito: Normas para determinar el tipo, la cuantia y la duracién de los servicios de estabilizacién de la
vivienda y/o reubicacién que deben prestarse a un participante en el programa, incluidos los limites de la
asistencia de realojamiento répido.

1) Todos los programas de realojamiento rapido incluiran los siguientes componentes:

a) Plan de estabilidad de la vivienda con estrategia de salida

b) Compromiso progresivo

c¢) Coordinacidén con otros programas financiados por HUD vy revision periddica de los avances del
programa hacia los puntos de referencia de HUD:

i)  Reducir el tiempo que los participantes en el programa pasan sin hogar;

ii) Traslado de hogares a viviendas permanentes, y

iii) Limitar el retorno a la falta de hogar en el plazo de un afio tras la salida del programa.

2) Ademas, todos los programas de RR prestaran los siguientes servicios con fondos de ESG o con otra fuente
de financiacion. Si la agencia no puede prestar todos estos servicios, trabajara con un socio colaborador
para prestarlos.

a) Ubicacidén de la vivienda
b) Asistencia financiera: alquiler, fianzas, cuotas de solicitud, etc.
c) Administracion de casos de estabilidad de la vivienda

3) Directrices de asistencia financiera para el realojamiento rapido:
a) ESG:

i) Los depdsitos de seguridad estdn disponibles para un maximo de 2 meses de alquiler.

ii) El ultimo mes de alquiler solo se paga si el uUltimo mes de alquiler es necesario para que el
participante obtenga una vivienda, si se paga al mismo tiempo que el depdsito de garantia y el
primer mes de alquiler y no supera un mes de alquiler.

iii) El depdsito, los pagos y los atrasos de los servicios publicos se pagan si se encuentran dentro del
limite de 24 meses, incluidos hasta 6 meses de atrasos de servicios publicos, y si la cuenta de
servicios publicos estd a nombre del participante o si existe una prueba de responsabilidad, y es
para los servicios elegibles de gas, electricidad, agua y alcantarillado.

iv) Limites de asistencia por programa:

(1) Tribunal Comunitario del Centro de Austin: La asistencia financiera puede incluir hasta $2300
al afio en asistencia financiera directa para todos los fondos elegibles de asistencia financiera
y asistencia para el alquiler, con un limite de $4600 por 24 meses.

(2) Agencias contratadas: Ninguna mas alla del reglamento anterior.

(3) Unidad de Enfermedades Transmisibles: No administra asistencias financieras ni asistencias al
alquiler.
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v) Cambios en la composicion de la familia. Los limites de la asistencia en virtud de este apartado se
aplican a la asistencia total que recibe una persona, ya sea como individuo o como parte de una
familia.

vi) Limite de meses de asistencia. Ningun cliente puede recibir mas de 24 meses de asistencia en un
periodo de tres afios.

vii) . Se volverd a certificar a los clientes al menos cada doce meses para determinar si siguen
cumpliendo los requisitos establecidos en la seccidn 576.401. Recertificacidn evaluara los clientes
para ver si no tienen un ingreso anual que supera el 30% AMI y carecen de suficientes recursos y
redes de apoyo para mantener la vivienda sin la asistencia ESG.

b) ESG-CV:

i) lgual que ESG en a), pero con las siguientes excepciones:

(1) Limite de meses de asistencia. Ningun cliente puede recibir mas de 12 meses de asistencia
financiera en un periodo de 24 meses.

(2) Recertificacion - Los clientes seran recertificados al menos cada doce meses para determinar
la elegibilidad en curso seglin 576.401. La recertificacion evaluara a los clientes para ver si no
tienen unos ingresos anuales que superen el limite de ingresos muy bajos del area, segin
determine el Secretario Y carecen de recursos y redes de apoyo suficientes para conservar la
vivienda sin la asistencia de ESG.

(3) Limitaciones de la asistencia financiera:

(a) Losincentivos a los propietarios se limitan a tres veces el alquiler cobrado por cada unidad
para garantizar que queden suficientes fondos ESG-CV disponibles para proporcionar
otras actividades elegibles necesarias para prevenir la propagacion del coronavirus. Los
costos subvencionables de los incentivos a los propietarios incluyen:

(i) Bonificaciones por firma de contrato de hasta 2 meses de alquiler;
(i) Depdsito de garantia equivalente a 3 meses de alquiler;

(b) Pagar el costo de reparacién de los dafios sufridos por el participante en el programa que
no estén cubiertos por el depdsito de seguridad o que se produzcan mientras el
participante en el programa siga residiendo en la unidad; y,

(c) Pagar los costos de limpieza o mantenimiento adicionales de la unidad o los
electrodomésticos de un participante en el programa.

Requisito: Normas para determinar qué porcentaje o importe del costo del alquiler y los servicios publicos debe
pagar cada participante en el programa mientras recibe asistencia de realojamiento rapido.

La mayoria de los clientes que reciben asistencia financiera a través de la Subvencion para Soluciones de
Emergencia tendrdn grandes obstaculos para acceder a la vivienda y serdan muy vulnerables. No se exige a los
participantes que contribuyan con un porcentaje de sus ingresos al alquiler o los servicios publicos, por lo que
no se han desarrollado normas al respecto.

Requisito: Fijacion de normas o determinacién de la duracion de la asistencia al alquiler para un participante
concreto en el programa.

1) Asistencia al alquiler a corto y mediano plazo: se puede proporcionar a un participante en el programa una
asistencia al alquiler de hasta 24 meses durante cualquier periodo de 3 afios. Esta asistencia puede consistir
de una asistencia al alquiler a corto plazo, una asistencia al alquiler a mediano plazo, el pago de los
alquileres atrasados o cualquier combinacidon de estas asistencias.

a) Asistencia al alquiler a corto y mediano plazo - La asistencia al alquiler a corto plazo es una asistencia
de hasta 3 meses de alquiler; la asistencia al alquiler a mediano plazo es una asistencia de mas de 3

Anexo C.1- Programa, normas y politicas de ESG <
(Revisado 21/10/2020) Pdgina 13 de 21



meses pero no mas de 24 meses de alquiler; la asistencia al alquiler para este programa se basara en

el inquilino.

i) Uso de la asistencia al alquiler con otras subvenciones. Salvo en el caso de un pago Unico de los
atrasos en el pago de la parte del alquiler que le corresponda al inquilino, la asistencia al alquiler
no puede concederse a un participante en el programa que esté recibiendo una asistencia al
alquiler basada en el inquilino, o que viva en una vivienda que reciba una asistencia al alquiler
basada en el proyecto o una asistencia de funcionamiento, a través de otras fuentes publicas. La
asistencia al alquiler no podra proporcionarse a un participante en el programa que haya recibido
pagos de sustitucion de vivienda en virtud de la URA durante el periodo de tiempo cubierto por
los pagos de la URA.

ii) Alquiler justo de mercado - La asistencia al alquiler solo debe proporcionarse si el alquiler no
supera el alquiler justo de mercado y cumple con la norma del HUD de alquiler razonable, segin
lo establecido en 24 CFR 982.507.

iii) A los efectos del cdlculo del alquiler, este sera igual a la suma del alquiler mensual total de la
unidad, las cuotas exigidas para la ocupacion en virtud del contrato de arrendamiento (distintas
de las cuotas por demoray las cuotas por animales domésticos) y, si el inquilino paga por separado
los servicios publicos, la asignacion mensual por servicios publicos (excluido el teléfono)
establecida por la autoridad de vivienda publica para el drea en la que se encuentra la vivienda.

iv) Contrato de asistencia al alquiler. El beneficiario o el subreceptor solo podra efectuar pagos de
asistencia al alquiler a un propietario con el que el beneficiario o el subreceptor haya suscrito un
contrato de asistencia al alquiler. El contrato de asistencia al alquiler debe establecer las
condiciones en las que se proporcionara la asistencia al alquiler, incluidos los requisitos que se
aplican en virtud de esta seccidn. El contrato de asistencia al alquiler debe estipular que, durante
la vigencia del contrato, el propietario debe entregar al beneficiario o al subreceptor una copia de
cualquier notificacidn al participante en el programa para que desaloje la unidad de vivienda, o de
cualquier denuncia utilizada en virtud de la legislacidn estatal o local para iniciar una accién de
desalojo contra el participante en el programa.

v) Retrasos en los pagos. El beneficiario o subreceptor debe efectuar los pagos oportunos a cada
propietario de conformidad con el contrato de asistencia al alquiler. El contrato de asistencia al
alquiler debe contener los mismos requisitos de vencimiento de pago, periodo de gracia y
penalizacion por retraso que el contrato de arrendamiento del participante en el programa. El
beneficiario o subreceptor es el Unico responsable del pago de las sanciones por demora en las
que incurra con fondos no procedentes del ESG.

vi) Contrato de arrendamiento. Cada participante en el programa que reciba asistencia para el
alquiler debe tener un contrato de arrendamiento legalmente vinculante y por escrito para la
unidad de alquiler, a menos que la asistencia se destine Unicamente a los atrasos en el pago del
alquiler. El contrato de arrendamiento debe ser entre el propietario y el participante en el
programa. En los casos en que la asistencia se destine Unicamente a los atrasos en el pago del
alquiler, podra aceptarse un acuerdo verbal en lugar de un contrato de arrendamiento por escrito,
si el acuerdo otorga al participante en el programa un interés de arrendamiento exigible en virtud
de la legislacién estatal y el acuerdo y el alquiler adeudado estan suficientemente documentados
por los registros financieros del propietario, los libros de alquiler o los cheques cancelados. En el
caso de los participantes en el programa que vivan en una vivienda con asistencia al alquiler
basada en el proyecto conforme al parrafo (i) de esta seccion, el contrato de alquiler debe tener
una duracion inicial de un afio.

2) Asistencia al alquiler basada en el inquilino La asistencia al alquiler para este programa se basara en el
inquilino, y todos los programas proporcionaran la cantidad minima de asistencia necesaria para que el
cliente se estabilice utilizando los principios del Compromiso Progresivo.

a) Un participante en el programa que reciba una asistencia al alquiler basada en el inquilino puede elegir
una unidad de vivienda en la que vivir y puede trasladarse a otra unidad o edificio y seguir recibiendo
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3)

4)

5)

Xl.

la asistencia al alquiler, siempre que el participante en el programa siga cumpliendo los requisitos del
programa.

b) El beneficiario podra exigir que todos los participantes en el programa vivan en una zona determinada
durante el periodo en que se preste la asistencia al alquiler.

c) El contrato de asistencia al alquiler con el propietario debe rescindirse y no pueden efectuarse mas
pagos de asistencia al alquiler en virtud de dicho contrato si:

i) El participante en el programa se muda de la vivienda para la que tiene un contrato de
arrendamiento;

ii) El contrato finaliza y no se renueva

iii) El participante en el programa deja de ser elegible para recibir la asistencia al alquiler ESG.

Los atrasos en el alquiler se pagan si se ayuda al cliente con el pago Unico de hasta 6 meses de atrasos en
el alquiler, incluidos los recargos por demora en el pago de dichos atrasos. En el expediente debe figurar
un contrato de arrendamiento con el nombre del participante en el contrato o un documento de los pagos
del alquiler/registros financieros, asi como los formularios de Razonabilidad del alquiler, Pintura a base de
plomo y Normas de habitabilidad. En los casos en que la asistencia se destine Unicamente a los atrasos en
el pago del alquiler, podra aceptarse un acuerdo verbal en lugar de un contrato de arrendamiento por
escrito, si el acuerdo otorga al participante en el programa un interés de arrendamiento exigible en virtud
de la legislacidon estatal y el acuerdo y el alquiler adeudado estan suficientemente documentados por los
registros financieros del propietario, los libros de alquiler o los cheques cancelados. En el caso de los
participantes en el programa que vivan en una vivienda con asistencia al alquiler basada en el proyecto
conforme al parrafo (i) de esta seccién, el contrato de alquiler debe tener una duracién inicial de un afio.

Limites de asistencia por programa:

a) Tribunal Comunitario del Centro de Austin: La asistencia financiera puede incluir hasta un afio en
asistencia financiera directa para toda la asistencia financiera elegible y la financiacién de asistencia
de alquiler.

b) Agencias contratadas: Ninguna mas alla del reglamento anterior.

c) Unidad de Enfermedades Transmisibles: No administra asistencias financieras ni asistencias al alquiler.

Se volverd a certificar a todos los clientes al menos cada doce meses para determinar si siguen cumpliendo

los requisitos establecidos en la seccion 576.401. Recertificacién evaluara los clientes para ver si no tienen

un ingreso anual que supera el 30% AMI y carecen de suficientes recursos y redes de apoyo para mantener
la vivienda sin la asistencia ESG.

Coordinacion entre proveedores de servicios

La siguiente lista recoge los tipos de actividades de coordinacién de servicios que se llevardn a cabo para el
Programa ESG: Administracién de casos, vivienda de apoyo permanente, realojamiento rapido y localizacién
de viviendas y asistencia financiera.

Los servicios se coordinaran entre el Centro de recursos para las personas sin hogar (ARCH) del centro de
Austin, el Tribunal Comunitario del centro de Austin, y en consulta con el Continuum of Care local, asi como
con otros proveedores de servicios como Austin Travis County Integral Care, Caritas of Austin, Salvation Army,
Veterans Administration, programas de viviendas de apoyo permanente de Continuum of Care y otros
proveedores de servicios federales, estatales y locales correspondientes.

Agencia

Administracién de
casos/Apoyo
Servicios

Viviendas de
apoyo
permanente

Realojamiento
rapido/Vivienda
Lugar

Financiacién
directa
Asistencia
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Front Steps PSHy
realojamiento
rapido

Caritas de Austin
con fondos de CoC
y de la Ciudad

Tribunal
comunitario del
centro

Salud publica

Unidad de
Enfermedades
Transmisibles

Otros programas
de Continuum of
Care

Agencias de
servicios sociales
financiados por la
Ciudad

Disefio del Programa de Realojamiento Rapido ESG: Todos los Programas ESG tendran todos los componentes
o se coordinaran con otras fuentes de financiacidén o entidades para que todas las necesidades de los clientes
de Realojamiento rapido sean atendidas adecuadamente.

Agencia RR

Administracion de
casos/Apoyo
Servicios

Ubicacion de la
vivienda

Asistencia
financiera directa

Asistencia al
alquiler

Front Steps

Front Steps

Front Steps

Front Steps HHSP y
SSVF; BSS Plus

Front Steps HHSP
y SSVF, BSS Plus

Unidad de CDU CDU/DACC ESG DACC ESG DACC ESG
Enfermedades

Transmisibles

(cbu)

Tribunal DACC DACC DACC ESG DACC ESG

comunitario del
centro de Austin

Xll.  Sistema de Informacidén para la Administracién de personas sin hogar (HMIS)
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Las organizaciones que reciben fondos de la Ciudad de Austin para la prevencién de la falta de vivienda y
servicios de intervencién sin hogar estan obligados a utilizar el Sistema Local de Informacidn de Administracion
de personas sin hogar (HMIS) para rastrear y reportar informacion de los clientes para las personas que estan
en riesgo de quedarse sin hogar o que estan sin hogar. Se requiere un alto nivel de calidad de datos. Todos los
programas financiados por ESG también trabajaran con el proceso de Entrada Coordinada de la comunidad.

Los requisitos especificos de ESG incluyen:

1) Introducir los datos de los clientes en HMIS segun las directrices establecidas en un acuerdo con ECHO
HMIS y bajo los requisitos del Plan de Garantia de Calidad de Datos HMIS de Austin/Condado de Travis.

2) Los programas financiados por ESG participaran en el sistema de evaluacion centralizada o coordinada en
HMIS, tal y como se exige en § 576.400(d).

3) El programa ESG Realojamiento rapido aceptara remisiones a través de Entrada coordinada.

4) Utilizar el formulario de elegibilidad ESG para determinar la elegibilidad de las personas sin hogar.

5) Datos demogréficos recopilados en el Formulario demografico ESG

6) Formulario HUD 40118 u otro formulario exigido para las Subvenciones para Soluciones de Emergencia

7) Presentacion de informacion de HUD para el Plan Consolidado, el Plan de Accidon y el Informe Anual
Consolidado de Rendimiento y Evaluacion (CAPER).

8) Participacion en la coordinacion y planificacion comunitaria de las personas sin hogar.

9) Otros requisitos de HMIS:

Las organizaciones que reciben fondos de la Ciudad de Austin para la prevencion de la falta de vivienda y
servicios de intervencién para las personas sin hogar estdn obligados a utilizar HMIS para rastrear y reportar
informacion de los clientes para las personas que estan en riesgo de quedarse sin hogar o que no tienen hogar.
Se requiere un alto nivel de calidad de datos. La Ending Community Homelessness Coalition (ECHO) actua
actualmente como administrador local de HMIS.

SECCION 2: POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DEL GSE

La administracion y el funcionamiento de los proyectos aprobados son responsabilidad del Subreceptor. El
Subreceptor es la entidad que recibird el contrato de la Ciudad. Por lo tanto, el subreceptor tiene la
responsabilidad general de que el proyecto se complete de manera exitosa.

I.  Proceso de subadjudicacidn de subvenciones

A su discrecidn, la Ciudad puede utilizar una solicitud competitiva y un proceso de revisidon exhaustivo para
otorgar fondos ESG a los proveedores de servicios para personas sin hogar y personas en riesgo de quedarse
sin hogar. Las actividades seran coherentes con el Plan consolidado de la Ciudad, en cumplimiento de los
requisitos locales, estatales y federales y del reglamento que rige el uso de los fondos de ESG, y de conformidad
con las normas del programa. La Ciudad celebrara acuerdos por escrito con los Subreceptores seleccionados y
trabajard con ellos para garantizar que los costos del proyecto sean razonables, apropiados y necesarios para
alcanzar las metas y objetivos del Programa ESG general de la Ciudad. El subreceptor debe ser capaz de
demostrar claramente los beneficios que se derivaran de los servicios prestados a las personas sin hogary a las
familias con ingresos bajos o moderados. Las medidas de rendimiento se establecerdn en el contrato. Todas
las decisiones de concesion de ESG de la Ciudad son definitivas.
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Il. Contratacion

Los sub-receptores deben hacer un contrato por escrito con la Ciudad para la ejecucidn de las actividades del
proyecto. Una vez firmado el contrato, el subreceptor estard obligado a cumplir todos los acuerdos que en él
figuren.

1) Podran llevar a cabo actividades los miembros de la organizacion Subreceptora, voluntarios, residentes o
subcontratistas contratados por la organizacién. Los sub-receptores deben hacer un contrato por escrito
con los subcontratistas que lleven a cabo la totalidad o parte de un proyecto ESG. Todos los subcontratistas
deben cumplir los requisitos de contratacion y adquisicion municipales y federales.

2) Todos los contratos son divisibles y pueden ser cancelados por la Ciudad por conveniencia. La financiacién
del proyecto esta sujeta a la disponibilidad de fondos ESG v, si procede, a la aprobacién del Consejo
Municipal.

3) Modificaciones - Cualquier modificacion de un contrato debe ser acordada mutuamente por el
Subreceptor y la Ciudad, por escrito. Las solicitudes de modificacidn iniciadas por el Subreceptor deberan
indicar claramente y por escrito la fecha de entrada en vigor de la modificacidn. El personal de Salud Publica
de Austin (APH) determinara si una solicitud de enmienda es admisible. APH se reserva el derecho a
introducir modificaciones en el contrato.

4) Responsabilidad civil - Los subreceptores remitiran los certificados de seguro al Departamento de Salud
Publica de Austin en un plazo de 30 dias naturales tras la notificacion de la adjudicacién, a menos que se
especifique lo contrario. El Departamento de Administracidn de Riesgos de la Ciudad revisara y aprobara
los requisitos de seguro de responsabilidad civil para cada contrato. Los subreceptores deberan mantener
una cobertura de seguro en vigor durante todo el periodo de vigencia del contrato, asi como para cualquier
modificacidn o prorroga posterior del mismo.

Ill.  Controles internos

Los sub-receptores deben contar con politicas y procedimientos para proteger los activos, crear informes
financieros precisos y fiables, mantener el cumplimiento de todas las leyes y reglamentos aplicables, y
garantizar que las operaciones de la agencia sean eficaces y eficientes. Estos Controles Internos deben incluir,
pero no estan limitados a:

1) Informaciény documentos requeridos a través del texto modelo de la Ciudad
a) Planes de continuidad de la actividad/administracién de riesgos
b) Politica de conflictos de interés
¢) Politica de denuncia de irregularidades
d) Politica de administracion financiera

2) Evaluaciones de personal y programas

3) Mantenimiento de los informes anuales de ingresos y presupuestos de gastos para comparar los gastos e
ingresos previstos con los gastos e ingresos reales

4) Controles informaticos

5) Descripciones escritas de los puestos de trabajo para definir claramente las funciones dentro de la
organizacion

Iv. Requisitos de registro

1) Registros del proyecto: el Subreceptor debera administrar su contrato y mantener registros de acuerdo
con las politicas municipales y federales, y debera ajustarse a las buenas practicas de administracién
empresarial y financiera, que determinara la Ciudad. La retencion de todos los registros de ESG, incluida la
informacidn sobre los clientes, es de cinco afios tras el gasto de los fondos del contrato.
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2)

3)

4)

Registros de clientes - El Subreceptor debe mantener los siguientes tipos de registros de clientes para
mostrar pruebas de los servicios prestados en el marco del programa ESG:

a)

b)

c)

d)

Registros de elegibilidad del cliente, incluida la documentacién de falta de vivienda o riesgo de falta
de vivienda, ademas de la elegibilidad de ingresos y la documentacién de apoyo.

En el caso de los expedientes de clientes de realojamiento rapido, se debe incluir al principio del
expediente una copia de la lista de comprobacidon de revision de expedientes de clientes de
realojamiento rapido de ESG y de la lista de comprobacion de asistencia financiera para el
realojamiento rapido, que se revisaran por pares antes de proporcionar cualquier tipo de asistencia
financiera

Documentacion de la evaluacién centralizada o coordinada de la atencion continuada (Continuum of
Care) (para la admisidén de clientes)

Documentacion de apoyo de asistencia financiera necesaria para cada tipo de asistencia indicada en
las secciones anteriores.

i) Contratos y pagos de asistencia al alquiler

j) depdsitos de seguridad

k) todala documentacién de apoyo necesaria para cada tipo de asistencia

Asistencia financiera para vivienda: para los clientes que reunan los requisitos, se podra asignar una
asistencia financiera para los gastos subvencionables con los siguientes requisitos y limitaciones:

a)
b)
c)

f)

8)

Cuotas de solicitud de alquiler.

Depdsitos de seguridad. Equivalente a no mas de 2 meses de alquiler.

El dltimo mes de alquiler. Si es necesario para obtener una vivienda para un participante en el

programa, el Ultimo mes de alquiler puede pagarse con fondos de ESG al propietario de esa vivienda

en el momento en que se paga al propietario el depédsito de garantia y el primer mes de alquiler. Esta

asistencia no debe superar un mes de alquiler y debe incluirse en el célculo de la asistencia total al

alquiler del participante en el programa, que no puede superar los 24 meses durante un periodo de 3

anos.

Depdsitos de servicios publicos.

Pagos de servicios publicos. Hasta 24 meses de pagos de servicios publicos por participante en el

programa, por servicio, incluidos hasta 6 meses de pagos de servicios publicos atrasados, por servicio.

El pago parcial de una factura de servicios publicos cuenta como un mes. Esta asistencia solo podra

concederse si el participante en el programa o un miembro de la misma unidad familiar tiene una

cuenta a su nombre en una empresa de servicios publicos o una prueba de responsabilidad para

efectuar los pagos de los servicios publicos. Los servicios publicos subvencionables son el gas, la

electricidad, el agua y el alcantarillado. Ningun participante en el programa podra recibir mas de 24

meses de asistencia para servicios publicos en un periodo de 3 afios.

No se puede proporcionar asistencia financiera a un participante en el programa que esté recibiendo

el mismo tipo de asistencia a través de otras fuentes publicas.

Asistencia al alquiler a corto y medio plazo. Hasta 24 meses de asistencia al alquiler durante un periodo

de 3 anos. Esta asistencia puede consistir de una asistencia al alquiler a corto plazo, una asistencia al

alquiler a mediano plazo, el pago de los alquileres atrasados o cualquier combinacién de estas

asistencias.

i) Laasistencia al alquiler a corto plazo es una asistencia de hasta 3 meses de alquiler.

ii) La asistencia al alquiler a mediano plazo es una asistencia para mas de 3 meses pero no mas de 24
meses de alquiler.

iii) El pago de los alquileres atrasados consiste en un pago Unico de hasta 6 meses de alquiler
atrasado, incluidos los recargos por demora en el pago de dichos alquileres atrasados.

iv) La asistencia al alquiler puede basarse en el inquilino o en el proyecto

Restricciones de alquiler.
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a)

b)

d)

La asistencia al alquiler no se puede proporcionar a menos que el alquiler no supere el alquiler justo
de mercado (FMR) establecido por el HUD, segun lo dispuesto en 24 CFR parte 888, y cumpla con la
norma del HUD de alquiler razonable, seglin lo establecido en 24 CFR 982.507.

A los efectos de calcular el alquiler en virtud de esta seccidn, el alquiler serd igual a la suma del alquiler
mensual total de la unidad, cualquier cuota requerida para la ocupacién en virtud del contrato de
arrendamiento (que no sean cuotas por mora o cuotas por mascotas) y, si el inquilino paga por
separado los servicios publicos, la asignacién mensual por servicios publicos (excluido el teléfono)
establecida por la autoridad de vivienda publica para el area en la que se encuentra la vivienda.

El contrato de asistencia al alquiler debe estipular que los pagos de la asistencia al alquiler solo se
realizardn a un arrendador o propietario con el que el subreceptor haya suscrito un contrato de
asistencia al alquiler. El contrato de asistencia al alquiler debe establecer las condiciones en las que se
proporcionara la asistencia al alquiler, incluidos los requisitos que se aplican en virtud de esta seccidn.
El contrato de asistencia al alquiler debe estipular que, durante la vigencia del contrato, el
arrendador/propietario debe entregar a Front Steps una copia de cualquier notificacion dirigida al
participante en el programa para que desaloje la unidad de vivienda, o de cualquier denuncia utilizada
en virtud de la legislacion estatal o local para iniciar una accién de desalojo contra el participante en
el programa.

Retrasos en los pagos. Los subreceptores deben efectuar los pagos oportunos a cada
arrendador/propietario de conformidad con el contrato de asistencia al alquiler. El contrato de
asistencia al alquiler debe contener los mismos requisitos de vencimiento de pago, periodo de gracia
y penalizaciéon por retraso que el contrato de arrendamiento del participante en el programa. El
beneficiario o subreceptor es el tnico responsable del pago de las penalizaciones por demora en las
que incurra con fondos no procedentes de ESG.

Contrato de arrendamiento. Cada participante en el programa que reciba una asistencia al alquiler
debe tener un contrato de arrendamiento legalmente vinculante y por escrito para la unidad de
alquiler, a menos que la asistencia se destine Unicamente a los atrasos en el pago del alquiler. En caso
de que la asistencia se destine exclusivamente al pago de alquileres atrasados, podra aceptarse un
acuerdo verbal en lugar de un contrato de arrendamiento por escrito, siempre que el acuerdo otorgue
al participante en el programa un derecho de arrendamiento exigible con arreglo a la legislacién estatal
y que el acuerdo y el alquiler adeudado estén suficientemente documentados mediante los registros
financieros del propietario, los libros de alquileres o los cheques cancelados. En el caso de los
participantes en el programa que vivan en viviendas con asistencia al alquiler basada en proyectos, el
contrato de arrendamiento debe tener una duracién inicial de un afio.

5) Todos los programas de Realojamiento Rapido financiados por ESG de la Ciudad de Austin incluirdn los
siguientes componentes:

a) Plan de estabilidad de la vivienda con estrategia de salida
b) Compromiso progresivo
¢) Coordinacién con otros programas financiados por HUD y revisidn periddica de los avances del
programa hacia los puntos de referencia de HUD:
d) Reducir el tiempo que los participantes en el programa pasan sin hogar;
e) Traslado de hogares a viviendas permanentes, y
f) Limitar el retorno a la falta de hogar en el plazo de un afio tras la salida del programa.
6) Todos los puntos que figuran a continuacion deben completarse y marcarse ; “Si” antes de que pueda
concederse la asistencia financiera:
a) Formularios necesarios:
i) Necesario para la localizacion de viviendas, administracidon de casos de estabilidad de la vivienda,
asistencia financiera, asistencia al alquiler
(1) Normas de habitabilidad
(2) Normas sobre el peligro del plomo
(3) Alquiler razonable
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1)

V.

Revisidn por pares de expedientes de clientes de realojamiento rapido ESG
ii) Requerido para la asistencia al alquiler - atrasos y alquiler en curso (ademas de los formularios
anteriores)
(1) Contrato de arrendamiento a nombre del cliente o un documento de los pagos del
alquiler/registros financieros
(2) Calculo del alquiler justo de mercado
(3) Contrato de arrendamiento del arrendador

Requisitos de informes

Solicitudes de reembolso mensuales: deben presentarse en un plazo de quince (15) dias naturales tras el
final del mes del informe, con una copia de seguridad cargada en el sistema de administracién de contratos
en linea de la Ciudad, Partner Grants, que identifique los gastos permitidos incurridos en virtud de este
contrato. La copia de seguridad debe cargarse con la solicitud de Reclamacién y debe incluir:

a)
b)

c)

d)

e)

Agencias contratadas: Libro mayor

Acuerdos municipales: Costos de la subvencién del Informe de los costos de la subvencién con las

copias de apoyo adecuadas de los informes Digital Express (DXR)

Programas de asistencia financiera para realojamiento rapido: documentacién de apoyo para toda la

asistencia financiera directa, incluida una lista de comprobacidn de asistencia financiera para

realojamiento rapido para verificar que se han completado todos los formularios y pasos requeridos
antes de entregar la asistencia financiera a los clientes.

Fondos de contrapartida del mes en curso:

iii) La declaracion ESG debe presentarse mensualmente en el sistema de administracion de contratos
en linea de la Ciudad, Partner Grants, junto con el informe mensual de reclamaciones. El
contratista estd obligado a gastar y documentar los Fondos de contrapartida con cargo a los pagos
que reciba en virtud del presente Acuerdo. La solicitud no podra aprobarse a menos que se incluya
la declaracion de fondos de contrapartida.

iv) ESG-CV no exige fondos de contrapartida

Todos los informes mensuales de reclamaciones deben incluir una copia del informe de calidad de

los elementos de datos universales de HMIS correspondiente al mes solicitado, con calificaciones de

“Excelente” o “Aceptable”. Si los informes de calidad de los datos estan por debajo de los niveles

minimos, los pagos pueden retenerse hasta que los informes mejoren hasta alcanzar calificaciones

de “Excelente” o “Aceptable”

2) Informes trimestrales
a) Losinformes trimestrales de ejecucidn se presentaran, en el formato prescrito por la Ciudad, antes
del 152 dia natural del mes siguiente al final del trimestre, en los que se identificaran las actividades
realizadas en virtud de este contrato.
b) Es posible que se requieran otras métricas de rendimiento para alinearlas con las medidas de
rendimiento de todo el sistema HUD.
c) ElInforme Demografico ESG debe presentarse en el plazo de quince (15) dias naturales después del
trimestre anterior. Los datos de este informe deberian poder extraerse de HMIS. Las secciones 4-8 y
10 deben ser completadas por todos los programas ESG que atienden a clientes.
d) Revisidn trimestral de siniestros - Trimestralmente, se revisara un siniestro para comprobar que la
documentacién es completa, incluyendo, entre otros, los siguientes aspectos:
i) Hojas de horas
ii) Talones de cheques, copias de cheques
iii) Listas de control de expedientes de clientes
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iv) Formulario de revisién de expedientes de clientes de realojamiento rapido revisado por pares
gue muestra que la documentacion requerida para los clientes atendidos se recopild en el orden
correcto

v) Documentacion del expediente del cliente sobre la admisibilidad y la documentacion adecuada
sobre la vivienda

vi) Sise detectan problemas con las revisiones trimestrales, o si HUD lo considera necesario, el
proceso de Revisidn de Reclamaciones se llevard a cabo mensualmente en lugar de
trimestralmente

3) Informe anual de cierre

a) Elano del programa federal ESG finaliza el 30 de septiembre. Una vez concluidas todas las actividades,
debera presentarse un Informe de Cierre de Contrato en un plazo de 30 dias a partir de la finalizacién
del contrato. El subreceptor esta obligado a suministrar la informacion, en la forma y formato que la
Ciudad y el HUD puedan requerir. Todos los registros e informes deben ponerse a disposicion de
cualquier representante autorizado de la Ciudad que lo solicite y sin previo aviso.

b) En el caso de los contratos que contengan opciones de renovacion/ampliacidn, el concesionario
debera completar un informe de progreso anual mediante el sistema de administracidn de contratos
en linea de la Ciudad y presentarlo a la Ciudad en un plazo de 60 dias naturales tras el final de cada
Periodo del Programa identificado en la Seccién 4.1.2 de la cldusula contractual.

¢) En el caso de los acuerdos que finalicen, el concesionario debera completar un informe de cierre a
través del sistema de administracién de contratos en linea de la Ciudad y presentarlo a la Ciudad en
los 30 dias naturales siguientes a la expiracidn o finalizacién de este acuerdo. Cualquier gravamen de
fondos contraido con anterioridad a la fecha de rescision del presente Acuerdo estara sujeto a
verificacion por parte de la Ciudad. A la terminacién de este Acuerdo, se devolveran a la Ciudad todos
los fondos no utilizados, los fondos no comprometidos, las rebajas, los créditos o los intereses
devengados por los fondos recibidos en virtud de este Acuerdo.

d) ElInforme de Cierre debe contener toda la informacion que la Ciudad requiere durante el Informe de
Cierre de Contrato normal o, si el Contrato esta en curso pero el Periodo del Programa habia
terminado, toda la informacidn que la Ciudad requiere para su Informe de Progreso del Contrato.

e) Todos los subreceptores de ESG deben utilizar HMIS para informar sobre los clientes atendidos por el
programa ESG.

f) Todos los programas ESG deben presentar informes de fin de afio de acuerdo con los requisitos de
HUD. Esto puede incluir:

i) Presentacién de informes en las subvenciones a socios antes del plazo normal del cuarto trimestre
ii) Ejecutary enviar un informe HMIS a la base de datos de HUD, SAGE.

VI. Limitaciones del programa

1) Los costos de administracion de ESG estan limitados al 7.5% de la asignacion total de ESG.

2) Los costos de difusion y emergencia en la calle ESG se limitan a la mayor de: 60% de la subvencion ESG
2011-12 de la Ciudad -o- la cantidad comprometida para albergue de emergencia para la asignacion ESG
2010-11 de la Ciudad.

3) Ingresos del programa
a) ESG - Los ingresos derivados de cualquier actividad de ESG deben registrarse y notificarse a APH como

ingresos del programa. Dichos ingresos no podrdn ser retenidos ni desembolsados por el Subreceptor
sin la aprobacion por escrito de APH y estaran sujetos a los mismos controles y condiciones que la
asignacion de la subvencion del Subreceptor.

b) ESG-CV Programa de Ingresos - Debido a que los ingresos del programa ESG-CV no pueden ser
utilizados como contrapartida sin el requisito de contrapartida ESG, HUD esta renunciando a las
disposiciones ESG para los ingresos del programa bajo 24 CFR 576.2 y 576.407 (c) (1) y el
establecimiento de requisitos alternativos, de la siguiente manera:
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i) Los ingresos del programa se definen segun lo dispuesto en 2 CFR 200.80, salvo que:
(1) Los ingresos del programa incluyen cualquier importe de un depdsito de seguridad o de
servicios publicos devuelto al beneficiario o al subreceptor, segin lo dispuesto en 24 CFR
576.2;y
(2) Los costos incidentales a la generacion de ingresos del programa y no imputados a la
subvencion o sub-subvencién ESG-CV pueden deducirse de los ingresos brutos para
determinar los ingresos del programa, tal y como permite el 2 CFR 200.307(b).
c¢) Conforme a lo dispuesto en la norma 2 CFR 200.307(e), los ingresos del programa pueden tratarse
como un anadido a la subvencién del beneficiario (o a la subvencién del subreceptor, si los ingresos
son generados por las actividades del subreceptor), siempre que los ingresos del programa se utilicen
de acuerdo con los fines y condiciones de dicha subvencién o sub-subvencién. De lo contrario, los
ingresos del programa deberan deducirse de los costos subvencionables, tal y como se establece en 2
CFR 200.307(e)(1).
4) Losfondos de ESG no pueden utilizarse para grupos de presién politica ni para ninguna actividad destinada
a influir en la legislacién a ningun nivel gubernamental.
5) Unaiglesia u organizacion religiosa afiliada debe mostrar secularismo al presentar una solicitud de ESG.
6) Los fondos de ESG que queden sin asignar tras el ciclo de financiacion serdn reprogramados por APH. Los
contratos que muestren tres (3) meses consecutivos de inactividad (documentada mediante informes
mensuales o la falta de presentacion de los informes requeridos) serdn revisados caso por caso y podran
ser cancelados irrevocablemente.

VII. Normas de rendimiento
Los programas financiados por ESG informardn a HMIS y tendrdn un alto nivel de calidad de datos especificado
en la Seccion XII. Sistemas de informacidn para la administracidén de personas sin hogar. La calidad de los datos
de HMIS es revisada trimestralmente por el personal de la Ciudad. Toda la calidad de los datos es revisada por
el administrador del HMIS de ECHO.

Las medidas de rendimiento seran revisadas trimestralmente por el Departamento de Salud Publica de la
Ciudad de Austin. - Las medidas también seran revisadas anualmente por el organismo local de toma de
decisiones de Continuum of Care, ECHO, durante el proceso anual de Evaluacién Consolidada e Informe de
Rendimiento.

VIII. Procedimientos de terminacién
En caso de que se dé de baja a un cliente, se proporciona la siguiente informacién:

1) Notificacion por escrito al participante en la que se indique claramente el motivo de la terminacion.

2) Unarevision de la decisidn, en la que el participante tenga la oportunidad de presentar objeciones escritas
o verbales ante una persona distinta de la persona (o subordinado de la persona) que tomé o aprobd las
decisiones de terminacion, Y

3) Notificacién inmediata por escrito al participante en el programa.

Accesibilidad

Para demostrar el cumplimiento de los requisitos de la Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades (ADA) y
del articulo 504, deben afiadirse las siguientes declaraciones a todos los avisos publicos, anuncios, solicitudes
de programas, directrices de programas, folletos o paquetes informativos sobre programas y cualquier otro
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material que contenga informacién general que se ponga a disposicién de los participantes, beneficiarios,
solicitantes o empleados:

(inserte el nombre de su organizacidén), como subreceptor de la Ciudad de
Austin, se compromete a cumplir la Ley de Estadounidenses con Discapacidades. Se facilitaran modificaciones
razonables e igualdad de acceso a las comunicaciones con previa solicitud. Para obtener ayuda, llame al
(inserte el nimero de teléfono de su organizacidn) (voz) o a Relay Texas al 1-800-735-

2989 (TDD).

(inserte el nombre de su organizacion} como un subreceptor de la Ciudad de
Austin se compromete a cumplir .con la Ley de Estadounidenses Discapacidades. Con solo solicitarlo se
proveeran modificaciones e igual acceso a comunicaciones. Para obtener informacidn, por favor llame al

(inserte el numero de teléfono de su organizacién) (voz) o Relay Texas 1-800-735-2989 (TDD)
para asistencia.
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Anexo Il C: Plan de supervision



PLAN DE SUPERVISION

El objetivo del proceso de supervision de la Ciudad de Austin es evaluar el rendimiento del
subreceptor/contratista en las areas de cumplimiento del programa, financiero y administrativo con los
reglamentos federales, estatales y municipales aplicables, y las directrices actuales del programa. En el marco
de este plan, los programas y actividades de proyectos seleccionados se supervisan a través de uno o varios de
los siguientes componentes. El plan de supervision de la Ciudad de Austin consiste en un seguimiento activo
de los contratos y un seguimiento a largo plazo de los proyectos cerrados.

Supervision activa de contratos

Antes de ejecutar cualquier acuerdo u obligacidn, la supervisién adopta la forma de una revision del
cumplimiento. La verificacidn se obtiene para garantizar que la actividad propuesta que se va a financiar ha
recibido la debida autorizacidn a través de vias como el Plan de Accidn anual, la revisidn medioambiental y la
liberacion de fondos, y la identificacidn en el Sistema Integrado de Informaciéon y Desembolsos (IDIS). Un
contrato comienza con directrices escritas del programa, documentacién y mecanismos de seguimiento que se
utilizaran para demostrar el cumplimiento de los requisitos federales, estatales y locales aplicables.

Para las actividades ejecutadas a través de programas externos o contratos de terceros con organizaciones sin
fines de lucro, con fines de lucro y de base comunitaria, puede ser necesaria una convocatoria en forma de
Aviso de Disponibilidad de Fondos (NOFA) o Solicitud de Propuestas (RFP) exhaustivos en los que se detallen
las responsabilidades de rendimiento, financieras y reglamentarias.

1. Revisidon del cumplimiento antes de la obligaciéon de fondos. Antes de hacer cualquier acuerdo o de
comprometer fondos, la Ciudad lleva a cabo una revision del cumplimiento para verificar que la actividad
del programa ha sido debidamente autorizada. La revisién del cumplimiento consiste en verificar y
documentar:

e Laactividad del programa ha sido aprobada como parte del Plan de Accién para la fuente de
financiacién y el afio especificados;

o Ladisponibilidad de fondos aplicables para la actividad especifica;

e Laactividad ha recibido la revisién y determinacién medioambientales y la liberacién de fondos,
segln proceda;

o El proveedor de servicios no figura en el Sistema de Administracion de Adjudicaciones (SAM);

o La actividad se ha establecido e identificado en IDIS;

e Elalcance del trabajo definido en el contrato ha abordado adecuadamente las responsabilidades de
rendimiento, financieras y de seguimiento necesarias para informar y documentar los logros; y

e El proveedor de servicios dispone de los seguros necesarios.

Una vez verificada y documentada esta informacion, el personal puede proceder a obtener la autorizacion y
la utilizacion de los fondos a los que tiene derecho la actividad.

2. Revision de documentos. Antes de tramitar una factura para su pago, el personal revisa la factura para
verificar que el articulo o servicio es un gasto subvencionable y forma parte del presupuesto del contrato.
El personal también revisa los informes de rendimiento y la documentacién de apoyo presentada con la
factura para asegurarse de que el contratista esta actuando de acuerdo con los términos del contrato y el
alcance del trabajo. Este nivel de supervisidn se realiza de forma continua durante toda la duracién del
contrato.



Auditoria de registros. Una auditoria de expedientes incluye una revision de todos los documentos del
expediente segln sea necesario. Se utiliza una lista de control del expediente para determinar si estan
presentes los documentos requeridos. A través de la revisién de los informes de rendimiento y demds
documentacién presentada por el contratista, el personal puede identificar areas de preocupacién y
facilitar correcciones y/o mejoras. Si se detectan problemas, el contratista o beneficiario de los fondos
puede recibir la asistencia técnica necesaria para resolverlos.

Supervision in situ seleccionada. Se lleva a cabo una evaluacién de riesgos a nivel interno que se utiliza
para determinar la prioridad de las revisiones de las instalaciones que deben realizarse. En funcion de los
resultados de la evaluacidn de riesgos, un nimero seleccionado de proyectos puede ser objeto de una
revisidon in situ. Se revisa el rendimiento de los contratistas para comprobar que cumplen las directrices
del programa y las condiciones del contrato. En concreto, el personal verifica la administraciéon de los
programas y el cumplimiento del reglamento en los siguientes ambitos:

o Rendimiento (por ejemplo, cumplimiento de un objetivo nacional, realizacidn de actividades
elegibles, logro de objetivos del contrato, alcance de ejecucién de las actividades del trabajo,
cumplimiento del calendario del contrato, respeto del presupuesto del contrato);

e Mantenimiento de registros;

e Practicas de informacion; y

e Cumplimiento del reglamento antidiscriminacién aplicable.

Se realizard un seguimiento, seglin sea necesario, para verificar que se ha cumplido el reglamentoy la

administracion del programa.

5.

Incumplimiento para resolver los problemas identificados. Si no se resuelven los problemas identificados
o el contratista no cumple de acuerdo con los términos y condiciones del contrato, la Ciudad de Austin
tiene autoridad para suspender los pagos al contratista o al receptor de los fondos hasta que los problemas
se hayan resuelto satisfactoriamente.

Cierre del contrato. Una vez finalizada la actividad del proyecto y gastados todos los fondos admisibles, el
personal exigird al contratista que presente un paquete de cierre del proyecto. El cierre del contrato
proporcionara la documentacion que confirme si el contratista ha logrado completar todos los objetivos
de rendimiento y financieros del contrato. El personal revisara y pedird al contratista, si es necesario, que
concilie cualquier informacién contradictoria presentada previamente. El cierre del proyecto constituira el
informe final del mismo. La finalizacién con éxito de un proyecto significa que todas las actividades,
requisitos y responsabilidades del contratista se han abordado y completado adecuadamente.

Supervision a largo plazo
La aceptacién de fondos de la Oficina del Departamento de Vivienda y Planificacién (HPD) de la Ciudad de
Austin, o de su sub-receptor Austin Housing Finance Corporation (AHFC) obliga a los beneficiarios/prestatarios

a adherirse a las condiciones durante el plazo del periodo de asequibilidad. HPD es responsable de la
supervisidon del cumplimiento y la ejecucién de los proyectos a largo plazo o un plazo mas extendido y de las
obligaciones financieras creadas a través de proyectos de vivienda y desarrollo comunitario patrocinados o



financiados por la Ciudad. En calidad de tal, HPD desempefia las siguientes funciones de supervisién a largo
plazo:

e Realiza la supervisién del cumplimiento de conformidad con los requisitos reglamentarios
especificados en el acuerdo;

e Revisay verifica la informacion y documentaciéon requerida presentada por

« prestatarios para el cumplimiento de las obligaciones legales y/o los requisitos reglamentarios
correspondientes;

o Aplicay toma medidas correctivas con los préstamos morosos y/o proyectos que

« se considere que no cumplen las condiciones legales y/o reglamentarias; y

o Si el beneficiario no ha cooperado, no ha respondido o no ha querido subsanar

e incumplimiento existente por todos los medios razonables, el personal hablara con la administracidon
y remitird el préstamo al abogado de la Ciudad para su revisién, con una recomendacién de juicio y/o
ejecucién hipotecaria.

El primer paso en el proceso de supervision incluye el desarrollo de una evaluacidn de riesgos que es esencial
para guiar los esfuerzos de supervisidon del departamento. En funcidn de los resultados de la evaluacién de
riesgos, podran supervisarse proyectos adicionales. La supervision puede consistir en un examen documental,
una visita in situ o una inspeccion de las Normas Uniformes sobre las Condiciones Fisicas (UPCS). Se dispone
de asistencia técnica para ayudar a los beneficiarios/prestatarios a comprender cualquier aspecto de la
obligacion contractual, de modo que se cumplan los objetivos de rendimiento con un minimo de deficiencias.
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Ciudad de Austin/Austin Housing Finance Corporation

POLITICA ANTIDESPLAZAMIENTO y DE ASISTENCIA DE REUBICACION

INTRODUCCION

La Politica de la Ciudad de Austin contra el Desplazamiento Residencial y de Asistencia para la Reubicacién
(Politica de Desplazamiento), tal como se establece en el presente documento, se refiere, cuando corresponda,
a proyectos asistidos con fondos proporcionados por el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los
Estados Unidos (HUD, por sus siglas en inglés), que pueden incluir, entre otros, fondos del Programa de
Subsidios en Bloque para el Desarrollo Comunitario (CDBG, por sus siglas en inglés), del Programa de Asociacién
para Inversiones en el Hogar (HOME, por sus siglas en inglés), El programa HUD Lead Hazards Control Grant
(LHCG) y los fondos Housing Opportunities for People with AIDS (HOPWA) y que, debido a la asistencia del
HUD, provoquen el desplazamiento residencial de personas con ingresos bajos y moderados de viviendas
ocupadas que hayan quedado desocupadas como resultado de conversiones asistidas por el HUD a un uso
distinto del de vivienda asequible, o por demolicién. La financiacion de estos programas la pone a disposicion
de la Ciudad el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE.UU. (HUD), en virtud del Titulo | de la Ley
de Vivienda y Desarrollo Comunitario (HCD) de 1974, en su version modificada.

Los programas financiados por HUD son administrados por el Departamento de Vivienda y Planificaciéon (HPD)
de la Ciudad. Las actividades financiadas por los programas financiados por HUD pueden ser llevadas a cabo
por empleados de la Ciudad, contratacién competitiva o acuerdos con subreceptores. Todas las actividades
financiadas cumplen uno o mas de los objetivos nacionales y locales del programa, que son: eliminacién de
barrios marginales y deteriorados; beneficio para personas y hogares de ingresos bajos y moderados, es decir,
que ganen el ochenta por ciento (80%) o menos del ingreso familiar medio (MFI) del drea de Austin; y
satisfaccion de necesidades de especial urgencia.

POLITICA RESIDENCIAL ANTIDESPLAZAMIENTO y DE ASISTENCIA A LA REUBICACION

La Ciudad de Austin implementara esta politica para minimizar el desplazamiento de personas como resultado
de actividades financiadas por el HUD vy asistira a las personas realmente desplazadas, ya sea temporal o
permanentemente, como resultado de dichas actividades. La politica de la Ciudad es planificar y proporcionar
financiacién solo para aquellas actividades financiadas por HUD que no causen un desplazamiento residencial
permanente ni reduzcan la cantidad de viviendas asequibles mediante su conversién o demolicién. Sin
embargo, actividades como la rehabilitacion de viviendas ocupadas pueden requerir desplazamientos
temporales para garantizar la seguridad de los residentes durante la rehabilitacion de las unidades. La Ciudad
hard cumplir esta politica a los promotores y otras entidades responsables de llevar a cabo las actividades
previstas por el HUD.



La Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1987 (Ley Publica 100-242) y la Ley de Transporte Terrestre y
Asistencia Uniforme para la Reubicacion de 1987 (Ley Publica 100-17) introdujeron cambios que afectan a la
forma en que CDBG y otros beneficiarios federales tratan los problemas de desplazamiento. La politica no toma
en cuenta todos los cambios introducidos por la accién legislativa de 1987. En caso necesario, esta politica de
desplazamiento se modificara en el momento en que HUD promulgue normas que aclaren el efecto de la Ley
HCD de 1987 sobre las cuestiones relacionadas con el desplazamiento financiadas por CDBG y otras
subvenciones de HUD.

POLITICA DE DESPLAZAMIENTO

La politica aborda el desplazamiento temporal de las familias que participan en programas de rehabilitaciéon de
viviendas ocupadas por propietarios o inquilinos subvencionados con fondos de HUD. Aunque la politica abarca
acciones relativas al desplazamiento residencial permanente y a la asistencia a la reubicacidn, bajo ninguna
circunstancia se utilizaran fondos del HUD para ningun proyecto o actividad que provoque el desplazamiento
permanente o la reubicacién de familias o la conversién de viviendas asequibles a otros usos. El término
“familia”, tal como se utiliza aqui, se refiere a una o mas personas que ocupan la misma unidad de vivienda,
estén o no emparentadas por nacimiento o matrimonio. Todas las clases de desplazados temporales recibiran
un trato y una asistencia iguales y comparables, independientemente de su condicién de propietario o
inquilino.

1. DESPLAZAMIENTO/REUBICACION TEMPORAL

Programas de rehabilitacién de viviendas ocupadas por sus propietarios

Los propietarios que participen en un programa de rehabilitacidn de viviendas que, por su seguridad, requiera
gue desalojen la residencia durante el transcurso de las obras, tendran derecho a un estipendio por desalojo.
La familia recibird un subsidio diario fijo por cada dia que no pueda ocupar su residencia. La finalidad del
estipendio es compensar los gastos de traslado o almacenamiento de sus pertenencias personales y los gastos
relacionados, como el aumento de los costos de los servicios publicos. La asignacion diaria sera fijada por el
Departamento de Vivienda y Planificaciéon de la Ciudad de Austin (HPD/AHFC). El pago sera efectuado
directamente por HPD/AHFC o a través de otras organizaciones o promotores subreceptores contratados por
HPD o AHFC para administrar un programa de rehabilitacién de viviendas. La tarifa del estipendio se revisara
periddicamente y podra ajustarse si, a juicio de HPD/AHFC, no representa una compensacion adecuada.

Los siguientes servicios seran prestados por el operador apropiado del programa (es decir, HPD/AHFC u otro
subreceptor): Los clientes serdn asesorados y advertidos de su derecho a recibir un subsidio, notificados de la
hora aproximada de inicio de la construccion y se les dara tiempo suficiente para hacer arreglos alternativos
de vivienda temporal. En caso necesario, se ayudara a los clientes a encontrar un alojamiento digno y seguro.

Las oficinas de HPD/AHFC son totalmente accesibles para las personas con discapacidades y las personas con
problemas de movilidad. Hay personal bilinglie para atender a los clientes de habla hispana y dispositivos
portétiles de telecomunicacion para sordos (TDD) con capacidad de lectura/impresidn para las personas con
discapacidad auditiva. Si los sub-receptores no pueden llevar a cabo sus responsabilidades de asesoramiento
hacia los clientes con discapacidades o clientes que no hablan inglés por cualquier otro medio, los clientes
pueden ser referidos a la HPD/AHFC para obtener ayuda.



Rehabilitacién de viviendas ocupadas por inquilinos

La rehabilitacién financiada por el HUD de propiedades ocupadas por inquilinos puede ser llevada a cabo por
la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Austin (HACA) en viviendas publicas subvencionadas por el HUD o por
subreceptores contratados por el HPD/AHFC en el caso de propiedades propiedad de un promotor de viviendas
asequibles con o sin fines de lucro. La Autoridad de Vivienda, como beneficiario de HUD financiado con fondos
publicos, llevara a cabo sus responsabilidades de reubicacion de acuerdo con las normas del HUD relativas a
las Autoridades de Vivienda Publica (PHA) o la Politica, lo que sea mas apropiado.

Viviendas publicas: Como operador de multiples propiedades subvencionadas por HUD, PHA puede optar por

reubicar a las familias mediante un método cominmente llamado “tablero de ajedrez” (checkerboarding), es
decir, el traslado de las familias a unidades previamente rehabilitadas en el mismo complejo. Cuando este
método no sea viable, HACA podra optar por reubicar a una familia en una unidad de otro complejo de PHA.

Viviendas no subvencionadas: Para las propiedades operadas por un promotor de viviendas asequibles sin

fines de lucro o con fines de lucro, el contrato de la organizacion con el HPD/AHFC especificara si los clientes
tienen derecho a la asistencia en virtud de esta politica y en qué medida. Si se van a llevar a cabo todos los
elementos de la politica, cada uno de ellos se especificard en los documentos contractuales, asesoramiento y
otros servicios de reubicacidon como se ha indicado anteriormente.

2. DESPLAZAMIENTO/REUBICACION RESIDENCIAL PERMANENTE

Viviendas de sustitucidn: Si a través de la financiacion de HUD, viviendas asequibles para personas de ingresos

bajos y moderados son demolidas o convertidas a usos distintos de la vivienda, la Ciudad (o promotor)
proporcionara unidades de vivienda de reemplazo comparables para el mismo nimero de ocupantes que
podrian haber sido alojados en las unidades ocupadas o vacantes. Las viviendas de sustitucidn estaran situadas
en la misma zona general que las casas suprimidas del grupo de viviendas asequibles y seran asequibles para
residentes con ingresos bajos y moderados. Las viviendas de sustitucion se disefiaran de forma que sigan siendo
asequibles para dichas familias durante un periodo de diez (10) afios a partir del momento de la ocupacién
inicial.

Beneficios de reubicacion: Todos los ocupantes de las viviendas demolidas o reconvertidas recibiran

beneficios de reubicacidn que incluirdn: reembolso de los gastos de mudanza reales y razonables, depdsitos
de seguridad, comprobaciones de crédito y otros gastos relacionados con la mudanza, incluidos los gastos de
manutencién provisionales. A las personas con ingresos bajos y moderados se les proporcionara:

a) Compensacion suficiente para garantizar que, durante un periodo de cinco (5) afios, la familia no
soportara, tras la reubicacion, una proporcion entre los costos de alojamiento y los ingresos que
supere el treinta por ciento (30%); o bien

b) Siasi lo decide la familia, un pago Unico igual al valor de las prestaciones disponibles en virtud de
(a.), para permitir que la familia asegure su participacion en una cooperativa o mutualidad de
viviendas.



La vivienda de sustitucidn para las personas desplazadas debera ser decente, segura e higiénica, de tamafio
adecuado para alojar a la familia, funcionalmente equivalente y en un area que no esté sujeta a condiciones
medioambientales irrazonablemente adversas. Los desplazados tienen derecho a optar, como alternativa a las
prestaciones de esta pdliza, por las prestaciones de la Ley de Politicas Uniformes de Asistencia y Adquisicion
de Bienes Inmuebles de 1970, si es para su mejor interés. Si la Ciudad/AHFC deniega una solicitud de asistencia
en virtud de esta politica, el solicitante tiene derecho a recurrir la decisién ante el HUD.

16 de mayo de 2019
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Anexo Il E: Informacion sobre el precio de venta de HOME

Precio de venta maximo de HOME

En el caso de los servicios financiados por la subvencién HOME Investment Partnerships, como el Programa de
asistencia con el enganche, el reglamento federal restringe el precio de compra méximo permitido de las
unidades de propiedad de vivienda al 95% del precio de compra medio del drea para viviendas unifamiliares.
Esto establece un limite maximo para el precio admisible de las viviendas subvencionadas con fondos HOME.
El Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano describe el proceso para que las ciudades y otras
jurisdicciones determinen este precio maximo de compra basandose en el precio medio de compra del drea
para viviendas unifamiliares en 24 CFR 92.254(a)(2)(iii). En los parrafos siguientes se explica cémo cumple el

conjunto de datos adjunto con los requisitos enumerados en 24 CFR 92.254.
24 CFR 92.254(a)(2)(iii)

El 95% del precio medio de compra del drea debe establecerse de acuerdo con un andlisis de mercado que

garantice que se incluye en la encuesta un numero suficiente de ventas recientes de viviendas.

El siguiente conjunto de datos es un analisis de mercado de todas las ventas de viviendas (tanto
existentes como de nueva construccion) de viviendas unifamiliares (edificios de una a cuatro unidades;
sefialadas en la columna B titulada “Subtipo de propiedad” mas adelante) del Consejo de Agentes
Inmobiliarios de Austin. Con un total de 923 ventas, este conjunto de datos incluye un nimero

suficiente de ventas recientes de viviendas segun este reglamento.

Las ventas deben abarcar el nimero de meses requerido en funcién del volumen: Para 500 o mas ventas al
mes, un periodo de informacion de un mes; para 250 a 499 ventas al mes, un periodo de informacién de 2
meses; para menos de 250 ventas al mes, al menos un periodo de informacion de 3 meses. Los datos deben

figurar en orden ascendente segun el precio de venta.

La Ciudad proporcioné datos de un mes de ventas a partir de marzo de 2023, ya que se trata del
conjunto de datos disponibles mas reciente. El total de ventas ascendié a 923, enumeradas por orden
ascendente de precio de venta en la columna C titulada “Precio de cierre” que figura a continuacion,

y es suficiente, ya que supera el requisito de 500 o mas ventas al mes establecido por el reglamento.



(C) La direccidn de las propiedades enumeradas debe incluir la ubicacion dentro de la jurisdiccion participante.

La direccidn puede sustituirse por los datos del lote, la cuadra y la subdivisién.

Los datos que figuran a continuacién incluyen la direccién y el cédigo postal (columna A) que

demuestran que cada venta estd situada dentro de la jurisdiccién de la Ciudad.

(D) Los datos de ventas de viviendas deben reflejar todas, o casi todas, las ventas de viviendas unifamiliares en

toda la jurisdiccién participante.

Segun el estudio de mercado, el conjunto de datos incluye todas las ventas de viviendas unifamiliares

dentro de la jurisdiccion de la Ciudad.

(E) Para determinar la mediana, tome la venta del medio de la lista si hay un nimero impar de ventas, y si hay
un numero par, tome el mayor de los nimeros del medio y considérelo la mediana. Una vez identificado el
precio de venta mediano, el importe debe multiplicarse por 0.95 para determinar el 95% del precio de compra

mediano del area.

La Ciudad determind que el precio de compra medio del drea era de $553,000 y calculé que el 95% del

precio de compra medio del drea para la jurisdiccién de la Ciudad de Austin era de $525,350.

Los datos fueron proporcionados por la base de datos ACTRIS del Consejo de Agentes Inmobiliarios de Austin
y reflejan el precio de venta de todas las viviendas unifamiliares vendidas en la Ciudad de Austin del 1 de marzo
de 2023 al 31 de marzo de 2023. El conjunto de datos incluyé 923 ventas de viviendas. Debido a un acuerdo de
confidencialidad entre el Consejo Municipal de Austin y el Consejo de Agentes Inmobiliarios de Austin, el

Consejo Municipal no puede revelar la lista de viviendas vendidas incluidas en el calculo.

Segun estos datos de precios de venta, el precio medio de venta es de $553,000, lo que situa el 95% del precio

medio de venta en $525,350.

Para el afio fiscal 2023-2024, la Ciudad de Austin utilizara el precio de venta de $525,350 como limite para el

precio permisible de las viviendas asistidas con fondos HOME.
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CIUDAD DE AUSTIN
PLAN DE ACCION 2023-2024 - TODAS LAS FUENTES DE FINANCIACION
14 de julio de 2023

Fuente de Plan del aio fiscal
.. . L. 2023-2024
Programa / Actividad financiacion Nueva e
financiacion
Servicios de cuidado infantil CDBG ‘ 485,236 ‘ 180}
Servicios para personas mayores ‘ ‘ CDBG ‘ ‘ 129,052 ‘ 175 ‘
Servicios de salud mental CDBG 196,179 159
Subtotal, Servicios publicos 810,467 514
Oportunidades de vivienda para personas con SIDA
Servicios contra el SIDA de Austin/VH HOPWA 1,018,881 280
Transiciones de proyectos HOPWA 1,358,508 88
Atencion Integral ATCIC HOPWA 153,203 70
ASHwell HOPWA 59,578 18
HOPWA - Adm HOPWA 80,108 -
Subtotal, Oportunidades de vivienda para personas con 2,670,278 456
SIDA
Subtotal, Asistencia para necesidades especiales 3,480,745 ‘ 970 ‘
ASISTENCIA A LAS PERSONAS SIN HOGAR
Asistencia al alquiler basadas en el inquilino HOME 1,048,572 120
Subvencién HEARTH para soluciones de emergencia
Operacidon y mantenimiento del albergue HESG 313,922 375
HMIS HESG 22,000 -
Programas de realojamiento rapido HESG 291,274 108
ESG - Adm HESG 31,000 -
Subtotal, Subvencion HEARTH para soluciones de 658,196 483
emergencia
Subtotal, Asistencia para personas sin hogar 1,706,768 ‘ 603 ‘
ASISTENCIA AL INQUILINO
Programa de barreras arquitectdnicas - Alquiler CDBG 185,000 7
Asistencia en materia de derechos de los inquilinos CDBG 293,886 300
Subtotal, Asistencia al inquilino 478,886 307




CIUDAD DE AUSTIN
PLAN DE ACCION 2023-2024 - TODAS LAS FUENTES DE FINANCIACION

14 de julio de 2023

EREHIERIE Plan del ano fiscal
.. i L., 2023-2024
Programa / Actividad financiacion Nueva
financiacion S
ASISTENCIA AL COMPRADOR DE VIVIENDA
Asistencia con el enganche HOME 1,472,830 25
HOME - PI 400,000 -
Subtotal, Asistencia con el enganche 1,872,830 25
Subtotal, Asistencia a compradores de vivienda ‘ 1,872,830 ‘ 25 ‘
ASISTENCIA A LOS PROPIETARIOS
| Eliminacidn de barreras arquitecténicas - Propietario ‘ ‘ CDBG ‘ ‘ 1,510,000 ‘ 80 ‘
| Pegqueiias reparaciones en el hogar ‘ ‘ CDBG ‘ ‘ 900,000 ‘ 230 ‘
Programa de préstamos para la rehabilitacion de viviendas HOME - PI 200,000 -
CDBG 637,001 9
CDBG - RL 40,000 -
Subtotal, Rehabilitacion de propietarios 877,001 9
Subtotal, Asistencia a los propietarios 3,287,001 ‘ 319 ‘
ASISTENCIA AL DESARROLLO DE LA VIVIENDA
Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler CDBG 1,553,529 2
HOME - -
HOME - PI 218,182 4
HOME (CHDO) 270,140 4
Subtotal, Asistencia al alquiler de viviendas 2,041,851 10
Asistencia al desarrollo de la vivienda en propiedad CDBG - -
CDBG - RL 55,000 -
HOME - -
HOME (CHDO) 270,140 2
Subtotal, Asistencia al desarrollo de la vivienda en 325,140 2
propiedad
Subtotal, Asistencia a promotores de viviendas ‘ 2,366,991 ‘ 12 ‘
OTRAS ASISTENCIAS AL DESARROLLO COMUNITARIO
|  Subvenciones de gastos de operacién CHDO | | HOME (CO) | | 180,000 | 2|
Programa de préstamos a empresas familiares Secciéon 108 3,000,000 33
Seccidén 108 - PI 126,116 -
Subtotal, Otras asistencias al desarrollo comunitario ‘ 3,306,116 ‘ 35 ‘




CIUDAD DE AUSTIN

PLAN DE ACCION 2023-2024 - TODAS LAS FUENTES DE FINANCIACION

14 de julio de 2023

Fuente de Fz’:)azngdze(:;:o fiscal
Programa / Actividad i iacié -
8 financiacion Nueva Servicios
financiacion
SERVICIO DE LA DEUDA
Administracién comercial de barrios, servicio de la deuda ‘ ‘ Seccién 108 - PI ‘ ‘ 300,000‘ -
Subtotal, Servicio de la deuda ‘ 300,000‘ -
ADMINISTRACION
1,472,471 -
CDBG 10,000 -
CDBG - 360,186 -
PI HOME 81,818 -
HOME - PI 1,924,475 -

Subtotal, Administracion

TOTAL Programas, servicio de la deuda y costos administrativos

18,723,812\ 2,271\

RESUMENES DE FONDOS:

v HOPW 2,670,278 456
v A HESG 658,196 483
v CDBG 7,362,354 1,142
v CDBG - PI 10,000 -
v CDBG - RL 95,000 -
v HOME 2,881,588 145
v HOME (CHDO) 540,280 6
v HOME (CO) 180,000 2
4 HOME - P 900,000 4
v Seccién 108 - P 426,116 -
v Seccién 108 3,000,000 33

0 Totales 18,723,812 2,271
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14 de julio de 2023
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	Medidas para superar los impedimentos
	La Ciudad de Austin está abordando los impedimentos identificados en IA de 2019 a través de diversas medidas. Esta sección organiza las iniciativas finalizadas, planificadas y en curso según los impedimentos resumidos en AP-75.
	Aumentar la capacidad de la Ciudad y el Condado para hacer frente a los retos de la vivienda justa
	- Coordinación regional para hacer frente a las barreras. La Ciudad y sus socios regionales crearon el grupo de trabajo Regional de Vivienda Justa del Centro de Texas para abordar las barreras a la vivienda asequible a escala regional. El grupo de tra...
	- La organización se centra en la prevención de los desplazamientos. En 2020, la Ciudad de Austin creó la Oficina de Prevención de Desplazamientos y contrató a su primer Funcionario de Prevención de Desplazamiento Comunitario para centrarse específica...
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	 Representación en desalojos: Servicios jurídicos y de mediación para inquilinos en riesgo o en proceso de desalojo ($220,000)
	 Servicios de reubicación de inquilinos y Asistencia para la localización de viviendas asequibles: Reubicación, mudanza y almacenamiento para inquilinos desplazados por la reurbanización ($700,000)
	 Programa de asistencia para los derechos de los inquilinos: Asesoramiento a inquilinos ($298,938)
	 Programa de Navegadores para la Prevención de Desplazamiento: Los navegadores servirán como conectores, guías y embajadores de los recursos y programas de la Ciudad y de los socios que promueven la estabilidad de la vivienda ($360,000)
	 Desarrollo de capacidades y Contratos de asistencia técnica: Un nuevo programa diseñado para ayudar a las organizaciones sin fines de lucro que recibieron financiación del Proyecto Connect para que tengan éxito en el despliegue de fondos, la present...
	 Soluciones iniciadas por la comunidad (CIS) del Proyecto Connect: Estabilización de inquilinos, ampliación de la propiedad de viviendas y otros servicios contra el desplazamiento ($20,000,000))
	- Nuevos recursos para hacer frente a la discriminación en materia de vivienda. La Ciudad de Austin creó la Oficina de Derechos Civiles y contrató a su primer Funcionario de Derechos Civiles. Entre las numerosas funciones de la oficina se incluye la r...
	- Coordinación local en torno a la prevención de desplazamientos. Vivienda colabora con un grupo de organizaciones comunitarias, defensores de la vivienda y corporaciones de desarrollo comunitario que tratan de evitar los desplazamientos en toda la ci...
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	- Viviendas para personas sin hogar. La ciudad sigue invirtiendo en viviendas de apoyo permanente como parte de un enfoque comunitario para acabar con la falta de vivienda. Encontrará más información sobre las inversiones en AP-65 Personas sin hogar y...
	- Apoyo a los inquilinos vulnerables al desplazamiento. La Ciudad financia organizaciones que ofrecen representación en casos de desalojo, servicios de mediación entre inquilinos y arrendadores, organización y participación de los inquilinos, y asiste...
	- Política de preferencia Ver la descripción en Ampliar las oportunidades de propiedad de vivienda, más adelante.
	- Financiación del Proyecto Connect contra el desplazamiento. En 2020, los votantes de Austin aprobaron $7 mil millones para el Proyecto Connect, una inversión generacional en tren ligero, metro y autobuses de tránsito rápido, junto con $300 millones ...
	- Marketing afirmativo de programas y recursos. Vivienda ha adoptado un planteamiento integral para ofrecer información y servicios directos a las personas de la comunidad que corren mayor riesgo de desplazamiento, tienen problemas de accesibilidad y ...
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	- Desarrollar la capacidad de los promotores comunitarios. El Departamento de Vivienda concedió subvenciones para el desarrollo de capacidades a 13 corporaciones de desarrollo comunitario con cargo a fondos locales. Esta subvención permitió a las orga...
	- Apoyo a unidades de alquiler asequible nuevas y existentes. La tarjeta de puntuación del Proyecto habitacional estratégico de 2021 muestra que el Departamento de Vivienda ha progresado en los objetivos clave del Proyecto habitacional estratégico, co...
	- Incentivos para la creación de viviendas de alquiler asequibles. El Departamento de Vivienda administra programas de exención de tasas y bonificación de densidad para incentivar la creación de viviendas asequibles con restricción de ingresos en toda...
	- Ampliar los períodos de asequibilidad. El Departamento de Vivienda realiza un seguimiento proactivo de las propiedades asequibles que corren el riesgo de perder su asequibilidad y trata de ampliar sus períodos de asequibilidad mediante la compra o ...
	- Listado central de unidades asequibles. El Departamento de Vivienda sigue trabajando con proveedores para mantener la herramienta de búsqueda de viviendas asequibles (AHOST) que se lanzó en noviembre de 2020. Esta herramienta ofrece un mapa de búsqu...
	Modificar y mitigar las estrictas políticas de alquiler
	- Reducción de las barreras en materia de vivienda para las personas que se reincorporan a la sociedad. En junio de 2020, el Consejo Municipal aprobó una resolución para reducir los períodos máximos de retrospección penal. Las directrices del Programa...
	- Protecciones sólidas para los inquilinos. Se han incorporado sólidas protecciones para los inquilinos en todas las propiedades de alquiler que reciben ayuda de la Ciudad a través del Programa de Asistencia al desarrollo de viviendas de alquiler.
	Ampliar las oportunidades de adquirir una vivienda
	- Política de preferencia para las familias con vínculos en Austin. La Política de Preferencia da prioridad a las familias que reúnen los requisitos de ingresos y que tienen el tamaño adecuado para la unidad y/o tienen vínculos con Austin para las nue...
	- Apoyo a nuevas unidades de propiedad de vivienda asequible. La tarjeta de puntuación del Proyecto habitacional estratégico de 2021 muestra que el Departamento de Vivienda ha progresado en los objetivos clave del Proyecto habitacional estratégico, co...
	- Mayor capacidad de desarrollo. Se aceptaron solicitudes del 24 de abril al 19 de mayo de 2023 para el programa Austin Small Developer Training, que busca ayudar a los promotores que históricamente han sido excluidos o pasados por alto.
	Desarrollar alternativas de zonificación que cumplan las prohibiciones estatales
	Mejorar el acceso al transporte público
	- Grandes inversiones en transporte público. La Ciudad se ha asociado con Capital Metro Transit Authority y Austin Transit Partnership en el Proyecto Connect, que ampliará y mejorará la red de transporte público de la región Central de Texas. El tren ...
	- Desarrollo equitativo orientado al tránsito (ETOD). La Ciudad, Capital Metro y Austin Transit Partnership están colaborando en la elaboración de planes de desarrollo equitativo orientado al transporte público (ETOD) para 98 estaciones a lo largo de ...
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