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Issues Access Pedestrian, vehicular, train, other?
Issues ADA
Issues ADA Accessibility for all visitors/residents
Issues Architectural Example Architectural example "bungalow"
Issues Boardwalk

Issues
Boardwalk

You can have a path to your boardwalk but leave the dog park 
alone!

Issues Boardwalk Don’t connect to boardwalk

Issues
Boardwalk

This could also (be) a "gateway" to East Austin & could with 
boardwalk link the 2 sides of IH 35.

Issues City "overlay" requirements
Issues Community This is a neighborhood

Issues
Community

Recognize the years of work of the South River City Citizens by 
honoring their wishes.

Issues

Community

How to maintain the vital community that the neighborhood & 
dog owners throughout the City have developed over the past 
20 + year?  As a Travis Heights homeowner this is a gem & 
central meeting place for our neighborhood.  How do we 
respect, maintain the community that currently brings so much 
diversity, and citizenship to Austin?

Issues

Community
Need for secure (Fenced) wide‐open (large enough to run) 
shaded, beautiful (to foster community) neighborhood based, 
but open to all City, Park for our beloved best friends.

Issues
Community

Will improvements raise property taxes/values for existing 
residents of Travis heights/riverside area?

Issues Dog Park
Issues Dog Park Need lights for PM in summer
Issues Dog Park

Issues
Dog Park

It is fiscally irresponsible to have a bond for a dream project.  
Leave our safely fenced in dog park alone. 

Issues Dog Park Money!!

Issues
Dog Park

Kicking out the 1000's of economically and racially diverse 
citizens who currently use the park with their dogs.
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Issues

Dog Park

Community Value ‐ The dog park (even "as‐is") is a priceless 
resource.  On any given day you will see 100‐200 people using 
that park!  A countless number of dogs have been raised to be 
social kind animals in thanks to having a safe & secure place to 
bring puppies to socialize in an ever changing environment with 
other dogs of all sizes & strangers of all ethnicities!!!

Issues

Dog Park

Community Value ‐ Do not sacrifice an established, large 
community of dog lovers (who currently use the property daily) 
for a slim chance at enticing other members of the community 
to visit the area for whatever you put on the property (at a large 
expense)  Improve the area, improve the dog park, but do not 
sacrifice the current valuable dog park for a "could be" 
alternative community gathering location.

Issues

Dog Park

Can't we have both?  I love my dog park.  Using it for almost 2 
years.  Socialized my very shy & abused dog there.  What a 
wreck she was.  But now she is happier, & healthier because of 
this secure, fenced‐in dog park.  Do what you want with the rest 
of the land, but don't take away our dog park!!!  Ideally, I would 
love to see improvements done to the dog park along with the 
rest of the land (house is an eyesore) including lights for at night 
to use the dog park for a longer period of time.

Issues

Dog Park

I do not want to loose my fenced‐in, secure dog park!!  It is the 
only dog park in Austin that has a separate fenced‐in secure 
area for little dogs!  Invaluable!! Priceless!!! Where else can I 
take my little dog to socialize with new people & dogs?  Where 
else can I go to socialize my dog in a secure & safe 
environment?  Nowhere!

Issues Dog Park

Issues
Dog Park

PARD needs to identify new fenced in dog park location and set 
date for occupancy.

Issues
Dog Park

DO NOT Change my dog park.  Keep it fenced‐in, keep the little 
dog area.  Don't make it on‐leach only.

CasaBella Architects
Trhird:land
Urban Design Group
SWCA
Steinman Luevano Structures April 20, 2011



Norwood Park
Stakeholder Meeting #1

Public Comments

Issues

Dog Park

Move my dog park.  It works in the location that it is, and gets 
used a lot.  Empty words & promises of "relocating" our dog 
park is nothing but a lie!  You will say you will move it & relocate 
it, but it will never actually happen & it will never be the same 
ever again.  You have done this before.

Issues Dog Park Keeping the dog park in its current size with fence intact
Issues Dog Park Dog park does not have to be an eyesore
Issues Dog Park Public private sponsorship potential
Issues Dog Park It needs irrigation and erosion control

Issues
Dog Park

Sod $ have been designated for these but are not accessible.

Issues
Dog Park

The dog park community should be recognized as something to 
be preserved

Issues Dog Park Integrate the park
Issues Dog Park The community cares about the park, they use the park

Issues
Dog Park

We need a safe dog park near downtown so tat dog owners 
don’t have to drive for fun the high rises downtown. Carol 
Butler (provided phone number)

Issues

Dog Park
Dog Park advocates do not consider MY interests.  They are 
keeping away other people in the community.  We have 
enormous creativity in Austin. Give us the opportunity to 
implement our visions of what the site could be.

Issues Dog Park The Dog Park has not been adopted!

Issues
Dog Park

All leash free dog parks, areas, zones should be fenced 
otherwise it is irresponsible, possibly illegal, and goes against 
industry standards.

Issues
Dog Park

Dog parks aren't just about the dogs ‐ it's human socialization, 
community and patterns of life.

Issues Dog Park Retain dog park

Issues
Dog Park More smaller dog parks ‐ fenced for neighbors everywhere.  

Why does everyone go to the same 3 parks?  Need more parks.

Issues

Dog Park
Can the dog park be maintained as is (with improvements) and 
coexist with the restored Norwood house?  (Do we have to give 
up the dog park to pay for the restoration?)

Issues
Dog Park

Dog park is essential, if City and residents support in‐fill & high 
density, instead of sprawl.
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Issues
Dog Park

Dog park has to go, takes all the parking, or compatible with 
other uses besides polluting lake.

Issues
Dog Park

Dog park has to go.  It's nasty and not environmentally 
sustainable.

Issues

Dog Park

I am a resident of Tarrytown, but travel to Norwood 4‐5 times a 
week because it is the only park for dogs that is safe. My small 
terrier does not have to run the risk of being killed by an 
aggressive large dog. The Norwood dog park is important to us. I 
fully support the renovation and beautification of the home and 
grounds. I beg you to consider innovations and creative design 
solutions that will surmount the apparent contradiction 
between the Norwood Estate and the dog park. Mr. Stump's 
view that they are incompatible (Austin Statesman, 4/10/11) is 
backward‐looking and small‐minded. Put Austin at the forefront 
of design creativity by solving this problem. The dogs would 
welcome the park's beautification even if our total space is 
reduced.

Issues Economics Maintenance vs. Income
Issues Financial costing $

Issues
Financial

If project proves too costly, will house/property be made 
available to private investors?

Issues
Financial

Include means of generating income so it's partially self‐
sustaining

Issues Financial Economics

Issues

Financial

Look for partnerships throughout:  1. Food/bev concession, 2. 
Garden conservators, 3. AE to demonstrate conservation 
measures, 4. volunteers for restoring house and volunteer 
labor, 5. TXDot tourism center ‐ also Travis & Williamson 
Counties, LCRA, etc.

Issues Gateway into Austin from IH 35 and Riverside
Issues Greater Community
Issues Heritage Trees
Issues Hike and Bike Trail Access from trail
Issues Historic
Issues Homeless
Issues House I do not believe the house has any initial integrity.  
Issues House The cost of renovating the house is too high.  
Issues House The park has high usage that people enjoy
Issues House "the house is an eyesore"
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Issues House Restore house as a financially self sufficient structure

Issues
House

The house is disgusting and should be torn down.  Do not 
restore or rebuild it.

Issues
House

Preserve the beauty of the old homestead by duplicating rather 
than renovating

Issues House Develop side of park with house (keep dog park)
Issues House Then restore house for multi‐use: 

Issues

House
Commercial ‐ (small) kitchen to serve bevs & lite prepared of‐
site foods (like Jo's n South Congress) that cater to a)trail users ‐ 
current and future alignments, b)visitors

Issues
House Capitalize on location/view in relation to IH 35 northbound as a 

"gateway" to Austin, both visually & physically:

Issues
House

Inside & outside = plaques, photos, description of house & its 
historical significance

Issues IH 35  Connection
Issues Lake Access to Lady Bird Lake
Issues Landscaping
Issues Light Rail
Issues Light Rail Not a good light rail stop.
Issues Light Rail Stop for Light Rail

Issues
Maintenance

Maintenance has to be minimum and/or paid for by the use(er)
Issues Neighborhood
Issues Noise Potential noise from public events

Issues

Parking

(Pro) Safer, more organized pay lot could help offset costs
Issues Parking (Con's)  Theft of vehicles
Issues Parking Break‐ins, theft of belongings
Issues Parking illicit/illegal behavior in cars
Issues Parking
Issues Parking Parking needs to minimize damage to property
Issues Parking Minimal parking
Issues Parking Limit parking
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Issues
Parking

Riverside traffic when there is an event at Auditorium Shores.   
Traffic backup to 35 and beyond.  There may be 3 people at the 
park but parking is full.

Issues
Parking

If you put in a parking lot will it become like Red Bud in that 
when the lot is full you can’t use the park.

Issues
Parking

Parking ‐ must it overwhelm the site so that uses have to be 
short term: come and go

Issues
Parking Ingress/egress/parking ‐ limit parking as a design determination 

0 what becomes of the property is then limited to the capacity.

Issues
Parking

if grows in popularity, have off‐site parking off Riverside east of 
IH 35 With shuttle or rail stop.

Issues Pool Swimming pool could be a wading/splash pool for dogs
Issues Pool Pool make shallow reflecting pool
Issues Potential Events
Issues Security
Issues Security Vagrancy
Issues Security

Issues
Security

The homeless issue is present in other parks & creeks & 
preserves.  Those areas have been improved w/clean‐up efforts, 
fencing & patrol

Issues
Security

Removal of vagrants in a humane way. How to keep them from 
returning/ Litter from vagrants & patrons of dog park… cost of 
cleanup?

Issues
Security

More security ‐ Homeless must be kept out of house.  Try 
enlisting dog park users as volunteer rangers for this.

Issues Security Security

Issues
Site

Use a brick or concrete filigree wall along Riverside.  Wall be 
more appealing to residents

Issues Site The road could be a path to the lake for hike/bike
Issues Site Public Restroom

Issues
Site

Minimal ‐ coffee bar, water, for users of the hike & bike trail

Issues
Site

Make it a destination and side trip from users of the popular 
Lady Bird Lake

Issues

Site

"No curb appeal" was mentioned in the newspaper article.  All 
we need are rose bushes along the fences ‐ tie the flowers 
around the dog park to the ornamental garden. Walk through 
the gate and it's an oasis!
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Issues
Site

Could the dog park be improved but moved to another part of 
the site to allow the historical to be utilized?

Issues Site It looks terrible ‐ clean it up

Issues
Site

Preventing the encroachment of the neighborhood of (arrow 
up) traffic/nose impervious cover

Issues
Site

Don't pave the beautiful triangle that is so full of wildflowers & 
brings such peace to our neighborhood.

Issues
Site

Landscaping should be interpreted with sustainable planting and 
ADA access to most of the site.

Issues Site Clean‐up and showcase oaks and orchard

Issues
Site

Do not restore other buildings: Tearoom, greenhouse, but show 
footprints of them perhaps skeletal structure to mark spot, 
sitting height, etc.

Issues
Site

Gardens ‐ either restore or do modern; have them adopted by 
garden group, be educational, do rainwater collection & solar ‐ 
all OK with me.

Issues
Site

Summary:  Gateway, history, info, refreshments, strolling, 
mostly passive uses, lawns, picnicking, etc.

Issues Stewardship What does it mean?
Issues Sustainability LEED "Silver"
Issues Townlake Comp Plan
Issues Traffic Traffic through Edgecliff Drive

Issues
Traffic

Concern by the neighborhood RE: making trailhead that would 
dramatically A traffic patterns on Riverside Dr.

Issues
Trees

Save the trees.  See that they get trimmed & watered before 
they die

Issues Trees Irrigation and erosion control
Issues Trees Please keep the oaks and pecans
Issues View Do something with the view
Issues Views
Issues Views Maximization of views w/o over the building site

Issues Watershed
Issues Move dog park to a more appropriate larger size.

Issues

This is the only dog park!  Do not use.  It is too close to busy 
streets.  It has too many dogs.  It is dusty and I hear there are 
dogfights.  Also there are 3 other dog parks nearby.
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Norwood Park
Stakeholder Meeting #1 ‐ Community Comments

20‐Apr‐11

USES Amphitheatre Outdoor
USES Boardwalk Access from trail
USES Boardwalk Connect to boardwalk
USES Boardwalk stop Access to boardwalk
USES Café Café
USES Coffee Shop
USES Coffee Shop Coffee Shop/snack bar
USES Community Center Community Center

USES
Dog Park Keeping a fenced in area off‐leash with water supply.  Having a 

fenced in area is extremely important to my family.

USES

Dog Park

Dog park has 2 fenced in areas ‐ the smaller is used from small 
or timid dogs, anxious dogs (recently adopted) toddlers ‐ PreK 
for our dogs.  The large are is for running, playing catch & for 
owners to just walk and visit.  One entrance gate & the size of 
park adds to safety ‐ can always see your dog

USES Dog Park Fenced dog park

USES Dog park Fenced, secure, off‐leash dog park (charge $1 entry fee)

USES
Dog Park

Secure off‐leash dog park:  with, fence, irrigation, erosion 
control, sod.  Ability to utilize funds designated for dog park, 
parking for dog park

USES Dog Park Keep the dog park as it is now.
USES Dog Park Dog park 

USES Dog Park Dog Park must be saved and prefer improved

USES
Dog Park

I think it's great that the City wants to improve the site. I hope 
the dog park can be included in the plans, fenced!

USES Dog Park Continue a fenced, leash‐free dog park

USES
Dog Park

Keep the dog park the way it is. There is nothing wrong with it.
USES Dog Park Dog Park

USES
Dog Park

If dog park is to be kept ‐ add attractive landscaping. Use New 
Orleans dog park as an example. Charge membership to help 
with maintenance.



USES

Dog Park/Visitor Center

State‐of‐the‐art Best Dog Park in the U.S.‐Secure (fenced)‐
Handicapped accessibility for Dog Park/Oasis on IH‐35 Corridor. 
The Restored Norwood House could be a visitor center for dog 
owners where travelers can find info on pet‐friendly hotels, 
restaurants, dog spas, vets, pet store, etc. Make Austin known 
as a pet‐friendly city on the IH‐35 Corridor where travelers can 
learn all about our beautiful city from other dog owners while 
their dogs romp with ours. This could not happen in most other 
dog parks in Austin that are neither fenced nor on the IH‐35 
Corridor. A theme‐focused visitor center would help lower need 
for more parking since it would be staggered use rather than 
something like a wedding venue.

USES Educational Botanical ‐ small classes
USES Educational Visitors
USES Educational Institute for Women's Economic Studies
USES Educational Art School
USES Event Center Event Center
USES Event Center Site for meetings, weddings, family get‐togethers
USES Event Center Rentable event space (revenue generator)

USES
Event Center House and garden used as a reception/party facility that 

generates revenue. A park, a vista of Town Lake‐not a dog park
USES Garden Community garden in area of old garden

USES

Garden
Restore the gardens & invite UT horticulture classes/students to 
maintain at no cost to City, use vegetables in the café or donate 
to food pantry for homeless.

USES Garden community garden
USES Gardens Question the usefulness of the house
USES General Use General use park
USES General Use PARD Facility
USES General Use Clubhouse (Zilker‐like)

USES
General Use

Would like it to be kid‐friendly. Not a dog park, but a public park.

USES
General Use

Too small for dog park and not environmentally sound. Max 50 
parking, small venue for meetings, rentals, etc.

USES

General Use
Build on "Gateway" attribute, maximize views, Uses that provide 
fees without overly restricting, aka Zilker Clubhouse, Visitor 
Center (TxDot potential for funding?) Not a PARD facility, 
probably not a dog park, interpretive works with visitor center

USES

House

Restored house & historical info ‐ if visitors want to go in the 
house they will need to be able to take their dog in too! No one 
is going to leave their dog in the car in order to visit the restored 
home.



USES

House
Restore home on the exterior, use interior as small café/coffee 
shop space to serve patrons of the dog park, proceeds will pay 
for maintenance without tapping City coffers.

USES IH‐35 IH‐35 Improvements
USES Interpretive Center Interpretive Center
USES Light Rail Stop Light Rail Stop
USES Light Rail Stop Access to light rail

USES
Multi‐use

Expand use to multiple uses that many more people will enjoy.  
This is a spectacular site incredible view.  

USES Multi‐use Multiple uses
USES Museum Museum

USES
Not uses

Definitely not a wedding venue, pool, museum or any other use 
that requires significant amount of parking.

USES Observation Park Observation Park
USES Office Office for parks‐related nonprofit
USES Outdoor Theater Outdoor theater would be an asset
USES Park/Water recreation World class international recreation for water use

USES

Performance
I want to see performance theatre, small dance, walks, 
contemplation, botanical, children, exercise for people.  Multi‐
use can accommodate public + private function (revenue $).  I 
can see music perform (unplugged) ‐ minimal parking

USES
Pool

If pool is restored & open form public use in the summers, could 
it be covered in winter and used as a performance space, i.e.: 
theatre, music, weddings, parties

USES Pool Pool
USES Pool Therapy pool
USES Pool Pool with warm mineral water
USES Restrooms Public (visitor) restrooms indoors
USES Restrooms Water station/restrooms

USES
Revenue 

Restored home could be rented for weddings & parties after dog 
park closes for the evening.

USES Sculpture Garden Sculpture Garden

USES
Tea Gardens

2nd tea shop closer to dog park, open to dogs (like Jo's coffee 
house on south Congress that works so well)

USES Trail Trail
USES Trees Trim historic trees before they die

USES
Visitor Center

Visitor Center with staff, business hours, maps, ACVB brochures, 
verbal assistance.  Do not allow travel trailers until thought 
through ingress/egress/parking.

USES
Visitor Center

I favor a theme focused visitor's center for pet owners or 
owners to be or just plain pet lovers/travelers with pets/ folks 
who want to adopt pets, etc.

USES Visitor Center Visitor Center
USES Visitor Center Tourist Information Center



USES

Visitor Center

Use should take advantage of site and house: entrance to city, 
glorious view, remarkable structure, possible access to 
boardwalk and light‐rail stop. Suggestion: A visitor center with 
small parking lot (max 50 cars), city maps, restrooms, minimum 
refreshments: coffee, tea and snacks.

USES Visitor Center Visitor Center

USES
Visitor Center Restore House and garden with tea room (that will probably 

have to be moved) Use as clubhouse or visitor center
USES Waterfall Add a waterfall from the northeast side to the lake
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Big Site Plan
Boardwalk Link future trail/boardwalk via gentle climb turn easements and 

parkland to site, making HC accessible if feasible or partially so.
Big Site Plan Dog Park Keep the Dog park!

Big Site Plan
Dog Park

Our dogs need a secure, safe park with a double gate or rotating 
gate

Big Site Plan
Dog Park

I filigree brick or concrete fence could look attractive from 
Riverside and let in breeze.

Big Site Plan Dog Park I hope the dog park can be included in the plans.

Big Site Plan
Dog Park

Existing smaller fenced area for socializing new dogs to the park ‐
newly rescued dogs, tiny (timid really)

Big Site Plan
Financial

Will it raise property taxes/values to unaffordable levels for 
existing residents of Travis Heights?

Big Site Plan Interior Drive Possible more natural barriers to certain dogs
Big Site Plan Interior Drive Connect upper and lower (levels)
Big Site Plan Parking Organized and safer
Big Site Plan Parking navigable

Big Site Plan
Parking

those travelling with dogs cannot use public transportation
Big Site Plan Parking Possible revenue ‐ paid parking
Big Site Plan Parking Theft of cars
Big Site Plan Parking break=in to vehicles
Big Site Plan Parking illicit/illegal behavior in cars

Big Site Plan
Pool

The best way to honor an existing structure is to have it be used. 
(for dogs)

Big Site Plan Pool This could be a wacky splash pool for dogs.
Big Site Plan Security (Along Edgecliff Dr) My car window was smashed here.

Big Site Plan
Security

(Along the shore line) Security issues with vagrancy and litter
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